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Введение 

Молодежь как наиболее активная часть общества обладает высоким предпринимательским потенциалом и способна внести свой вклад в социально-экономическое развитие страны через разработку инновационных идей и создание новых компаний в сфере малого бизнеса, организацию дополнительных рабочих мест и реализацию принципов социальной ответственности. 
Однако предпринимательский потенциал молодежи нашей стране в настоящее время задействован слабо. Отчасти это происходит в силу того, что сама молодежь выбирает пассивную позицию, опасаясь трудностей, связанных с организацией своего дела. Часто молодые люди не обладают необходимыми знаниями и навыками в области предпринимательства и имеют ограниченную информацию о возможностях, предоставляемых существующими институтами поддержки малого бизнеса. Со своей стороны, образовательные учреждения, в которых молодые люди проходят обучение, и организации инфраструктуры поддержки малого бизнеса не всегда в должной степени ориентируют свою деятельность на решение задачи развития молодежного предпринимательства. 

Основная проблема, которая будет рассмотрена в данном исследовании, – это  неполное раскрытие предпринимательского потенциала молодежи, в том числе в силу недостаточной направленности образовательных программ на развитие у молодежи предпринимательских качеств, а деятельности институтов поддержки малого бизнеса – на содействие молодежному предпринимательству. 
Данная проблема характерна, в том числе, для крупных российских городов, где сосредоточен значительный потенциал образовательных учреждений и имеется достаточно развитая сеть государственных и негосударственных организаций, призванных способствовать развитию предпринимательства. При этом даже студенческая молодежь, обучающаяся в вузах на факультетах экономического и/или управленческого профиля и имеющая,  благодаря получаемому образованию, более благоприятные стартовые условия, может испытывать нехватку информации, знаний и других важнейших ресурсов, необходимых при организации собственного малого бизнеса.   
Цель данного исследования – выявить важнейшие условия, способствующие реализации предпринимательского потенциала студенческой молодежи в крупных российских городах. Для достижения поставленной цели предполагается решить следующие задачи:  
· Определить отношение студенческой молодежи к малому бизнесу на основе мнений о доминирующих ценностях и установках, свойственных малым предпринимателям, а также на основе представлений об успешном предпринимателе и факторах успеха в малом бизнесе.

· Оценить возможности образовательных программ и институтов поддержки малого бизнеса с точки зрения их влияния на формирование и реализацию предпринимательского потенциала молодежи.

· Сформулировать рекомендации по совершенствованию образовательных программ и процесса обучения в вузах для усиления их направленности на развитие у молодежи компетенций, необходимых для реализации предпринимательского потенциала.

· Сформулировать рекомендации по совершенствованию работы организаций поддержки малого бизнеса в крупных российских городах с целью усиления ориентации деятельности этих организаций на стимулирование молодежных предпринимательских инициатив.
Объектом исследования выступает студенческая молодежь в возрасте 16-24 лет (учащиеся факультетов экономического и/или управленческого профиля в ведущих вузах 5-ти крупных российских городов – Москва, Санкт-Петербург, Екатеринбург, Красноярск и Краснодар), а также образовательные программы и деятельность институтов поддержки малого бизнеса, направленные на формирование и реализацию предпринимательского потенциала молодежи. 

Предмет исследования – отношение студенческой молодежи к малому бизнесу и возможности образовательных программ и институтов поддержки малого бизнеса по развитию предпринимательских качеств у молодежи и поддержке молодежных предпринимательских инициатив.  
Для достижения цели и решения поставленных задач необходимо получить и проанализировать данные об отношении молодежи к малому бизнесу, в том числе мнения молодежи о доминирующих ценностях и установках в предпринимательской среде, ее представления об успешном предпринимателе и факторах успеха в бизнесе. Кроме того, требуется собрать и систематизировать факты и оценочные суждения относительно текущего состояния и возможностей совершенствования образовательных программ в вузах, а также деятельности институтов поддержки малого бизнеса, направленной на содействие молодежным предпринимательским инициативам.

Получение необходимых данных станет возможным в рамках комплексного подхода, основанного на сочетании количественных и качественных социологических методов. В рамках исследования проведен анкетный опрос для выяснения отношения студенческой молодежи к предпринимательству, применен метод фокус-групп для определения основных направлений совершенствования образовательных программ в вузах и метод глубинного интервью для оценки практики работы институтов поддержки малого бизнеса. 
Сбор социологических данных проводился в 5 российских городах (Москва, Санкт-Петербург, Красноярск, Екатеринбург и Краснодар). Анкетный опрос студенческой молодежи и фокус-группы с участием преподавателей проходили на базе факультетов экономического профиля в крупных классических университетов этих городов. Участие в исследовании приняли следующие вузы: Высшая школа бизнеса (факультет) Московского государственного университета им. М. В. Ломоносова,  экономический факультет Санкт-Петербургского государственного университета; экономический факультет Института экономики, управления и природопользования Сибирского федерального университета (г. Красноярск); торгово-экономический и экономический факультеты Уральского государственного экономического университета (г. Екатеринбург); экономический факультет Кубанского государственного университета (г. Краснодар). 

В результате, были получены и обработаны более 1000 анкет, заполненных студентами, проведены 5 фокус-групп с преподавателями вузов (по одной в каждом городе). Кроме того, были проведены 16 глубинных интервью с представителями институтов поддержки малого бизнеса (по 3-4 в каждом городе) для оценки текущей деятельности этих организаций в области содействия реализации молодежных предпринимательских инициатив и определения путей совершенствования этой деятельности в дальнейшем.

Сочетание упомянутых социологических методов позволило получить необходимые данные и сформировать целостное представление об отношении молодежи к малому бизнесу, а также выявить важнейшие условия, способствующие реализации предпринимательского потенциала студенческой молодежи в крупных российских городах. По итогам анализа полученных данных сформулированы рекомендации по совершенствованию образовательных программ вузов и деятельности институтов поддержки малого бизнеса в направлении более активного содействия реализации предпринимательского потенциала молодежи.
1. Развитие малого предпринимательства в Российской Федерации
1.1. Критерии выделения малых предприятий

Как показывает опыт развитых стран, динамичное развитие сектора малого бизнеса является важнейшим фактором успешного функционирования экономики страны в целом. Малые компании имеют возможность более гибко адаптироваться к изменениям в экономической ситуации, заполнять пустующие ниши на рынке и реагировать на новые запросы со стороны потребителей. Деятельность малых компаний способствует формированию конкурентной среды, обеспечивает занятость населения и создает основу для расширения среднего класса. 

Согласно действующему российскому законодательству
, к субъектам малого предпринимательства относятся:

· Коммерческие организации (за исключением государственных и муниципальных унитарных предприятий) и потребительские кооперативы, внесенные в единый государственный реестр юридических лиц;

· Индивидуальные предприниматели, осуществляющие предпринимательскую деятельность без образования юридического лица и внесенные в единый государственный реестр индивидуальных предпринимателей;

· Крестьянские (фермерские) хозяйства. 

При этом указанные субъекты должны отвечать определенным требованиям, касающимся структуры их активов, средней численности работников и предельного размера выручки от реализации товаров, работ и услуг.

Для юридических лиц-малых предпринимателей суммарная доля участия Российской Федерации, субъектов Российской Федерации, муниципальных образований, иностранных юридических лиц, иностранных граждан, общественных и религиозных организаций, благотворительных и иных фондов в уставном (складочном) капитале (паевом фонде) не должна превышать 25% (за исключением активов акционерных инвестиционных фондов и закрытых паевых инвестиционных фондов). Доля участия других юридических лиц (не являющихся субъектами малого и среднего предпринимательства) в капитале малого предприятия также не должна превышать 25%. 

С 1 января 2008 г. были изменены отдельные критерии, в соответствии с которыми в России выделяется сектор малых предприятий. Изменения коснулись таких критериев, как средняя численность работников предприятия, независимо от вида деятельности, и предельные значения выручки от реализации или балансовой стоимости активов предприятия. В результате, данные о количестве и показателях деятельности малых предприятий за 2008 г. оказываются несопоставимы с данными за предыдущие годы. 

Кроме того, были внесены изменения в порядок ведения статистического наблюдения за деятельностью малых предприятий. Теперь сбор данных о деятельности малых предприятий (без учета микропредприятий) производится на ежемесячной и ежеквартальной основе. Обследования деятельности микропредприятий производится на ежегодной основе. 

Согласно введенным с 1 января 2008 г. критериям, средняя численность работников за предшествующий календарный год для малых предприятий не должна превышать 100 человек включительно. Кроме того, в составе категории «малые предприятия» впервые законом выделяются микропредприятия с численностью работников до 15 человек включительно.
   

Выручка от реализации товаров (работ, услуг) для субъектов малого предпринимательства, без учета налога на добавленную стоимость, или балансовая стоимость активов (остаточная стоимость основных средств и нематериальных активов) за предшествующий календарный год не должна превышать 400 млн. рублей для малых предприятий и 60 млн. рублей для микропредприятий.
 

Отметим, что в законе №209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации» также выло впервые выделено понятие «среднее предприятие». Численность работников среднего предприятия должна составлять от 101 до 250 человек включительно, а размер выручки – не превышать 1 млрд. рублей. Однако средние предприятия остаются за рамками данного исследования.  

Для сравнения, в США к категории малого бизнеса относятся фирмы и компании, в которых работает менее 500 человек. При этом субъекты малого предпринимательства в США в зависимости от численности сотрудников подразделяются на три категории: менее 20 человек, от 20 до 100 человек, от 100 до 499 человек.

По нормативам Европейского Союза, к малым предприятиям относятся субъекты с численностью работников от 1 до 49 человек включительно и максимальным годовым оборотом или годовым балансом не более 10 млн. евро. Категория малых предприятий включает микропредприятия с численностью занятых от 1 до 9 человек включительно и максимальным годовым оборотом или годовым балансом не более 2 млн. евро. К средним предприятиям относятся субъекты с численностью работников от 50 до 249 человек и максимальным годовым оборотом или годовым балансом не более 50 млн. евро.

1.2. Состояние сектора малого предпринимательства в России

Согласно данным Росстата, в Российской Федерации на 1 января 2009 г. число малых предприятий (по новой системе учета, включая микропредприятия, но без индивидуальных предпринимателей и крестьянских (фермерских) хозяйств) составило 1 млн. 367 тыс. единиц (18,2 единицы на 1000 экономически активного населения). Среднегодовая численность работников, занятых на этих предприятиях, насчитывала 11 млн. 419 тыс. человек или около 17% от общей численности занятых в экономике.
 

По данным за 2007 г., наиболее распространенными видами экономической деятельности среди малых предприятий были: оптовая и розничная торговля (44,9% малых предприятий), операции с недвижимостью (15,9%), строительство (11,5%), обрабатывающие производства (11,3%). Можно предположить, что в 2008  г. структура малых предприятий по видам экономической деятельности изменилась незначительно. В целом, вклад малых предприятий в валовой внутренний продукт в 2007 г. оценивался на уровне 11-12%
. 

Текущий уровень развития малого предпринимательства в России существенно отстает от уровня, достигнутого в экономически развитых странах с точки зрения масштабов этого сектора экономики и его значимости для обеспечения занятости и производства добавленной стоимости. Особенно это касается уровня развития микропредприятий и индивидуального предпринимательства. 

Так, например, в США в 2006 г. насчитывалось (без учета фермерских хозяйств) 11,3 млн. предприятий с численность занятых до 100 человек. Численность занятых на этих предприятиях составила 64,3 млн. человек (54% от общей численности занятых в экономике).
 В целом, вклад сектора малых и средних предприятий в ВВП США оценивается на уровне 50%. 

В ЕС (27 стран), согласно данным Евростата, в 2005 г. в нефинансовом секторе экономики насчитывалось 19,6 млн. малых и средних предприятий, в том числе более 18 млн. микропредприятий, 1,35 млн. малых предприятий и 210 тыс. средних предприятий. Занятость на малых и средних предприятиях достигает 85 млн. человек (до 67% общей численности занятых в экономике). В расчете на 1000 экономически активного населения число малых и средних предприятий в ЕС составляет 86,6 единиц, а вклад таких предприятий в ВВП оценивается на уровне 57,6%. В том числе вклад в ВВП для микропредприятий составляет 20,9%, для малых предприятий – 18,9%, для средних предприятий – 17,8%.

1.3. Текущая политика федерального центра по развитию малого предпринимательства 

Основные положения текущей федеральной политики по развитию малого бизнеса заложены в содержание проекта «Развитие малого и среднего предпринимательства», который разработан в целях реализации Основных направлений деятельности Правительства РФ на период до 2012 г. Последнее обсуждение этого проекта состоялось на заседании Президиума Правительства РФ 18 мая 2009 г. 

Реализация проекта «Развитие малого и среднего предпринимательства» направлена на достижение двух основных целей. Во-первых – это увеличение доли малого и среднего бизнеса в экономике России. Во-вторых – усиление инновационной и производственной ориентации в деятельности малых и средних предприятий. Обе эти цели направлены на то, чтобы уровень развития малого и среднего предпринимательства в России соответствовал уровню экономически развитых стран мира по вкладу малого и среднего бизнеса в ВВП (до 40-50% добавленной стоимости) и обеспечению занятости населения (около половины всех занятых в экономике). 

Достижение первой цели, по мнению разработчиков проекта, должно выражаться в увеличении к 2012 г. по сравнению с текущим уровнем следующих показателей: доли занятых на малых и средних предприятиях по отношению к общему числу занятых в экономике – в 2 раза, доли выпуска малых и средних предприятий в ВВП – в 1,5 раза, количества малых и средних предприятий в расчете на 1000 населения – на 15%. 

Достижение второй цели связано с изменением структуры малых предприятий по видам экономической деятельности в пользу увеличения доли предприятий, работающих в сфере промышленности, строительства, ЖКХ и социальных услуг. Такое изменение должно выражаться в увеличении в 1,8 раза по сравнению с текущим уровнем оборота малых и средних предприятий неторговой сферы. 

Предложенная в проекте программа поддержки малого и среднего предпринимательства включает в себя следующий комплекс мер: 

· Обеспечение доступа малых и средних предприятий к госзаказу для поддержания спроса на их продукцию. Для этого планируется развивать систему электронных аукционов, вводить квоты для малого бизнеса при проведении торгов и увеличить в 5 раз (до 15 млн. рублей) размер лота при проведении специализированных торгов исключительно среди малых компаний. 

· Поддержка малых и средних предприятий-экспортеров путем предоставления им финансовых субсидий за счет средств бюджетов всех уровней, а также путем активизации деятельности торговых представительств РФ в зарубежных странах. 

· Повышение доступности офисной и производственной недвижимости для малых и средних компаний путем формирования на уровне субъектов федерации перечней имущества, подлежащего передаче в долгосрочную аренду (свыше 5 лет), в том числе для социально значимых видов деятельности – по льготным ставкам арендной платы.   

· Обеспечение доступа малых и средних компаний к электросетям, газовой и коммунальной инфраструктуре путем стандартизации административных процедур при получении такого доступа (типовые договоры), а также установления экономически обоснованных тарифов за присоединение и пользование сетями. 

· Обучение начинающих предпринимателей основам экономики, управления, права на основе софинансирования программ обучения со стороны государства и самого предпринимателя, для повышения «выживаемости» малых компаний на начальном этапе их деятельности. 

· Формирование инфраструктуры поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства путем создания на уровне регионов и муниципалитетов бизнес-инкубаторов, гарантийных фондов поручительств по кредитам малых компаний, венчурных фондов, а также нескольких промышленных парков и технопарков. 

· Снижение издержек малых и средних предприятий, связанных с налогообложением и административными барьерами при осуществлении предпринимательской деятельности. Для этого планируется: сократить число проверок субъектов предпринимательства (проводить их не чаще, чем 1 раз в три года, а внепланово – только с санкции прокурора), установить уведомительный принцип начала предпринимательской деятельности для 13 видов бизнеса (включая розничную торговлю, услуги общественного питания, гостиничные и бытовые услуги), внести изменения в специальные налоговые режимы, упростить требования к ведению бухгалтерского учета на малых предприятиях.

· Расширение доступа малых и средних предприятий к финансовым ресурсам путем увеличения объема средств, выделяемых на грантовую поддержку начинающих предпринимателей, субсидирования процентных ставок по кредитам,  рефинансирования кредитов, а также кредитования микрофинансовых, лизинговых и факторинговых организаций.

· Формирование института «обратной связи» с предпринимателями для получения реакции на решения, принимаемые госорганами. Для этого планируется осуществлять поддержку общественных организаций предпринимателей. 

· Популяризация идей предпринимательства среди молодежи, разъяснение государственной политики в области содействия развитию предпринимательства с использованием возможностей средств массовой информации, Интернета, наружной рекламы.  

Таким образом, в проекте «Развитие малого и среднего предпринимательства» содержится обширный комплекс мер по поддержке малого бизнеса, включающий стимулирование спроса на продукцию малых компаний, обеспечение им доступа к финансовым ресурсам, объектам недвижимости и технологической инфраструктуре, снижение административных барьеров, формирование дополнительных институтов, деятельность которых направлена на содействие реализации предпринимательских инициатив. Некоторые из предложенных мер, в частности, обучение начинающих предпринимателей и пропаганда идей предпринимательства, напрямую ориентированы на молодежь и поддержку молодежного предпринимательства. Однако результативность указанных мер будет определяться полнотой и своевременностью их реализации, а также наличием необходимых финансовых ресурсов.  
1.4. Развитие малого бизнеса и поддержка молодежного предпринимательства на уровне отдельных крупных городов 
1.4.1. г. Москва

По данным Мосгорстата, в Москве по состоянию на 1 января 2008 г. насчитывалось около 214,5 тыс. малых предприятий со среднегодовым количеством занятых 2,046 млн. человек. По сравнению с предыдущим годом число малых предприятий увеличилось на 3,2%, а количество занятых на них работников – на 0,6%.
 В целом, на малых предприятиях работают около 32% всего работающего населения города. 

Распределение малых предприятий Москвы по видам экономической деятельности на 1 января 2008 г. показывает, что около половины всех малых предприятий работает в сфере торговли (48,9%). Далее по степени распространенности следуют такие виды деятельности, как операции с недвижимым имуществом, аренда и предоставление услуг (17,9%), обрабатывающие производства (9,5%), строительство (8,7%).

По данным УФНС по г. Москве, по состоянию на 1 января 2008 г. зарегистрировано 140,8 тыс. индивидуальных предпринимателей и лиц, занимающихся частной практикой. Этот показатель на 41,5% превышает аналогичный показатель предыдущего года. 

Численность наемных работников у индивидуальных предпринимателей без образования юридического лица в Москве оценивается на уровне 560 тыс. человек. Таким образом, в целом занятость в секторе малого бизнеса достигает 2,6 млн. человек, что составляет более 40% от общей численности занятых в экономике г. Москвы.
 

Показатель оборота малых предприятий Москвы, по данным Росстата, на 1 января 2008 г. составил 4,6 трлн. руб., что на 5,3% выше уровня предыдущего года (при сравнении показателей в сопоставимых ценах). Оборот малых предприятий Москвы составляет 30% от показателя оборота малых предприятий по России в целом. 

Показатель инвестиций в основной капитал на малых предприятиях Москвы на 1 января 2008 г. составил 9,7 млрд. рублей. Это на 12,4% ниже, чем в предыдущем году (в сопоставимых ценах). 

В целом, малый бизнес в Москве устойчиво развивается. Число малых предприятий и индивидуальных предпринимателей растет, показатели занятости и оборота в секторе малого предпринимательства увеличиваются. 

В Москве реализуется Комплексная целевая программа развития и поддержки малого предпринимательства на 2007-2009 гг., создана и функционирует разветвленная инфраструктура поддержки малого бизнеса, во главе которой находятся Департамент поддержки и развития малого предпринимательства и Общественно-экспертный совет по малому и среднему предпринимательству при Мэре и Правительстве Москвы. На уровне административных округов работают окружные Центры развития предпринимательства,  осуществляющие свою деятельность во взаимодействии с Московским центром развития предпринимательства. К основным задачам Центров развития предпринимательства относится:

· предоставление информационных, консультационных и других услуг субъектам малого предпринимательства, действующим на территории округа;

· ведение реестра субъектов малого предпринимательства по данному административному округу г. Москвы; 

· обеспечение взаимодействия между бизнесом и властью через проведение мероприятий и организацию постоянного диалога между органами власти и объединениями предпринимателей; 

· организация и проведение мероприятий, направленных на создание благоприятной внешней среды для предпринимательской деятельности. 

· организация и проведение информационно-аналитических работ, связанных с состоянием и перспективным развитием малого предпринимательства;

· участие в разработке и реализации комплексных программ поддержки и развития малого предпринимательства в г. Москве; 

· организация взаимодействия предприятий и организаций, осуществляющих поддержку малого предпринимательства в административных округах и г. Москве;

· популяризация идей предпринимательства среди населения округа совместно с окружными и муниципальными органами власти. 

В состав окружных Центров развития предпринимательства входят Территориальные агентства по развитию предпринимательства и микроагентства малого бизнеса, Муниципальные фонды поддержки малого предпринимательства, Территориальные учетные центры. 

Территориальные агентства по развитию предпринимательства занимаются оказанием услуг консультационного, информационного и практического характера по различным аспектам деятельности малого бизнеса (включая юридическое и бухгалтерское сопровождение деятельности малых предприятий), а также ведением реестра субъектов малого предпринимательства. 

В составе Территориальных агентств по развитию предпринимательства административных округов г. Москвы (ТАРП) созданы и продолжают создаваться районные и межрайонные агентства малого бизнеса (микроагентства). Основной целью создания сети таких агентств является максимальное приближение услуг, оказываемых организациями инфраструктуры поддержки малого предпринимательства, к потребителям – субъектам малого предпринимательства. Микроагентства малого бизнеса оказывают консультационные услуги по открытию своего дела, ведению бизнеса, получению необходимой справочной информации, предоставляют адреса местонахождения, оказывают почтово-секретарские услуги и услуги по внесению малых предприятий  в Реестр субъектов малого предпринимательства г. Москвы. 

Муниципальные фонды поддержки малого предпринимательства специализируются на предоставлении субъектам малого предпринимательства займов и ссуд, предоставлении поручительств по обязательствам субъектов малого предпринимательства основанных на договорах кредитов, займов и лизинга основных средств. Фонды осуществляют также экспертизу проектов на предоставление грантов (например, гранты начинающим предпринимателям), оказывают иные виды финансовой поддержки в рамках комплексных программ развития и поддержки малого предпринимательства в г. Москве. 

Кроме того, на уровне округов созданы территориальные учетные центры, которые оказывают малым предприятиям и индивидуальным предпринимателям услуги по ведению налогового и бухгалтерского учета. Территориальные учетные центры входят в Систему централизованного ведения налогового и бухгалтерского учета для субъектов малого предпринимательства СТАБУС (Стандарт бухгалтерских услуг). 

Правительство Москвы уделяет особое внимание развитию молодежного предпринимательства. В рамках Комплексной целевой программы развития и поддержки малого предпринимательства в г. Москве на 2007-2009 гг. и в проекте Городской целевой программы развития и поддержки малого и среднего предпринимательства в г. Москве на 2010-2012 гг. молодежь выделяется в качестве одной из целевых групп. Мероприятия программ направлены на поддержку предпринимательских инициатив молодежи, обучение начинающих предпринимателей, развитие проекта «Молодежь в бизнесе». 

В рамках проекта «Молодежь в бизнесе» создан и функционирует интернет-портал, открывающий возможности для оказания информационной поддержки молодым москвичам, решившим открыть собственное дело, найти работу в частном бизнесе, получить дополнительные специальные знания по отдельным отраслям предпринимательства. Портал ориентирован на учащуюся молодежь (учащихся старших классов общеобразовательных школ, студентов профессионально-технических училищ, техникумов, колледжей, университетов, других высших и средних учебных заведений), а также на работающих и неработающих молодых людей.

Кроме того, при Правительстве Москвы создан Координационный совет по вопросам развития молодежного предпринимательства. Деятельность Координационного совета состоит в разработке, экспертной оценке и продвижении мер, направленных на  развитие молодежного предпринимательства, координации взаимодействия государственных и общественных структур, участвующих в реализации молодежной политики в сфере предпринимательства.

При Департаменте поддержки и развития малого предпринимательства города Москвы действует Молодежный совет, созданный в целях привлечения молодежи к предпринимательству и повышения эффективности принимаемых решений по вопросам осуществления молодежной политики в г. Москве. 

Инфраструктура поддержки молодежного предпринимательства в г. Москве включает в себя широкий круг организаций, в том числе Московский городской фонд молодежи, Московский центр труда и занятости молодежи «Перспектива», «Молодежную школу бизнеса», бизнес-инкубаторы для молодых предпринимателей и другие структуры. 

Исходя из информации, полученной в рамках «Мониторинга состояния малого предпринимательства в г. Москве в 2008 г.»,
 регулярно проводимого Московским центром развития предпринимательства, содействие со стороны организаций поддержки малого бизнеса при Правительстве Москвы, а также организаций на уровне округов и управ, получают около 30% субъектов малого предпринимательства. 

По оценкам руководителей малых предприятий, уровень поддержки малого бизнеса в 2008 г. остается на том же уровне, что и годом ранее. Наиболее часто организации поддержки оказывают малым предпринимателям помощь по таким направлениям, как аренда или приобретение помещений для ведения бизнеса, информационные, консультационные, маркетинговые услуги и кадровая поддержка, содействие в поиске необходимого сырья и оборудования, консультирование о возможности получения госзаказов. При этом наиболее востребованными с точки зрения предпринимателей видами поддержки является содействие в получении финансовых ресурсов (кредиты, лизинг), юридическая помощь, правовая защита и обеспечение безопасности бизнеса, а также помощь в преодолении административных барьеров. 

1.4.2. г. Санкт-Петербург

По данным Петростата,
 по состоянию на 1 июля 2008 г. в Санкт-Петербурге осуществляли свою деятельность 170 тыс. субъектов малого предпринимательства, в том числе 15 тыс. 412 малых предприятий (с численностью работников от 16 до 100 человек) и 154 тыс. 265 микропредприятий (с численностью работников до 15 человек включительно). Кроме того, на этот период в городе было зарегистрировано 71 тыс. 379 индивидуальных предпринимателей без образования юридического лица. 

Среднесписочная численность занятых на малых предприятиях Санкт-Петербурга по состоянию на 1 января 2008 г. составила 628,3 тыс. человек (около 24% от общей численности занятых в экономике города).

Распределение малых предприятий Санкт-Петербурга по видам экономической деятельности такое же, как в среднем по России. По данным на 1 января 2008 г., наиболее значительная часть малых предприятий (47,4%) работает в сфере торговли. Далее по степени распространенности представлены операции с недвижимостью (18,5%), строительство (10,2%), обрабатывающие производства (9,6%).  

Оборот малых предприятий Санкт-Петербурга по состоянию на 1 января 2008 г. составил 927,8 млрд. руб., что на 52% выше показателя предыдущего года. Доля оборота малых предприятий в общем обороте организаций города составляет 30%.

По данным на 1 июля 2008 г. на малых предприятиях города было размещено 58,3% городского государственного заказа. Для сравнения, в 2007 г. этот показатель составлял 29,5%.

Показатель инвестиций малых предприятий Санкт-Петербурга в основной капитал по состоянию на 1 января 2008 г. составил 3,7 млрд. руб. Это на 1,6% выше показателя предыдущего года. 

В целом, малый бизнес набирает все больший вес в экономике Санкт-Петербурга, и этому способствует проводимая в городе политика по поддержке малого предпринимательства. При координации со стороны Комитета экономического развития, промышленной политики и торговли в Санкт-Петербурге (Управление поддержки малого предпринимательства) реализуется Программа развития малого предпринимательства, которая включает широкий перечень направлений. Некоторые из этих направлений представлены ниже.

· «Кредитование коммерческими банками субъектов малого предпринимательства» – возмещение субъектам малого предпринимательства из бюджета города затрат, связанных с получением кредита в коммерческом банке в размере до 90% этих затрат, в зависимости от осуществляемого вида экономической деятельности. По состоянию на 1 июня 2009 г. субсидии предоставлены 200 субъектам малого предпринимательства, на общую сумму 30 млн. руб. 

· «Приобретение основных средств в лизинг» – предоставление субъектам малого предпринимательства субсидий на возмещение затрат, связанных с приобретением основных средств в лизинг в связи с производством, реализацией товаров, выполнением работ, оказанием услуг. Возмещению подлежит 50% общей суммы затрат одному субъекту малого предпринимательства, произведенных в связи с заключением и исполнением договоров лизинга (за вычетом НДС) на срок не более 5 лет, но не более 450 тыс. руб.

· «Субсидирование платы за технологическое присоединение к электросетям» – при необходимой запрашиваемой мощности от 50 до 100 киловольт-ампер отдельным субъектам малого предпринимательства возмещается до 50% затрат, связанных с технологическим подключением к сетям. В 2008 г. на эти цели из бюджета города было выделено 50 млн. руб.

· «Субсидирование арендной платы для отдельных категорий арендаторов объектов нежилого фонда, относящихся к субъектам малого предпринимательства» – предоставление субсидии субъектам малого предпринимательства в размере 50% затрат на аренду в течение года (за вычетом НДС), но не более 750 тыс. руб. На работу по этому направлению в 2009 г. выделено из бюджета города 70 млн. рублей. По состоянию на 4 июня 2009 г.  выданы субсидии по 187 заявкам малых предпринимателей, на общую сумму 44,9 млн. рублей. Всего же поступило 347 заявок от субъектов малого предпринимательства на общую сумму 82,3 млн. руб., что существенно превышает объем выделенных на это направление бюджетных средств.
· «Сертификация продукции, работ, услуг» – предоставление субсидии  субъектам малого предпринимательства в размере не более 50% затрат (за вычетом НДС), связанных с выполнением обязательных или добровольных требований к товарам (работам, услугам), но не более 350 тыс. руб. 
· «Аутсорсинг» – предоставления субъектам малого предпринимательства субсидий на возмещение затрат, связанных с получением бухгалтерских, юридических, информационно-технологических и других услуг на основе аутсорсинга. Максимальный размер субсидии может составлять не более 70% произведенных в рамках финансового года затрат (за вычетом НДС).

·  «Региональный университет малого бизнеса» – развитие кадрового потенциала субъектов малого предпринимательства путем организации системы обучения на льготных условиях. Предусмотрено бесплатное обучение основам ведения бизнеса начинающих субъектов малого предпринимательства (если хозяйственная деятельность ведется не более 1 года) и обучение по основным направлениям ведения бизнеса на условиях частичной оплаты, но не более 2/3 от стоимости программы обучения.

· «Технологические стажировки» – организация на льготных условиях стажировок по приобретению опыта работы у иностранных партнеров в сфере малого предпринимательства, использующих передовые технологии и системы управления производственными процессами. 

· «Основы предпринимательства для студентов и школьников» – распространение знаний об основах ведения предпринимательской деятельности среди студентов и школьников 9-11 классов, формирование позитивного имиджа малого предпринимательства для последующего вовлечения молодых людей в сферу малого бизнеса. 

· «Бизнес-инкубатор» – предоставления субъектам малого предпринимательства на льготных условиях нежилых помещений бизнес-инкубаторов на срок до 5 лет, а также предоставление на безвозмездной основе комплекса услуг, включая почтово-секретарские услуги, обеспечение доступа к информационным базам данных, консультации по вопросам бизнес-планирования, бухгалтерского учета, налогообложения, кредитования, правовой защиты и т.д. 

· «Студенческий бизнес-инкубатор» – предоставление студентам (аспирантам) высших учебных заведений Санкт-Петербурга на безвозмездной основе помещений с оборудованными рабочими местами для реализации бизнес-проектов, а также оказание сопутствующих услуг (см. предыдущий пункт).  

· «Женский центр предпринимательства» – поддержка женщин, которые являются индивидуальными предпринимателями без образования юридического лица, а также субъектов малого предпринимательства, руководителями которых являются женщины, путем предоставления информационной и методической помощи, консультирования по вопросам ведения предпринимательской деятельности, организации и проведения мероприятий по обучению и повышению квалификации. 

· «Выставочно-ярмарочная деятельность» – предоставление субъектам малого предпринимательства субсидий на возмещение затрат, возникающих в связи с участием в выставках (ярмарках), включая затраты на аренду выставочных площадей и оборудование выставочных стендов, доставку экспонатов (экспозиций). Максимальный объем субсидий составляет до 50% затрат (за вычетом НДС), но не более 350 тыс. руб.

В реализации отдельных направлений Программы развития малого предпринимательства принимают участие различные организации, такие как Агентство по развитию малого бизнеса, Фонд содействия кредитованию малого бизнеса, Фонд содействия развитию венчурных инвестиций в малые предприятия в научно-технической сфере Санкт-Петербурга, Санкт-Петербургская региональная молодежная общественная организация «Союз молодых предпринимателей» и др. 

На уровне каждого из районов города реализация мероприятий Программы осуществляется через Отделы экономического развития в администрации соответствующего района, при взаимодействии с Общественным советом по малому предпринимательству при главе администрации района. На уровне городской администрации также действует Общественный совет по малому предпринимательству при губернаторе Санкт-Петербурга. 

В Программе развития малого предпринимательства в г. Санкт-Петербурге в качестве одной из целевых групп выделены подростки и студенты. Для формирования у молодежи позитивного отношения к предпринимательству, привлечения молодых людей в малый бизнес и поддержки их предпринимательский инициатив ведется работа со школами и вузами по разработке и преподаванию курсов, посвященных основам предпринимательской деятельности, создан бизнес-инкубатор, действует программа стажировок для обмена опытом с зарубежными предпринимателями. 

1.4.3. г. Красноярск

По данным Красноярскстата,
 на 1 января 2008 г. в г. Красноярске насчитывалось 11 тыс. 740 малых предприятий (для сравнения, годом ранее число малых предприятий составляло 6 тыс. 779 единиц). Кроме того, на 1 января 2008 г. в городе было зарегистрировано 26 тыс. 420 индивидуальных предпринимателей без образования юридического лица. Таким образом, общее количество субъектов малого предпринимательства в городе составило 38 тыс. 160 единиц. 

По видам экономической деятельности субъекты малого предпринимательства распределены следующим образом: оптовая и розничная торговля – 50,8%, обрабатывающие производства – 10,4%, строительство – 13,7%, операции с недвижимым имуществом, аренда и предоставление услуг – 14,1%, транспорт и связь – 3,7%, прочие – 7,3%.

Численность работников малых предприятий на 1 января 2008 г. составила 90 тыс. 340 человек (19,4% от общей численности занятых в экономике города). 

Оборот организаций малого бизнеса г. Красноярска на 1 января 2008 г. составил 123,3 млрд. руб. По оценке, на 1 января 2009 г. показатель оборота увеличился до 140,9 млрд. руб. (на 14,3% по сравнению с предыдущим периодом).  

Инвестиции в основной капитал на малых предприятиях на 1 января 2008 г. составили 4,3 млрд. руб. или 11,2% от общего объема инвестиций в основной капитал по  всем предприятиям и организациям города. По сравнению с уровнем предыдущего года показатель инвестиций в основной капитал на малых предприятиях вырос на 17,9%.  

В целом, несмотря на наблюдаемые в г. Красноярске положительные тенденции в сфере малого предпринимательства, уровень развития этого сектора экономики города отстает от показателей, достигнутых в Москве и Санкт-Петербурге. 

Государственная поддержка сектора малого предпринимательства в г. Красноярске осуществляется в рамках городской целевой программы «Поддержка и развитие малого предпринимательства в г. Красноярске» на 2009-2011 гг. Основными целями программы является создание благоприятных условий для развития малого и среднего предпринимательства; обеспечение конкурентоспособности субъектов малого и среднего предпринимательства; обеспечение занятости населения и развитие самозанятости; увеличение доли уплаченных субъектами малого и среднего предпринимательства налогов в налоговых доходах бюджета города. Среди основных задач программы выделяются следующие: 

· Обеспечение деятельности существующей инфраструктуры поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства и ее дальнейшее развитие;

· Оказание административно-организационной поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства;

· Оказание консультационной, информационной и методической поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства;

· Оказание финансовой и имущественной поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства;

· Мониторинг деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства.

Предполагается, что объем финансирования из средств городского бюджета на весь период действия программы составит более 100 млн. руб., в том числе в 2009 г. планируется выделить 31,3 млн. руб. 

Ответственность за реализацию мероприятий программы возложена на Департамент экономики администрации г. Красноярска, в рамках которого функционирует отдел инвестиций и развития малого предпринимательства.

Помимо городской администрации, поддержку малых предпринимателей в             г. Красноярске осуществляют такие организации, как Союз промышленников и предпринимателей Красноярского края, Красноярское региональное отделение общероссийской общественной организации «Деловая Россия», Красноярская краевая общественная организация «Поддержка малого бизнеса», Красноярское отделение Ассоциации молодых предпринимателей России. 

В регионе создан Интернет-портал по поддержке малого и среднего бизнеса Красноярского края, в рамках которого действует информационно-консультационный бизнес-инкубатор. Возможности такого бизнес-инкубатора позволяют предпринимателям в оперативном режиме получать консультации по вопросам бизнес-планирования, бухгалтерского учета, налогообложения, правовых основ предпринимательской деятельности, государственной политики по поддержке субъектов малого предпринимательства. 

Поддержка молодежного предпринимательства не выделена в качестве одного из приоритетных направлений политики г. Красноярска по содействию малому предпринимательству. Вместе с тем, недавно созданное при поддержке партии «Единая Россия» Красноярское отделение Ассоциации молодых предпринимателей России частично сможет заполнить этот пробел. Эта организация ставит перед собой такие задачи, как улучшение условий для реализации молодежных предпринимательских инициатив путем налаживания работы с органами власти на региональном и муниципальном уровне и поддержки молодых предпринимателей, создание дискуссионной площадки для обмена опытом между успешными бизнесменами и начинающими предпринимателями, популяризация малого предпринимательства. Кроме того, планируется активизировать взаимодействие с вузами по обучению начинающих предпринимателей и выделению им помещений для работы. 

1.4.4. г. Екатеринбург

По информации Комитета по развитию малого и среднего предпринимательства Свердловской области
, на 1 апреля 2009 г. в г. Екатеринбурге количество малых предприятий (с численностью работников от 16 до 100 человек) составило 2 тыс. 338 единиц, микропредприятий (с численностью работников до 15 человек включительно) – 27 тыс. 914 единиц. На этот период в городе было зарегистрировано 39 тыс. 377 индивидуальных предпринимателей без образования юридического лица. Таким образом, общее количество субъектов малого предпринимательства составило 69 тыс. 629 единиц. В целом, в г. Екатеринбурге сосредоточено более половины (53,3%) всех субъектов малого предпринимательства, работающих в Свердловской области. 

По оценке, на 1 апреля 2009 г. среднесписочная численность занятых в сфере малого предпринимательства (с учетом индивидуальных предпринимателей без образования юридического лица) в г. Екатеринбурге составила 342 тыс. 981 человек (около 54% от общей численности занятых в экономике города). 

В целом, уровень развития малого предпринимательства в г. Екатеринбурге можно оценить как достаточно высокий. Число субъектов малого предпринимательства в расчете на 1000 жителей города составляет 51,1. Этот показатель сопоставим с распространенностью малых предприятий в европейских странах (27 стран ЕС), где на 1000 населения приходится 40 малых предприятий.
 

Государственная политика по поддержке малого предпринимательства в г. Екатеринбурге осуществляется в соответствии с основными направлениями, заложенными в городской целевой программе «Развитие и поддержка малого и среднего предпринимательства в муниципальном образовании «город Екатеринбург» на 2008-2010 годы». Основными направлениями программы являются следующие: 

· Развитие малого и среднего предпринимательства, в том числе инновационных и производственных предприятий;

· Создание современной инфраструктуры поддержки и развития малого и среднего предпринимательства;

· Развитие  системы информирования предпринимательского сообщества;

· Содействие развитию перспективных направлений производственного и инновационного предпринимательства. 

Программа включает в себя широкий перечень мероприятий, включая организацию на уровне районов города информационно-консультационных центров для малых предпринимателей, развитие городской системы бизнес-инкубаторов, создание технопарков и промышленных парков, содействие развитию женского предпринимательства через обучение и консультирование женщин по вопросам ведения бизнеса, издание информационно-аналитических материалов, проведение тематических конкурсов, конференции, семинаров, выставок  и др. В рамках содействия развитию молодежного предпринимательства в программе запланировано проведение семинаров и консультаций в «Школе молодого предпринимателя» для обучения не менее 150 человек, а также оказание помощи в трудоустройстве молодых специалистов и выпускников учебных заведений (не менее 100 человек ежегодно). 

В целом, отличительной чертой городской программы развития малого и среднего предпринимательства в г. Екатеринбурге является ее направленность на содействие производственному и инновационному предпринимательству. В программе также содержатся отдельные мероприятия, ориентированные на молодежь, такие как обучение молодых предпринимателей основам ведения бизнеса и оказание помощи выпускникам и молодым специалистам в трудоустройстве. Вместе с тем, содействие молодежному предпринимательству в реализуемой в г. Екатеринбурге программе в качестве особой задачи не выделяется. 

Реализацию программы координирует Комитет промышленной политики и развития предпринимательства Администрации г. Екатеринбурга. Комитет осуществляет взаимодействие с Общественным советом представителей малого бизнеса г. Екатеринбурга, а также с областными организациями, такими как  Комитет по развитию малого и среднего предпринимательства Свердловской области, Свердловский областной фонд поддержки малого предпринимательства, Фонд содействия развитию венчурных инвестиций в малые предприятия в научно-технической сфере Свердловской области, Уральская торгово-промышленная палата, Союз малого и среднего бизнеса Свердловской области и другими. 

В Свердловской области сформирована достаточно обширная инфраструктура поддержки малого предпринимательства как на региональном, так и на муниципальном уровне. В частности, в разных городах и районах области действуют 37 муниципальных фондов поддержки малого предпринимательства, работают 8 информационно-консультационных центра, 4 бизнес-инкубатора, электронная биржа инновационных проектов и технологий, организуются мероприятия в рамках проекта Форум малого бизнеса «Старт-ап 2009». 

1.4.5. г. Краснодар

По данным Департамента экономического развития, инвестиций и внешних связей администрации г. Краснодара
, на 1 января 2009 г. в городе работает более 12 тыс. малых и средних предприятий и около 26 тыс. 300 индивидуальных предпринимателей без образования юридического лица. Численность работников на малых и средних предприятиях, а также работников, работающих по найму у индивидуальных предпринимателей, превышает 120 тыс. человек, что составляет около трети от общей численности занятых в экономике города. Оборот малых и средних предприятий на 1 января 2009 г. составил более 260 млрд. руб. Объем инвестиций в основной капитал оценивался на уровне 11,8 млрд. руб.  

Согласно данным  Краснодарстата
 о распределении малых предприятий по видам экономической деятельности, на 1 января 2008 г. 55% малых предприятий г. Краснодара работали в сфере оптовой и розничной торговли, 14,7% – в строительстве, 11,5% – в обрабатывающих отраслях, 8,2% – в сфере операций с недвижимостью. Можно предположить, что спустя год ситуация с распределением малых предприятий г. Краснодара по видам экономической деятельности изменилась незначительно. 

Для содействия развитию малого предпринимательства в Краснодаре реализуется Муниципальная целевая программа «О развитии субъектов малого и среднего предпринимательства в муниципальном образовании город Краснодар на 2008-2010 годы». Программа содержит мероприятия, направленные на решение следующих задач:
· Совершенствование нормативно-правовой базы в сфере малого и среднего предпринимательства;

· Создание льготных механизмов использования субъектами малого и среднего предпринимательства финансовых, имущественных, информационных и иных ресурсов;

· Формирование и развитие инфраструктуры поддержки малого и среднего предпринимательства;

· Увеличение числа субъектов малого и среднего предпринимательства;

· Повышение конкурентоспособности продукции, выпускаемой субъектами малого и среднего предпринимательства, увеличение объемов производства;

· Развитие внешнеэкономических связей в сфере малого и среднего предпринимательства.

В рамках данной программы осуществляется информационная и консультационная поддержка, а также проводится работа по льготному кредитованию и предоставлению субсидий субъектам малого предпринимательства для возмещения части затрат на уплату процентов по кредитам. Поддержка молодежного предпринимательства в качестве отдельного направления деятельности в рамках программы не выделяется. 

Ответственность за разработку и реализацию данной программы возложена на Департамент экономического развития, инвестиций и внешних связей администрации г. Краснодара. При выполнении отдельных мероприятий программы Департамент осуществляет взаимодействие с другими подразделениями городской администрации, а также с Центром содействия развитию малого предпринимательства при торгово-промышленной палате Краснодарского края, Краевым центром бизнес-образования Кубанского государственного университета, городским Центром занятости и другими организациями. 

В г. Краснодар и в Краснодарском крае в целом развивается инфраструктура поддержки малого предпринимательства. На краевом уровне создан Совет по развитию предпринимательства при губернаторе Краснодарского края и венчурный фонд для поддержки инновационного бизнеса. В большинстве городов и районов края функционируют советы по предпринимательству и фонды поддержки малого бизнеса, работает Центр обслуживания малых и средних предприятий (с технопарком), формируется система бизнес-инкубаторов (первый из них открыт в г. Кропоткин).  
2. Отношение российской молодежи к предпринимательству и ее роль в развитии малого бизнеса: результаты анкетного опроса студентов вузов
2.1. Методология проведения опроса
2.1.1. Описание выборки
В рамках работы над проектом «Молодежь и малый бизнес: отношение к предпринимательству и создание условий для реализации предпринимательского потенциала» Институт комплексных стратегических исследований в марте-апреле 2009 г. провел опрос среди студентов вузов в пяти крупных российских городах (Москва, Санкт-Петербург, Красноярск, Екатеринбург и Краснодар)
. 
Каждый из этих городов является региональным центром и представляет, соответственно, Центральный, Северо-Западный, Сибирский, Уральский и Южный федеральные округа. Такой выбор городов обеспечил географическое разнообразие получаемых данных. 

В качестве конкретных учебных заведений в каждом из городов были выбраны классические университеты, где учебный процесс организован сходным образом, в соответствии с установленными государством стандартами. Выбор классических университетов обеспечил сопоставимость уровня вузов от города к городу. 

В отобранных университетах
 опрос проводился на факультетах экономического/управленческого профиля. Такой выбор факультетов обусловлен тем, что у обучающихся там студентов в большей степени, чем у студентов других факультетов сформировано представление о сущности предпринимательства, и они могут обоснованно выразить свое отношение к предпринимательской деятельности.

Общее количество опрошенных студентов составило 1000 человек, по 200 респондентов из каждого вуза. Опрос во всех пяти городах проводился таким образом, чтобы получить равномерное распределение респондентов по полу (50% - мужской, 50% - женский) и курсу обучения (по 25% респондентов на каждый из четырех курсов). Более подробно распределение респондентов по городам, полу и курсу обучения представлено ниже (Таблица 1). 

Таблица 1. Распределение респондентов по городам проведения опроса, полу и курсу обучения

	
	Город
	Курс
	Всего

	
	
	I
	II
	III
	IV
	

	
	Москва
	50
	50
	50
	50
	200

	пол
	мужской
	25
	25
	29
	21
	100

	
	женский
	25
	25
	21
	29
	100

	
	Санкт-Петербург
	50
	52
	48
	50
	200

	пол
	мужской
	25
	27
	23
	25
	100

	
	женский
	25
	25
	25
	25
	100

	
	Екатеринбург
	50
	50
	50
	50
	200

	пол
	мужской
	23
	20
	22
	26
	91

	
	женский
	27
	30
	28
	24
	109

	
	Краснодар
	51
	49
	50
	50
	200

	пол
	мужской
	26
	24
	25
	25
	100

	
	женский
	25
	25
	25
	25
	100

	
	Красноярск
	50
	50
	50
	50
	200

	пол
	мужской
	32
	17
	20
	24
	93

	
	женский
	18
	33
	30
	26
	207

	
	Итого (по всем городам)
	251
	251
	248
	250
	1000

	пол
	мужской
	131
	113
	119
	121
	484

	
	женский
	120
	138
	129
	129
	516


Распределение респондентов в выборке смещено в сторону лиц, имеющих достаточно высокое материальное положение (Таблица 2). Такое смещение связано с тем, что в опросе принимали участие студенты экономических специальностей, обучение по которым считается наиболее престижным. Кроме этого, получение высшего образования в большей степени доступно для обеспеченных семей.

Таблица 2. Характеристика материального положения респондентов

	Варианты ответов
	Количество респондентов
	% от общего количества

	Нам не хватает денег даже на еду
	15
	1,5

	Нам хватает денег на еду, но покупка одежды – проблема
	51
	5,1

	Нам хватает денег на еду и одежду, но не на холодильник
	209
	20,9

	Хватает денег на покупку бытовой техники, кроме машины
	321
	32,1

	Наших заработков хватает на все, кроме дачи или квартиры
	288
	28,8

	Мы не испытываем финансовых затруднений
	116
	11,6

	Всего
	1000
	100,0


Распределение ответов по городам свидетельствует о региональной дифференциации материального положения респондентов (Таблица 3). Наибольшая доля респондентов, семьи которых могут позволить себе покупку бытовой техники и недвижимости, отмечена в Москве (86% опрошенных). Наименьшая доля – в Екатеринбурге (61%). 

Таблица 3. Характеристика материального положения респондентов по городам

	Город
	Как бы Вы могли описать материальное положение Вашей семьи за последний месяц?

	
	Нам не хватает денег даже на еду
	Нам хватает денег на еду, но покупка одежды - проблема
	Нам хватает денег на еду и одежду, но не на холодильник
	Хватает денег на покупку бытовой техники, кроме машины
	Наших заработ-ков хватает на все, кроме дачи или квартиры
	Мы не испыты-ваем финан-совых затрудне-ний
	Всего

	Екатеринбург
	
	
	
	
	
	
	

	количество
	2
	14
	62
	73
	40
	9
	200

	%
	1,0%
	7,0%
	31,0%
	36,5%
	20,0%
	4,5%
	100,0%

	Краснодар
	
	
	
	
	
	
	

	количество
	5
	12
	31
	66
	60
	26
	200

	%
	2,5%
	6,0%
	15,5%
	33,0%
	30,0%
	13,0%
	100,0%

	Красноярск
	
	
	
	
	
	
	

	количество
	5
	13
	52
	65
	48
	17
	200

	%
	2,5%
	6,5%
	26,0%
	32,5%
	24,0%
	8,5%
	100,0%

	Москва
	
	
	
	
	
	
	

	количество
	2
	6
	20
	45
	82
	45
	200

	%
	1,0%
	3,0%
	10,0%
	22,5%
	41,0%
	22,5%
	100,0%

	СПб
	
	
	
	
	
	
	

	количество
	1
	6
	44
	72
	58
	19
	200

	%
	,5%
	3,0%
	22,0%
	36,0%
	29,0%
	9,5%
	100,0%

	Всего
	
	
	
	
	
	
	

	количество
	15
	51
	209
	321
	288
	116
	1000

	%
	1,5%
	5,1%
	20,9%
	32,1%
	28,8%
	11,6%
	100,0%


2.1.2. Основные гипотезы 

По результатам проведения опроса планировалось проверить следующие группы гипотезы:

1. Большинство респондентов положительно относятся к людям, которые занимаются  малым предпринимательством (H1).
2. Респонденты считают, что деятельность малых предпринимателей связана с нечестным поведением и несоблюдением законов (Н2).

3. Главными характеристиками успешного предпринимателя является прибыльность его бизнеса и материальный достаток (Н3).

4. Главными факторами успеха для малого предпринимателя являются обширные связи и поддержка со стороны местных органов власти (Н4).
5. Преимущественно, деятельность в сфере малого бизнеса направлена на зарабатывание денег и извлечение прибыли, а не на удовлетворение потребностей потребителя наилучшим образом и/или внедрение инноваций (Н5).
6. Респонденты скорее позитивно оценивают деятельность малых предпринимателей, считают ее полезной для общества (Н6). 

7. По мнению респондентов, для получения одобрения со стороны общества малый предприниматель, прежде всего, должен соблюдать законы и платить налоги (Н7).
8. Респонденты оценивают статус малых предпринимателей как высокий – вызывающий уважение, связанный с получением высокого дохода и возможностями для самореализации (Н8).
9. Наличие связей с предпринимательским сообществом (через родственников, друзей) положительно влияет на намерение респондентов заняться предпринимательской деятельностью (малым бизнесом) (Н9).
10. Образование, получаемое студентами, в недостаточной степени способствует развитию у них компетенций, необходимых для занятия малым бизнесом (Н10).
11. Для малого предпринимателя получение высшего образование желательно, но не обязательно (Н11).
12. По мнению респондентов, основной проблемой для развития малого бизнеса в нашей стране является бюрократизм, коррупция и произвол чиновников (Н12).
13. По мнению респондентов, усилия государства по поддержке малого предпринимательства недостаточны (Н13).
2.2. Взгляд молодежи на малое предпринимательство 
2.2.1. Отношение молодежи к людям, занимающимся предпринимательской деятельностью
Большинство респондентов (87%) в ходе опроса отметили, что положительно относятся к людям, которые занимаются предпринимательской деятельностью. 12% респондентов заявили, что относятся к предпринимателям нейтрально, и только 1% опрошенных выразили негативное отношение к предпринимателям. Таким образом, гипотеза Н1 («Большинство респондентов положительно относятся к людям, которые занимаются  малым предпринимательством») подтвердилась. 
При этом в ходе опроса было выявлено, что положительное отношение к малым предпринимателям со стороны молодых людей преобладает, если среди родственников или знакомых респондента есть люди, занимающиеся предпринимательской деятельностью. Среди тех респондентов, которые указали, что предпринимателями являются члены их семей и/или знакомые, положительно относятся к предпринимательству 90%. Среди тех, кто не знаком с предпринимателями, о положительном отношении к предпринимательству заявили 68% (Таблица 4). 
Интересно отметить, что в ходе опроса 54% респондентов заявили, что в их семье есть предприниматели, и 63% респондентов указали, что предприниматели входят в число их знакомых. Однако среди опрошенной молодежи количество предпринимателей невелико – всего 3%. 

Таблица 4. Отношение респондентов к предпринимателям в зависимости от наличия предпринимателей среди знакомых и членов семьи

	Отношение к предпринимательству
	Знакомы Вы с людьми, у которых есть свой бизнес?
	Всего

	
	Да, это один из членов моей семьи
	Да, это один из моих знакомых
	Да, я сам предпринима-тель
	Нет, не знаком
	

	Положительно
	496
	547
	33
	50
	871

	Нейтрально
	35
	79
	1
	23
	122

	Отрицательно
	3
	2
	0
	1
	5

	Всего
	534
	628
	34
	74
	998


Результаты опроса студентов показали, что негативное отношение к предпринимателями связано с уровнем благосостояния (Таблица 5). В наибольшей степени негативное отношение к предпринимателям характерно для наиболее бедной части молодежи. В то же время молодые люди из богатых семей имеют наиболее выраженное позитивное отношение к предпринимателям. 
Таблица 5. Отношение респондентов к предпринимателям в зависимости от уровня благосостояния

	Оценка материального положения
	В целом как Вы относитесь к людям, которые занимаются предпринимательской деятельностью?
	Всего

	
	Положительно
	Нейтрально
	Отрицательно
	

	Нам не хватает денег даже на еду

	количество
	12
	1
	2
	15

	%
	80,0%
	6,7%
	13,3%
	100,0%

	Нам хватает денег на еду, но покупка одежды – серьезная проблема для нас

	количество
	45
	5
	1
	51

	%
	88,2%
	9,8%
	2,0%
	100,0%

	Нам хватает денег на еду и одежду, но было бы трудно купить холодильник или стиральную машину

	количество
	178
	31
	0
	209

	%
	85,2%
	14,8%
	,0%
	100,0%

	Хватает денег на покупку крупной бытовой техники, но мы не можем купить новую машину

	количество
	275
	46
	0
	321

	%
	85,7%
	14,3%
	,0%
	100,0%

	Наших заработков хватает на все, за исключением покупки таких дорогих вещей, как дача или квартира

	количество
	256
	32
	0
	288

	%
	88,9%
	11,1%
	,0%
	100,0%

	Мы не испытываем финансовых затруднений. При необходимости можем купить дачу или квартиру

	количество
	106
	8
	2
	116

	%
	91,4%
	6,9%
	1,7%
	100,0%

	Всего

	количество
	872
	123
	5
	1000

	%
	87,2%
	12,3%
	0,5%
	100,0%


При этом необходимо отметить, что несмотря на выявленные различия в ответах респондентов, большинство молодых людей во всех доходных группах в ходе опроса указали на положительное отношение к людям, занимающимся предпринимательской деятельностью.
2.2.2. Представления молодежи о российских предпринимателях, работающих в сфере малого бизнеса

Характеризуя российских предпринимателей, работающих в сфере малого бизнеса,  респонденты наиболее часто упоминали такие стороны их личности, как «лидерские качества, активность» (56% опрошенных), «умение договариваться, вести переговоры» (42%), «смекалка, изобретательность» (38%), «трудолюбие, целеустремленность» (35%). При этом негативные качества («умение дать взятку», «способность действовать в обход закона») упоминались сравнительно реже (Таблица 6). 
Таблица 6. Распределение ответов респондентов на вопрос «По Вашему мнению, какими качествами обладает российский предприниматель, работающий в сфере малого бизнеса?» 
	Варианты ответа
	Количество ответов
	% от общего числа респондентов

	Лидерские качества, активность
	561
	56,1

	Умение договариваться, вести переговоры
	420
	42,0

	Смекалка, изобретательность
	378
	37,8

	Трудолюбие, целеустремленность
	352
	35,2

	Склонность к риску, авантюризм
	295
	29,5

	Умение установить связи с «нужными людьми», дать взятку
	287
	28,7

	Образованность, профессионализм
	239
	23,9

	Расчетливость, экономность
	236
	23,6

	Нечестность, способность действовать в обход закона
	158
	15,8

	Честность, порядочность, законопослушность
	51
	5,1

	Другое
	7
	0,7


Примечание: количество ответов превышает 1000, т.к. респонденты в ходе опроса могли давать несколько вариантов ответа на этот вопрос
Вместе с тем, отметим, что наименьшее число респондентов (5,1%) среди качеств, характеризующих российских предпринимателей, выделили честность, порядочность и законопослушность. Втрое больше респондентов (15,8%), напротив, обратили внимание на такие качества малых предпринимателей, как нечестность и способность действовать в обход закона. 

При этом мнения респондентов относительно утверждения «Большинство малых предпринимателей не соблюдают законов, уклоняются от уплаты налогов» разошлись. Имея возможность выбора из трех вариантов ответа («да», «нет», «затрудняюсь ответить»), примерно равное количество респондентов высказались за каждый из вариантов (Таблица 7). 

Таблица 7. Распределение мнений респондентов относительно утверждения «Большинство малых предпринимателей не соблюдают законов, уклоняются от уплаты налогов»

	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Да
	324
	32,4

	Нет
	327
	32,7

	Затрудняюсь ответить
	349
	34,9

	Всего
	1000
	100,0


Таким образом, гипотеза Н2 («Респонденты считают, что деятельность малых предпринимателей связана с нечестным поведением и несоблюдением законов») не подтвердилась. Молодежь в большей степени склонна считать российских предпринимателей, работающих в сфере малого бизнеса, активной частью общества, людьми, обладающими  лидерскими качествами, изобретательностью и развитыми коммуникативными навыками, не акцентируя внимание на таких аспектах их поведения, как действия в обход закона и нечестность.  

Образ успешного предпринимателя в представлении студенческой молодежи связан, прежде всего, с достижением  высокого уровня профессионализма (68% опрошенных). Богатство, материальное благополучие и воплощение своей мечты также являются важными признаками успешного предпринимателя, однако, в глазах студентов наиболее успешными представителями малого бизнеса являются люди, которые добились высокого уровня профессионализма в своем деле (Таблица 8). 
Таблица 8. Распределение ответов респондентов на вопрос об образе успешного предпринимателя
	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Профессионал в своей сфере
	680
	68,1

	Много лет ведет свой прибыльный бизнес
	439
	44,0

	Богатый, материально обеспеченный
	404
	40,5

	Воплотил в жизнь свою мечту
	390
	39,1

	Смог обойти всех своих конкурентов
	377
	37,8

	Думает не только о себе, но и помогает
	182
	18,2

	Другое
	49
	4,9


Примечание: количество ответов превышает 1000, т.к. респонденты в ходе опроса могли давать несколько вариантов ответа на этот вопрос
По всей видимости, идеал предпринимателя для российских студентов – это предприниматель, который является специалистом в своей области, знает свое дело, хорошо разбирается в специфике этого дела и выполняет свою работу лучше всех. Можно сделать заключение, о том, что студенты видят в малом бизнесе возможность приложения своих навыков и умений, которые они могут получить в сфере образования и затем развивать и совершенствовать после начала своего дела. Таким образом, гипотеза Н3 («Главными характеристиками успешного предпринимателя является прибыльность его бизнеса и материальный достаток») не подтвердилась.
Наиболее часто в ходе опроса студенты отмечали, что наиболее важными факторами успеха для малого предпринимателя являются «предпринимательская хватка», а также «целеустремленность». Среди респондентов преобладает точка зрения, что успех малого предпринимателя зависит, прежде всего, от внутренних качеств человека. При этом, по мнению молодежи, такие «внешние» факторы успеха, как наличие обширных связей и поддержка со стороны властей являются менее значимыми для достижения успеха (Таблица 9). 

Таблица 9. Распределении ответов респондентов на вопрос «Что необходимо малому предпринимателю для достижения успеха в бизнесе?»
	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Обладать предпринимательской хваткой, лидерскими качествами
	760
	76,2

	Много работать, быть целеустремленным
	456
	45,7

	Иметь стартовый капитал
	426
	42,7

	Иметь оригинальную идею
	328
	32,9

	Иметь обширные связи
	319
	32,0

	Быть удачливым, везучим
	197
	19,7

	Иметь хорошее образование
	163
	16,3

	Иметь поддержку со стороны властей и организаций, содействующих развитию малого бизнеса
	150
	15,0

	Иметь большой профессиональный опыт
	112
	11,2

	Другое
	8
	0,8


Примечание: количество ответов превышает 1000, т.к. респонденты в ходе опроса могли давать несколько вариантов ответа на этот вопрос
Таким образом, гипотеза Н4 («Главными факторами успеха для малого предпринимателя являются обширные связи и поддержка со стороны местных органов власти») не подтвердилась.
2.2.3. Представления молодежи о деятельности в сфере малого бизнеса
Большинство респондентов считают, что конечной целью деятельность предпринимателя является зарабатывание денег, извлечение прибыли (84% опрошенных). Важной функцией малого предпринимателя респонденты считают также управление компанией (56% опрошенных). В то же время внедрение инноваций в ответах респондентов стоит только на четвертом месте (Таблица 10). 
Таблица 10. Распределение ответов респондентов на вопрос «В Вашем понимании, чем занимается малый предприниматель, на что направлена его деятельность?»  
	Варианты ответов
	Кол-во ответов
	% от общего количества респондентов

	Зарабатывание денег, извлечение прибыли
	843
	84,3

	Управление компанией, организация какой-либо деятельности
	562
	56,2

	Удовлетворение потребностей потребителя наилучшим образом
	313
	31,3

	Внедрение инноваций, реализация оригинальных идей
	297
	29,7

	Перепродажа товара по более высокой цене
	294
	29,4

	Изготовление, выпуск конкретной продукции
	266
	26,6

	Другое
	24
	2,4


Примечание: количество ответов превышает 1000, т.к. респонденты в ходе опроса могли давать несколько вариантов ответа на этот вопрос
Таким образом, гипотеза Н5 («Преимущественно, деятельность в сфере малого бизнеса направлена на зарабатывание денег и извлечение прибыли, а не на удовлетворение потребностей потребителя наилучшим образом и/или внедрение инноваций») в целом подтвердилась.
Для анализа представлений о малом бизнесе с точки зрения пользы этого вида деятельности для общества респондентам предлагалось выразить свое согласие или несогласие со следующими утверждениями:

· «Малые предприниматели являются наиболее активной частью общества, они стремятся к изменениям, реализуют новые идеи, ориентированы на качество» (вопрос 19).
· «Малых предпринимателей волнует только сиюминутная выгода, они не заботятся о качестве продукции или оказываемых услуг» (вопрос 20).
· «Малые предприниматели заботятся только об улучшении собственного благосостояния и не приносят пользу обществу» (вопрос 21).

В качестве вариантов ответов предлагались следующие: «да», «нет», «затрудняюсь ответить». На основе ответов на эти вопросы была произведена оценка того, насколько в молодежной среде распространены позитивные и негативные представления о деятельности в сфере малого бизнеса. К «позитивной» точке зрения на малый бизнес относились ответы респондентов о том, что малый бизнес стремится к изменениям, заботится о качестве продукции. Соответственно, к «негативной» точке зрения относились противоположные ответы респондентов. Более подробно методика оценки и полеченные результаты представлены ниже.

Вставка 1. Группировка респондентов по представлениям о деятельности в сфере малого бизнеса 
	Группировка респондентов по представлениям о деятельности в сфере малого бизнеса на основе ответов, полученных на вопросы 19-21, проводилась следующим образом:

1. Для каждого респондента была рассчитана сумма баллов за ответы на вопросы 19-21 в соответствии с таблицей.

Ответы

Позитивные представления
Негативные представления
Вопрос 19

Да (1 балл)

Нет (1 балл)

Вопрос 20

Нет (1 балл)

Да (1 балл)

Вопрос 21

Нет (1 балл)

Да (1 балл)

2. Затем каждый респондент был отнесен к одной из двух групп в зависимости от количества набранных баллов. Если количество набранных баллов в столбце «Позитивные представления» равно 3, то респондент попадает в группу тех, кто имеет позитивные представления  о деятельности в сфере малого бизнеса. Если количество баллов в столбце «Негативные представления» равно 3, то респондент попадает в группу тех, кто имеет негативные представления  о деятельности в сфере малого бизнеса.


Как показали результаты расчетов, 34% респондентов свойственны позитивные представления о деятельности в сфере малого бизнеса. К группе тех, кто имеет негативные представления о деятельности в сфере малого бизнеса можно отнести только 3% опрошенных. Таким образом, гипотеза H6 («Респонденты скорее позитивно оценивают деятельность малых предпринимателей, называют ее полезной для общества») подтвердилась.
При этом результаты опроса показали, что позитивные представления о малом предпринимательстве слабо связаны с возрастом и курсом обучения респондентов, т. е. с течением времени студенты не начинают более критично оценивать деятельность в сфере малого бизнеса.  

Вместе с тем, ответы респондентов в значительной степени зависят от уровня их благосостояния. Как правило, негативные представления о малом бизнесе более характерны для студентов из менее обеспеченных семей. В то же время, среди обеспеченных молодых людей преобладают позитивные представления о малом предпринимательстве (Таблица 11).

Таблица 11. Позитивные представления респондентов о деятельности в сфере малого бизнеса  в зависимости от уровня благосостояния
	Как бы Вы могли описать материальное положение Вашей семьи за последний месяц?
	Позитивные представления респондентов о деятельности в сфере малого бизнеса, 
баллы (0 – минимум, 3 – максимум)
	Итого

	
	0
	1
	2
	3
	

	Нам не хватает денег даже на еду

	количество
	6
	4
	1
	4
	15

	%
	40,0%
	26,7%
	6,7%
	26,7%
	100,0%

	Нам хватает денег на еду, но покупка одежды - проблема

	количество
	10
	9
	16
	16
	51

	%
	19,6%
	17,6%
	31,4%
	31,4%
	100,0%

	Нам хватает денег на еду и одежду, но не на холодильник

	количество
	38
	53
	56
	62
	209

	%
	18,2%
	25,4%
	26,8%
	29,7%
	100,0%

	Хватает денег на покупку бытовой техники, кроме машины

	количество
	38
	80
	97
	106
	321

	%
	11,8%
	24,9%
	30,2%
	33,0%
	100,0%

	Наших заработков хватает на все, кроме дачи или квартиры

	количество
	49
	58
	76
	105
	288

	%
	17,0%
	20,1%
	26,4%
	36,5%
	100,0%

	Мы не испытываем финансовых затруднений

	количество
	13
	18
	36
	49
	116

	%
	11,2%
	15,5%
	31,0%
	42,2%
	100,0%

	Всего

	количество
	154
	222
	282
	342
	1000

	%
	15,4%
	22,2%
	28,2%
	34,2%
	100,0%


2.2.4. Представления молодежи об отношении общества к  малому бизнесу

Как уже было отмечено выше, большинство респондентов положительно относятся к людям, занимающимся предпринимательской деятельностью. При этом респонденты также указывают, что занятие малым предпринимательством является такой деятельностью, которая пользуется уважением в российском обществе (такой ответ дал 61% опрошенных). 
Однако положительное отношение общества к предпринимателям распространяется скорее на успешных бизнесменов. При этом те представители малого бизнеса, которые сталкиваются с трудностями на своем пути, не могут рассчитывать на понимание своих проблем, сочувствие и поддержку со стороны общества. Как считает 54% респондентов, общество равнодушно относится к проблемам малого бизнеса.  
Наряду с равнодушным отношением общества к проблемам малого бизнеса респонденты в ходе опроса отмечали также пассивную позицию СМИ в освещении этих проблем. По результатам анкетирования, только 25% опрошенных отметили, что СМИ широко освещают проблемы малого предпринимательства, и более половины (58%) респондентов не согласились с таким утверждением. 

Отвечая на вопрос о том, что должен сделать предприниматель для того, чтобы получить одобрение и признание общества, респонденты в качестве наиболее популярного варианта ответа указывали выпуск качественной продукции (83% опрошенных) (Таблица 12). 
Таблица 12. Распределение ответов респондентов на вопрос о том, что должен делать малый предприниматель, чтобы получить одобрение и признание общества

	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего числа респондентов

	Выпускать качественную продукцию
	829
	83%

	Платить своим работникам достойную заработную плату
	585
	59%

	Успешно вести бизнес
	525
	53%

	Соблюдать законы, платить налоги
	418
	42%

	Заниматься благотворительностью
	196
	20%

	Другое
	23
	2%


Как видно из приведенных ответов, в молодежной среде преобладает достаточно прагматичный подход к оценке предпринимательской деятельности: бизнес должен, прежде всего, хорошо выполнять свою работу – в этом и заключается, по мнению студентов, его позитивный вклад в развитие общества. 
В то же время в ходе опроса студенты сравнительно реже выбирали варианты ответов, которые отражают «государственный» взгляд на малый бизнес (платить достойную заработную плату, соблюдать законы, платить налоги) или «социально ответственный» подход к ведению малого бизнеса (заниматься благотворительностью). 

Таким образом, гипотеза Н7 («По мнению респондентов, для получения одобрения со стороны общества малый предприниматель, прежде всего, должен соблюдать законы и платить налоги») не подтвердилась.
2.3. Перспективы вовлечения молодежи в малый бизнес
2.3.1. Привлекательность малого бизнеса для молодежи
Как было показано выше, молодежь в целом положительно относится к предпринимательской деятельности. При этом только 3% из опрошенных студентов занимается малым предпринимательством, что является достаточно низким показателем. 
С другой стороны, учитывая, что опрос проводился среди студентов вузов, логично предположить, что занятие малым предпринимательством может рассматриваться студентами в качестве потенциальной возможности продолжения карьеры. Как показали результаты опроса, 54% опрошенных считают, что большинство молодежи в России рассматривает малое предпринимательство в качестве желательного выбора карьеры. А 66% респондентов в ходе опроса заявили, что планируют организовать свой бизнес. В чем же заключается привлекательность малого предпринимательства для молодежи?
Традиционно одним из преимуществ занятия малым бизнесом считается наличие более широких возможностей по самореализации, большей степени свободы по сравнению с работой по найму. Как показали результаты опроса, большинство респондентов (78% опрошенных) разделяет эту точку зрения. При этом значительная часть опрошенных студентов (60%) отметили, что занятие малым бизнесов обеспечивает более высокий уровень дохода, чем работа по найму. 
Результаты опроса позволяют сделать вывод, что в малом предпринимательстве молодежь привлекает не только большая степень свободы, но также ожидания более высокого уровня доходов. Таким образом, гипотеза Н8 («Респонденты оценивают статус малых предпринимателей как высокий – вызывающий уважение, связанный с получением высокого дохода и возможностями для самореализации») в целом подтвердилась.

По результатам опроса была выявлена зависимость ответов респондентов относительно привлекательности малого бизнеса от уровня благосостояния. Респонденты, семья которых имеет более высокий уровень благосостояния, как правило, чаще отмечали, что предпринимательская деятельность дает больше свободы и возможностей для самореализации и обеспечивает более высокий уровень дохода. 

Как показывают результаты опроса, планы респондентов о начале собственной предпринимательской деятельности в значительной степени связаны с наличием у них связей с предпринимателями, которые являются их родственниками (членами семьи) или знакомыми. Причем чем более близкими являются эти связи, тем сильнее выражены намерения организовать свой бизнес. Среди тех респондентов, которые отметили, что предпринимателями являются члены их семей, 76% планируют организовать свой бизнес в будущем. Из респондентов, которые имеют предпринимателей среди знакомых, о планах начать свой бизнес заявили чуть меньше – 66%. Среди студентов, которые не знакомы с предпринимателями,  о планах начать собственную предпринимательскую деятельность заявили только 35% опрошенных (Таблица 13). 
Таким образом, гипотеза Н9 («Наличие связей с предпринимательским сообществом (через родственников, друзей) положительно влияет на намерение респондентов заняться предпринимательской деятельностью») подтвердилась. 
Таблица 13. Распределение ответов респондентов на вопросы о наличии предпринимателей среди знакомых и планах о начале собственной предпринимательской деятельности

	
	Планируете ли Вы сами в будущем организовать (продолжить) свой бизнес?
	Всего

	
	Да
	Нет
	Затрудняюсь ответить
	

	Да, это один из членов моей семьи

	количество
	408
	12
	114
	534

	%
	76,4%
	2,2%
	21,3%
	100,0%

	Да, это один из моих знакомых

	количество
	412
	29
	187
	628

	%
	65,6%
	4,6%
	29,8%
	100,0%

	Да, я сам предприниматель

	количество
	33
	0
	1
	34

	%
	97,1%
	0,0%
	2,9%
	100,0%

	Нет, я не знаком с такими людьми

	количество
	26
	14
	34
	74

	%
	35,1%
	18,9%
	45,9%
	100,0%

	Всего

	количество
	658
	50
	290
	998

	%
	65,9%
	5,0%
	29,1%
	100,0%


Кратко подводя итоги, можно сказать, что в представлениях молодежи занятие малым бизнесом является привлекательным видом деятельности, и большинство респондентов заявляет о своих планах открыть свое дело. 
По всей видимости, студенты рассчитывают, что могут заняться малым предпринимательством после получения  высшего образования: в ходе опроса 64% респондентов заявили, что высшее образование необходимо для занятия малым предпринимательством. В то же время среди студентов собственную предпринимательскую деятельность в настоящее время ведут только 3% опрошенных. 
Таким образом, налицо существенный разрыв между текущим положением дел и ожиданиями респондентов: молодежь, с одной стороны, признает привлекательность (в том числе финансовую) занятия малым бизнесом, но с другой стороны не спешит приступать к активным действиям по организации своего дела.  

2.3.2. Наличие у молодежи знаний и навыков, необходимых предпринимателю, и роль высшего образования в развитии таких знаний и навыков
Одно из объяснений расхождения ожиданий студентов с их реальными поступками кроется в ответах на вопрос относительно субъективной оценки респондентами своих знаний и навыков, необходимых для того, чтобы заняться малым предпринимательством. 
В ходе опроса только 11% респондентов заявили, что они на данный момент обладают необходимыми знаниями и навыками для того, чтобы заняться предпринимательской деятельностью. 32% опрошенных заявили, что таким навыками не обладают. Большинство респондентов (53%) указали, что только отчасти обладают необходимыми знаниями и навыками. 
Результаты опроса показывают, что большинство студентов, по всей видимости, не уверены в своей способности организовать и самостоятельно вести малый бизнес, по крайней мере, на настоящий момент. При этом на более старших курсах уверенность студентов относительно своих способностей заниматься малым бизнесов повышается, однако, все равно остается на низком уровне. Так, на четвертом курсе только 17% опрошенных заявили, что обладают навыками и знаниями, необходимыми для занятия предпринимательством. На первом курсе этот показатель в два раза ниже и составляет 8%  (Таблица 14).

Таблица 14. Оценка респондентами наличия у них знаний и навыков для занятия предпринимательской деятельностью 
	Курс
	Согласны ли Вы со следующим утверждением: "Я уже сейчас обладаю необходимыми знаниями и навыками для того, чтобы заняться предпринимательской деятельностью (малым бизнесом)"?
	Всего

	
	Согласен
	Не согласен
	Частично согласен
	Не знаю
	

	Первый

	количество
	20
	95
	127
	9
	251

	%
	8,0%
	37,8%
	50,6%
	3,6%
	100,0%

	Второй

	количество
	21
	96
	130
	4
	251

	%
	8,4%
	38,2%
	51,8%
	1,6%
	100,0%

	Третий

	количество
	33
	79
	121
	15
	248

	%
	13,3%
	31,9%
	48,8%
	6,0%
	100,0%

	Четвертый

	количество
	42
	52
	150
	6
	250

	%
	16,8%
	20,8%
	60,0%
	2,4%
	100,0%

	Всего

	количество
	116
	322
	528
	34
	1000

	%
	11,6%
	32,2%
	52,8%
	3,4%
	100,0%


Анализ ответов респондентов на вопрос относительно влияния образования на улучшение их личностных качеств, навыков и способностей показывает, что высшее образование, по мнению студентов, улучшает, прежде всего, нетворческие качества и навыки (ответственность, умение находить информацию), а также навыки общения (работа в команде, коммуникабельность). В ходе опроса более 50% студентов ответили, что получаемое ими образование улучшает данные качества и навыки. 

При этом наименьший положительный эффект получаемое респондентами образование оказывает на развитие таких навыков, как креативность и организаторские способности. Улучшение этих качеств в ходе опроса отметили сравнительно меньше респондентов – 34% и 45% соответственно (Таблица 15). 

Таблица 15. Ответы респондентов на вопрос относительно влияния образования на улучшение их качеств, навыков и способностей
	Качества
	Получаемое Вами образование улучшает Ваши качества
	Всего

	
	Да, улучшает
	Скорее улучшает
	Скорее не улучшает
	Нет, не улучшает
	

	Работа в команде

	количество
	522
	357
	90
	31
	1000

	%
	52,2
	35,7
	9,0
	3,1
	100,0

	Креативность

	количество
	343
	391
	208
	58
	1000

	%
	34,3
	39,1
	20,8
	5,8
	100,0

	Ответственность

	количество
	597
	282
	91
	30
	1000

	%
	59,7
	28,2
	9,1
	3,0
	100,0

	Коммуникабельность

	количество
	628
	301
	55
	16
	1000

	%
	62,8
	30,1
	5,5
	1,6
	100,0

	Организаторские способности

	количество
	454
	360
	141
	45
	1000

	%
	45,4
	36,0
	14,1
	4,5
	100,0

	Умение находить информацию, анализировать ее и на этой основе принимать решения

	количество
	716
	243
	28
	13
	1000

	%
	71,6
	24,3
	2,8
	1,3
	100,0


Сопоставление ответов респондентов относительно качеств современного предпринимателя и ответов относительно влияния образования на улучшение их собственных личностных качеств позволяет выявить несоответствие между теми качествами, которые необходимы предпринимателю, и качествами, которым уделяется основное внимание в процессе получения высшего образования. 
С одной стороны, как отмечают сами студенты, современный предприниматель характеризуется, прежде всего, такими качествами, как лидерство и активность (1 место в списке выбранных качеств), а также смекалкой и изобретательностью (3 место в списке) (Таблица 6). С другой стороны, развитию именно этих творческих качеств (организаторские способности и креативность) меньше всего способствует современное российское высшее образование. 

Результаты опроса позволяют предположить, что основной положительный эффект от получения высшего образования заключается в том, что учеба в вузе развивает у молодежи коммуникативные навыки и навыки работы в команде. 
Однако даже формирование широкой сети знакомств и связей, а также получение навыков общения со сверстниками нельзя отнести к существенным заслугам системы образования. Эти навыки достаточно легко развиваются даже без приложения значительных усилий со стороны вузов, поскольку общение студентов во время обучения является, по сути, саморазвивающимся процессом. В то время как улучшению действительно важных и трудноразвиваемых качеств, таких как креативность и организаторские способности в образовательном процессе уделяется недостаточное внимание, на что указывают сами студенты. 
Таким образом, гипотеза Н10 («Образование, получаемое студентами, в недостаточной степени способствует развитию у них компетенций, необходимых для занятия малым бизнесом») подтвердилась.

Несмотря на то, что большинство респондентов (64%) в ходе опроса отметили, что человеку, который решил стать малым предпринимателем, необходимо получить высшее образование, студенты признают, что образование не является ключевым фактором достижения успеха в бизнесе. При ответе на вопрос  «По вашему мнению, что необходимо малому предпринимателю для достижения успеха в бизнесе?» только 16% респондентов выбрали вариант ответа «иметь хорошее образование».  
В ходе опроса студенты, которые высказывались в пользу необходимости получения высшего образования, чаще всего приводили следующие аргументы: «человеку в любом случае необходим некоторый начальный уровень образования», «необходимы базовые знания в сфере экономики», «чтобы не повторять чужих ошибок». 
В то же время студенты, которые отвечали, что высшее образование предпринимателю не нужно, ссылались на следующие аргументы: «высшее образование – крайне неприкладное, академичное –  имеет мало общего с реальной действительностью; оно дает навыки, способности, но не реальные рецепты», «есть знакомые, которые школу не закончили, но имеют хороший бизнес», «образование лишь учит учиться, некоторые люди таким качеством обладают и без университетов», «иногда достаточно одной блестящей идеи для создания бизнеса». 
Таким образом, гипотеза Н11 («Для малого предпринимателя получение высшего образования желательно, но не обязательно») в целом подтвердилась. 
2.3.3. Мнение молодежи относительно роли государства в развитии малого бизнеса в России
В числе основных проблем, стоящих на пути развития малого бизнеса в России, респонденты называли, в первую очередь, «внешние» факторы (бюрократизм, произвол чиновников, ограниченные возможности для получения кредита, недостаточная поддержка со стороны властей) и только затем так называемые «внутренние», связанные с низкой компетенцией людей (Таблица 16). Таким образом, гипотеза Н12 («По мнению респондентов, основной проблемой для развития малого бизнеса является бюрократизм, коррупция и произвол чиновников») подтвердилась.

Таблица 16. Ответы респондентов на вопрос относительно основных проблем для развития малого бизнеса в их городе
	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего числа респондентов

	Бюрократизм, коррупция, произвол чиновников 
	652
	65,6

	Нет стартового капитала, ограниченные возможности для получения кредита
	500
	50,3

	Недостаточная поддержка со стороны властей и организаций, содействующих развитию малого бизнеса
	457
	46,0

	Недостаток знаний и опыта у людей, желающих начать свое дело
	423
	42,6

	Высокая налоговая нагрузка
	315
	31,7

	Мало молодых амбициозных предпринимателей
	183
	18,4

	Другое
	39
	3,9


Примечание: количество ответов превышает 1000, т.к. респонденты в ходе опроса могли давать несколько вариантов ответа на этот вопрос
Респонденты в ходе опроса также отмечали недостаточность усилий государства, направленных на стимулирование развития малого бизнеса в России. Такое мнение высказали 64% респондентов. И только 15% опрошенных, отвечая на вопрос о государственной поддержке, указали, что государство предпринимает достаточно усилий для того, чтобы способствовать развитию малого бизнеса в стране.  

Характерным примером недостаточности усилий государства в плане поддержки малого бизнеса являются ответы респондентов на вопрос о том, знают ли они о существовании в их городе каких-либо организаций, оказывающих содействие молодежному малому предпринимательству. 
Как показали результаты опроса, знают о существовании таких организаций только 18% респондентов. Большинство же опрошенных (69%) ответили, что не имеют представления о существовании в их городе таких организаций. Результаты опроса свидетельствуют, что потенциальные предприниматели (66% респондентов планируют в будущем организовать свой бизнес) не владеют информацией о том, какую поддержку для своего бизнеса они могут получить на местном уровне.

Таким образом, гипотеза Н13 («По мнению респондентов, усилия государства по поддержке малого предпринимательства недостаточны») подтвердилась.

2.4. Основные выводы

По результатам проведения анкетирования студентов были получены следующие основные выводы:

1. Молодежь в целом положительно относится к предпринимательству

· 87% опрошенных заявили, что положительно относятся к людям, занимающимся предпринимательской деятельностью.
· Наиболее позитивное отношение к предпринимателям имеют студенты из семей с высоким уровнем благосостояния и студенты, в семье или среди знакомых которых есть предприниматели.

2. Образ малого предпринимателя в глазах молодежи – профессионал, который стремится к извлечению прибыли, но при этом приносит пользу обществу.
· Для большинства студентов (68%) успех в малом бизнесе означает, прежде всего, достижение высокого уровня профессионализма.

· Большинство респондентов (84%) признает, что конечной целью деятельности предпринимателя является зарабатывание денег, извлечение прибыли.  

· Большинство опрошенных студентов придерживаются точки зрения, что малые предприниматели «являются наиболее активной частью населения, стремятся к изменениям», «заботятся о качестве продукции», «думают не только о собственном благосостоянии».
3. Молодежь, признает привлекательность (в том числе финансовую) занятия малым бизнесом, но не спешит приступать к активной предпринимательской деятельности

· 54% опрошенных студентов считают, что большинство молодежи в России рассматривают малое предпринимательство в качестве желательного выбора карьеры.

· Большинство студентов считают, что занятие малым бизнесом предоставляет более широкие возможности для самореализации (78% опрошенных) и обеспечивают более высокий уровень дохода (60% опрошенных) по сравнению с работой по найму.

· Молодежь не спешит приступать к активной предпринимательской деятельности: только 3% опрошенных заявили, что ведут собственную предпринимательскую деятельность.

4. По мнению представителей молодежи, началу собственной предпринимательской деятельности мешает нехватка необходимых знаний и навыков

· Только 11% опрошенных студентов заявили, что они на данный момент обладают необходимыми знаниями и навыками для того, чтобы заниматься предпринимательской деятельностью. Таким образом, молодые люди в большинстве своем не уверены в своей способности начать самостоятельную предпринимательскую деятельность. Уровень самооценки студентов повышается на более старших курсах обучения, но даже на четвертом курсе обучения о наличии необходимых знаний и навыков заявляют только 17% опрошенных.

·  По мнению студентов, современная система образования способствует улучшению, прежде всего «нетворческих» качеств, таких как «ответственность», «умение находить информацию», а также развитию навыков общения («работа в команде», «коммуникабельность»). Наименьший положительный эффект образование оказывает на развитие таких навыков, как «креативность», «организаторские способности», которые как раз являются одними из наиболее важных, по мнению студентов, для занятия предпринимательством.  

5. По мнению студентов, малый бизнес пользуется уважением общества, однако, общество, государство и СМИ равнодушны к проблемам предпринимателей 

· По мнению большинства студентов, малый бизнес как вид деятельности пользуется уважением в обществе (61% опрошенных), и получить такое уважение может, прежде всего, тот предприниматель, который предлагает обществу (потребителям) качественную продукцию (83% опрошенных).

· По мнению студентов, общество, в целом, равнодушно относится к проблемам малого предпринимательства (54% опрошенных придерживаются такой точки зрения).

· Более половины опрошенных (58%) считают, что СМИ недостаточно широко освещают проблемы малого предпринимательства.

· 64% студентов в ходе опроса ответили, что государство, по их мнению, предпринимает недостаточно усилий для того, чтобы способствовать развитию малого бизнеса.

· Результаты опроса показали, что потенциальные предприниматели (66% опрошенных студентов заявляют о планах иметь в будущем свой бизнес) не владеют информацией о том, какую поддержку для своего бизнеса они могут получить в своем городе. В ходе опроса 69% студентов ответили, что не владеют подобной информацией.

3. Возможности образовательных программ по развитию предпринимательского потенциала молодежи: результаты проведенных фокус-групп с преподавателями вузов

Влияние образовательных программ в системе высшего образования на развитие предпринимательского потенциала студенческой молодежи до сих пор остается дискуссионным вопросом. Несмотря на происходящую в последние годы трансформацию образовательных программ, в особенности, в сфере экономического и бизнес-образования, существуют разные точки зрения на то, способствуют ли такие образовательные программы развитию молодежного предпринимательства, и в какой степени они должны быть направлены на развитие молодежного предпринимательского потенциала. При этом, несмотря на то, что вопрос о возможностях образовательных программ по развитию молодежного предпринимательства часто выносится как тема для дискуссии на конференциях и форумах, на уровне социологического исследования этот вопрос остается малоизученным. 

В связи с этим в рамках настоящего исследования нами были поставлены задачи – во-первых, выявить возможности образовательных программ по влиянию на формирование и реализацию предпринимательского потенциала молодежи, и, во-вторых, дать рекомендации по совершенствованию образовательных программ и процесса обучения в вузах для стимулирования развития у молодежи компетенций, необходимых для реализации предпринимательского потенциала. 
В рамках данной части исследования были проведены фокус-группы с преподавателями вузов 5 крупных российских городов. Данный метод позволил собрать и систематизировать факты и оценочные суждения относительно текущего состояния и возможностей совершенствования образовательных программ в вузах. На основе полученных результатов были сформулированы рекомендации по возможным направлениям совершенствования образовательных программ в целях стимулирования развития предпринимательского потенциала молодежи.

3.1. Использование метода фокус-групп для исследования возможностей образовательных программ по развитию предпринимательского потенциала молодежи 

Необходимость использования метода фокус-групп. Необходимость использования фокус-групп для исследования возможностей образовательных программ по развитию предпринимательского потенциала молодежи связана сразу с несколькими причинами. 

Во-первых, поставленные в исследовании задачи подразумевают получение как общей информации, так и субъективных мнений о ценностях и устремлениях студентов, основных характеристиках существующих образовательных программ и тенденциях их изменения. 

Во-вторых, в рамках обсуждаемой темы важны не только мнения отдельных преподавателей разного должностного уровня, но и дискуссия между ними. Это позволяет, с одной стороны, понять, какие представления о предпринимательском потенциале молодежи и совершенствовании образовательных программ имеются у руководителей факультетов, кафедр и иных подразделений, как эти представления различаются у преподавателей с большим стажем работы и у молодых преподавателей, которые зачастую смотрят на проблемы малого бизнеса и высшего образования с точки зрения собственного недавнего опыта пребывания в статусе студентов. С другой стороны, по результатам дискуссии между участниками фокус-группы можно сделать выводы о потенциально возможном сопротивлении при реализации тех или иных рекомендаций по совершенствованию образовательных программ и образовательного процесса. 

В-третьих, гибкость самого формата фокус-группы позволяет модератору в ходе дискуссии перераспределять время и уделять больше внимания вопросам, вызвавшим наибольший интерес у участников обсуждения. 

Основные характеристики фокус-групп. В рамках исследования было запланировано проведение пяти фокус-групп, по числу вузов, участвующих в исследовании. Все фокус-группы были проведены в период с марта по апрель 2009 г. Для сопоставимости информации, полученной в результате опроса студентов и фокус-групп с преподавателями, фокус-группы с преподавателями были проведены в рамках тех же вузов и, в большинстве случаев, тех же факультетов, где проводился опрос студентов. 

Таким образом, фокус-группы были проведены в пяти вузах – классических университетах, расположенных в пяти крупных российских городах (Москва, Санкт-Петербург, Красноярск, Екатеринбург и Краснодар.

В состав участников каждой фокус-группы входили по 5-6 преподавателей (см. Приложение 4.3). В отдельных случаях в состав участников фокус-групп также входили сотрудники вузов, совмещающие свою работу с преподавательской деятельностью. При формировании состава участников фокус-группы учитывались такие факторы, как разный должностной уровень участников, разный стаж преподавательской деятельности и разные предметы, преподаваемые на своих факультетах. 

Гипотезы и вопросы исследования. По результатам проведения фокус-групп планировалось проверить следующие гипотезы. 

1. Преподаватели согласны с тем, что значительная часть студентов, проходящих обучение на факультетах экономического или управленческого профиля (включая тех, кто не собирается организовывать в будущем свой бизнес), заинтересована в развитии компетенций, необходимых для реализации предпринимательского потенциала.

2. Подходы к организации образовательного процесса и содержанию образовательных программ могут быть изменены таким образом, чтобы в большей степени стимулировать развитие у студентов компетенций, необходимых предпринимателю. 

В связи с этим основными вопросами, поставленными в ходе дискуссии перед участниками фокус-группы, были вопросы об установках молодежи в отношении малого бизнеса, об отличительных качествах студентов, занимающихся малым бизнесом или имеющих такие планы, о направленности образовательных программ на формирование таких качеств, а также о возможных направлениях изменений, способствующих развитию таких качеств у студентов. На этапе планирования фокус-групп был сформулирован основной перечень вопросов для обсуждения (см. Приложение 4).  

Обсуждение этих вопросов в рамках проведенных фокус-групп позволило собрать информацию о мнениях преподавателей по следующему кругу вопросов:
1. Ценности и устремления студентов, которые сейчас проходят обучение, их планы на будущее, изменения в ценностях студентов за последние годы. 

2. Отличительные качества студентов, занимающихся предпринимательской деятельностью, или имеющих такие планы в ближайшем будущем. 

3. Направленность образовательных программ (содержание и методика преподавания), реализуемых на факультете, на формирование качеств и компетенций, необходимых студентам, решившим заняться предпринимательской деятельностью. 

4. Возможные изменения в образовательном процессе и содержании программ, а также появление на уровне вузов дополнительных форм работы со студентами в целях формирования у студентов предпринимательского потенциала.

5. Ограничения, накладываемые на проведение таких изменений.

Дальнейший анализ полученной информации состоял в структурировании и ранжировании высказываний участников фокус-групп, а затем – в их систематизации и обобщении методом индуктивной логики. 

3.2. Оценка текущей ситуации с развитием предпринимательского потенциала молодежи на уровне вузов в крупных российских городах

Анализ информации, собранной в ходе фокус-групп, показал, что преподаватели вузов из разных городов в большинстве случаев высказывают достаточно сходные мнения. Кроме того, ситуации, когда мнения преподавателей разделялись, также возникали по сходным вопросам в рамках проведения фокус-групп в разных городах. В связи с этим систематизация и анализ собранной информации по большинству вопросов проводились обобщенно по всем пяти фокус-группам сразу. 

3.2.1. Взгляд преподавателей вузов на ценности и устремления студентов, их склонность к организации своего бизнеса
Анализ результатов обсуждения в рамках фокус-групп выявил, что большинство преподавателей имеют скорее пессимистичный, чем оптимистичный взгляд на устремления студентов к открытию собственного бизнеса. Практически все участники фокус-групп сошлись во мнении, что лишь меньшая часть студентов, проходящих обучение сейчас, намеревается заняться малым предпринимательством (Таблица 17). 
Таблица 17. Мнения преподавателей о стремлении студентов к занятию малым бизнесом

	
	Мнения, высказанные в ходе обсуждения
	Фокус-группы преподавателей

	
	
	ВШБ МГУ
	СПбГУ
	СФУ
	УрГЭУ
	КубГУ

	1.
	Большинство студентов заинтересованы в работе по найму, а не в создании малого бизнеса
	+
	+
	+
	+
	+

	2.
	Желание заниматься малым бизнесом тесно связано с примером родителей и друзей
	+
	
	+
	+
	+

	3.
	Студенты чаще высказывают свои бизнес-идеи, чем реализуют их на практике
	+
	+
	+
	
	

	4.
	Ранее (в 1990-е гг.) было больше желающих заниматься малым бизнесом
	+
	
	+/-
	+/-
	+


«+» – одобрено участниками фокус-группы, «+/-» – мнения разделились, отсутствие символа – тема не была затронута в дискуссии

При этом многие указывали на то, что желание заниматься малым бизнесом связано с наличием положительного примера родителей или друзей. Кроме того, в большинстве случаев преподаватели отметили, что бизнес-идеи студентов во многих случаях так и остаются нереализованными. 

Вместе с тем, по ряду вопросов возникли разногласия между участниками фокус- групп. Например, были высказаны совершенно разные точки зрения на то, насколько изменились ценности и устремления студентов по сравнению с прошлыми периодами (например, с 1990-ми гг.). Кроме того, молодые преподаватели, как правило, дают несколько более оптимистичные оценки доли студентов, нацеленных на создание и развитие собственного бизнеса, чем преподаватели более старшего возраста. 

Заинтересованность студентов в работе по найму. Преподаватели вузов, принимавшие участие в фокус-группах, единогласно заключают, что для студентов, проходящих обучение в настоящее время, характерно скорее стремление работать по найму, чем намерение открыть собственное дело. 

У большинства преподавателей такое мнение складывается по личному опыту общения со студентами. Многие преподаватели задают студентам (например, на вводном занятии) вопрос о том, хотели бы они открыть собственный бизнес. Кроме того, в ряде случаев такое мнение преподавателей относительно карьерных устремлений студентов сформировано также в результате проведенных исследований. 
Так, в ВШБ МГУ в 2008 г. было проведено исследование карьерных предпочтений, в ходе которого студенты отвечали на вопросы, где они хотят работать и на какое вознаграждение рассчитывают. Студенты со всех курсов сделали выбор в пользу работы по найму, а именно – в крупных компаниях. В СПбГУ несколько лет назад проводился опрос выпускников, включавший вопрос о предпочитаемом месте работы. Опрос показал, что подавляющее большинство выпускников предпочитает работу по найму. 

По мнению преподавателей, студенты считают наиболее предпочтительными местами работы крупные российские и зарубежные компании (промышленные компании, финансовые структуры), в отдельных случаях – государственные органы. Участники фокус-групп считают, что стремление студентов к работе по найму в крупной компании связано со следующими соображениями:

· Работа по найму в крупной компании дает возможность приобрести необходимый опыт и связи;

· Работа в крупной компании считается в студенческой среде более «престижной» и «модной», чем открытие собственного малого предприятия;

· Малый бизнес требует большей ответственности и решения большего количества проблем, чем работа по найму;

· Работа по найму позволяет лучше планировать свое будущее – «планировать карьеру».

Наряду с этим, в нескольких фокус-группах был также отмечен эффект «втягивания» студентов в наемную работу, когда выпускник сразу после окончания вуза намеревается поработать несколько лет по найму, чтобы набраться необходимого опыта, а затем начать собственный бизнес. Однако по прошествии этих лет вырабатывается привычка работать по найму, пропадает желание что-либо менять. В результате этого намерение открыть собственное дело пропадает. 

Несмотря на общее согласие участников фокус-групп в том, что большая часть студентов стремится работать по найму, оценки количества студентов, желающих открыть собственное дело, несколько отличаются. При этом, как правило, молодые преподаватели дают более оптимистичные оценки в отношении количества таких студентов (Вставка 2). 

Вставка 2. Мнения преподавателей о количестве студентов, стремящихся начать собственный бизнес

	Примеры мнений, высказанных опытными преподавателями (доценты, руководители подразделений)

· «… (Молодежь) мечтает о крупных корпорациях, это общемировая тенденция… Молодежь не хочет малый бизнес и скромно зарабатывать, они хотят сразу (получить многое)»

· «…свой бизнес из наших выпускников, с нашей кафедры, создали процентов пять, не больше»

· «…у нас есть ребята, которые открыли на третьем курсе, на втором курсе собственное дело. До сегодняшнего дня это были единичные случаи»

Примеры мнений, высказанных молодыми преподавателями (ассистенты, старшие преподаватели)
· «… Половина (студентов 4 курса) в этом году поднимали руки, что они хотят открыть собственный бизнес, а десять человек хотят открыть его сразу после того, как они закончат свое обучение. Бакалавриат, потом магистратура за рубежом, потом свой бизнес. На третьем курсе уже есть ребята, которые ведут свой собственный бизнес, даже без оформления юр. лиц. Либо кто-то мне говорит: вот я сейчас очень занят, потому что я открываю свой бизнес»

· «Как правило, процентов 70 сразу говорят: «Я бы хотел работать на чужого дядю, работать в крупной компании, и постепенно вырасти до какой-то должности, сделать карьеру». Остальные (30%) колеблются, сомневаются: свой бизнес или крупная компания»


Одной из возможных причин формирования разных взглядов среди молодых и более опытных преподавателей на количество студентов, желающих заниматься малым бизнесом, является характер предметов, проводимых этими преподавателями. Как правило, более опытные преподаватели, в особенности – руководители подразделений, проводят занятия со студентами старших курсов, в ряде случаев – занятия лекционного типа. В отличие от этого, молодые преподаватели чаще работают со студентами младших курсов, а также занимаются кураторской работой по организации студенческой практики. 
В результате этого, молодые преподаватели общаются со студентами, которые хотя бы в силу возраста могут быть более оптимистично настроены в отношении собственного малого бизнеса. Кроме того, характер этого общения (например, отчеты по пройденной практике), вероятно, в большей степени предполагает вопросы и ответы на тему отношения к бизнесу, чем, например, лекционный курс в классическом университете по экономическим дисциплинам. На этом основании высказанные более оптимистичные оценки относительно устремлений студентов в развитие малого бизнеса следует принимать во внимание никак не в меньшей степени, чем остальные оценки. 

Следует также отметить, что наиболее оптимистичные оценки относительно доли студентов, желающих заниматься малым бизнесом в будущем, были высказаны преподавателями Высшей школы бизнеса МГУ им. М. В. Ломоносова, что объясняется целевой направленностью ВШБ на подготовку предпринимательских кадров. 

Значимость примера родителей и друзей. В большинстве проведенных фокус-групп было отмечено, что желание студентов заниматься малым предпринимательством тесно связано с наличием малых предпринимателей в их непосредственном окружении, т.е. положительным примером родителей или друзей. Преподаватели связывают это с вовлеченностью молодежи в проблемы предпринимательства в кругу семьи или друзей, большей степенью их осведомленности о возможностях, рисках и образе жизни предпринимателей. 
Применительно к примеру родителей-предпринимателей отмечается, что сформированный в России социальный слой предпринимателей привлекает к своему делу своих детей, что является естественным процессом. В ходе дискуссий высказывались такие точки зрения, что значительная часть молодых предпринимателей – это люди, «идущие по стопам родителей». 

Однако при этом преподаватели отмечают, что в ряде случаев, когда родители студента занимаются малым бизнесом, его собственная предпринимательская деятельность заключается в управлении уже созданным бизнесом, что значительно отличается от развития бизнеса «с нуля», которое требует более значительных финансовых вложений и несет значительно большие риски. По словам преподавателей, в этом случае получается «передача бизнеса» или «бизнес с поддержкой». 

В то же время, например, в Высшей школе бизнеса МГУ было отмечено, что процент родителей-предпринимателей среди студентов ВШБ не очень высок. Таким образом, пример родителей-предпринимателей может стимулировать намерение студента заниматься предпринимательской деятельностью, однако, не является определяющим для этого. 

Склонность высказывать бизнес-идеи, но не реализовывать их. В дискуссиях с преподавателями достаточно часто высказывалась мысль о том, что студенты более склонны «придумывать» бизнес-идеи, чем реализовывать их на практике. Преподаватели объясняют это следующим образом:

· Студенты пытаются «найти себя» в разных областях жизни и не сосредоточены именно на реализации бизнес-идей;

· Студенты не хотят нести риск, связанный с реализацией бизнес-идей, им не хватает трудолюбия;

· Студенты не знают о возможностях реализации молодежных бизнес-проектов, которые предоставляются в ряде регионов;

· В программы некоторых учебных курсов включены собственные проекты студентов, которые требуют разработки бизнес-идеи и некоторой ее детализации, но не требуют воплощения ее на практике.

В качестве иллюстрации того, что студенческие бизнес-проекты не доводятся до стадии практической реализации, в одной из фокус-групп был приведен пример студенческого бизнес-инкубатора, где из обсуждавшихся в начале его работы в 2007 г. 70 студенческих бизнес-проектов на данный момент осталось только 13. 

Кроме того, в ходе обсуждения на экономическом факультете Института экономики, управления и природовользования СФУ был приведен пример, когда наличие реально доступных студентам возможностей для реализации бизнес-инициатив, предоставляемых в рамках региональной целевой программы, оказывается невостребованным (Вставка 3). 
По мнению участника фокус-группы, основная причина этого – недостаточная информированность студентов и остальной части молодежи о таких возможностях. Этот пример показывает, что недостаточная активность студентов по реализации своих идей на практике может происходить не только из-за личных качеств студентов, их ценностей и устремлений, но и из-за внешних сдерживающих условий, в том числе недостаточной активности институтов поддержки малого предпринимательства. 

Вставка 3. Взгляд Молодежного экспертного совета при Правительстве Красноярского края на проблемы реализации молодежных бизнес-проектов 

	В рамках разработанной в Красноярском крае программы поддержки малого предпринимательства, молодым предпринимателям предоставляется возможность получить беспроцентный кредит от региональных властей на развитие собственного бизнеса. По словам советника по экономике и региональному развитию Молодежного экспертного совета при Правительстве Красноярского края Р. Байчурина, размер такого кредита составляет 100 тысяч рублей, а сам кредит предоставляется под разработанный бизнес-план. Наряду с этим, Молодежным экспертным советом оказываются также консультационные услуги для начинающих предпринимателей, такие как порядок действий при регистрации малого предприятия, получении статуса индивидуального предпринимателя и др.

Однако несмотря на предоставление этой возможности, количество обращений за поддержкой невелико. В Красноярском крае действует несколько площадок для обсуждения молодежных проектов, есть готовые к реализации проекты, но в большинстве случаев до воплощения их на практике дело не доходит. В качестве основной причины этого в Молодежном экспертном совете видят недостаточную информированность молодежи о существующих возможностях.
При этом существует также проблема недоверия к региональным властям. По словам Р. Байчурина, в возможности получения регионального беспроцентного кредита некоторые «видят какой-то подвох», «не верят, что это возможно вообще». В ближайших планах действий Молодежного экспертного совета – активная информационная кампания, особенно в студенческой среде.  


Изменения ценностей и устремлений студентов во времени. Значительное внимание на большинстве фокус-групп было уделено вопросу о том, меняется ли отношение студентов к малому бизнесу со временем. Мнения преподавателей по данному вопросу довольно часто не совпадали, возникали дискуссии. При этом, несмотря на то, что никакие временные диапазоны для сравнения ценностей студентов модераторами фокус-групп не ставились, чаще всего преподаватели сравнивали нынешних студентов со студентами 1990-х гг. 

 Высказанные по этому вопросу мнения преподавателей из разных городов можно условно объединить в две группы (Вставка 4):

· Раньше (в 1990-е гг.) студенты были в большей степени ориентированы на развитие собственного бизнеса;

· Студенты, проходящие обучение сейчас, имеют в целом такие же ценности и устремления, что и раньше.

Вставка 4. Мнения преподавателей об изменениях в ценностях и устремлениях студентов в отношении к занятию малым бизнесом

	Примеры высказываний в поддержку точки зрения о том, что в 1990-е гг. студенты были в большей степени ориентированы на создание малого бизнеса 

· «…Они (в 1990-е годы) видели массу возможностей, они понимали, что тогда можно было, закончив вуз, начать бизнес. А сейчас они понимают, что после четвертого курса они не могут начать какой-либо бизнес».

· «…Те, кто занялся бизнесом в начале девяностых годов … (это люди), которые потеряли все, (им) надо кормить семью, надо поднимать на ноги детей. И вот, когда (возникают) такие форс-мажорные обстоятельства, люди начинают заниматься бизнесом. А сейчас, не будем говорить про кризис, ситуация тепличная, в том смысле, что сегодня гораздо лучше пойти в обслуживающий сектор. … Менеджером работать выгодно, потому что оказывается, что самые высокие оклады у менеджеров в России – выше, чем в Америке».

· «Очень много людей (сейчас) распрощалось с мифами о предпринимательстве. …Крупные компании сейчас предлагают гораздо более интересную работу, более стабильную, экономически более выгодную. Работать на «Газпром» гораздо выгоднее, чем печь свои булочки».

Примеры высказываний в поддержку точки зрения, что устремления студентов в отношении малого бизнеса не меняются со временем
· «…те же самые студенты сейчас в основном. В мое время мы учились и отдыхали, работали не всегда, хотя сейчас в основном учатся и работают».

· «(Наиболее активны в отношении малого бизнеса) … студенты из маленьких городков, которые приехали и хотят закрепиться в городе… Это люди определенной социальной среды, у которых других шансов в этой жизни нет». 


Преподаватели, придерживающие первой точки зрения, в большинстве своем имеют значительный стаж работы, позволяющий на личном опыте сравнить устремления студентов 1990-х гг. и студентов, проходящих обучение сейчас. По их мнению, экономические условия в 1990-е гг. предоставляли больше возможностей для создания новых компаний и активного их роста, чем это возможно в «более зрелой» экономической среде конца 2000‑х гг. Одновременно приверженцы этой точки зрения отмечают, что в 1990-е гг. наибольшие возможности по увеличению дохода существовали именно в сфере бизнеса, в том числе малого бизнеса, в то время как работа по найму в традиционных организациях, сохранившихся с советских времен, не обеспечивала таких возможностей. Это, по их мнению, стало главным стимулом для многих молодых людей отказаться от работы по найму (а в ряде случаев – и от учебы в вузе) и перейти в категорию малых предпринимателей.  

Сторонники альтернативной точки зрения о том, что в целом ценности и устремления студентов не меняются, указывали на то, что далеко не все студенты и в 1990-е гг. намеревались заниматься собственным делом, а отдельные примеры студентов-предпринимателей есть и сейчас. Кроме того, в ряде случаев высказывалась мысль о том, что важная движущая сила молодежного предпринимательства – желание «закрепиться», обеспечить себе необходимый уровень благосостояния собственными силами – существует и сейчас. В качестве примеров были приведены студенты, приехавшие в региональные центры из малых городов или сельской местности, для которых возможности устройства по найму практически закрыты в силу отсутствия связей и высокой конкуренции. Ряд преподавателей высказали мнение, что для таких студентов, как и в 1990-е гг., практически единственной возможностью повысить свой уровень благосостояния является создание собственного бизнеса, работа «на себя самого». Среди сторонников этой точки зрения – преподаватели разного должностного уровня и с разным стажем работы в вузе.

Сам факт возникновения в ряде фокус-групп дискуссии о том, меняются ли ценности, устремления и намерения студентов во времени, говорит о том, что в преподавательской среде существуют разные мнения о предпринимательском потенциале молодежи. Кроме того, это свидетельствует о том, что, по мнению ряда преподавателей, предпринимательский потенциал молодежи существует независимо от состояния внешней среды, и может проявляться в разных экономических условиях. 

3.2.2. Мнения преподавателей вузов о личных качествах студентов, вовлеченных в сферу малого бизнеса
Несмотря на то, что большинство преподавателей считает, что малым бизнесом занимается или хочет заниматься лишь небольшая часть студентов, имеющиеся примеры позволили участникам фокус-групп перечислить отличительные качества таких студентов, такие как склонность к риску, инициативность, творческие способности и др. При этом большинство качеств, названных преподавателями, было показано на примерах конкретных студентов. Кроме того, преподаватели отмечали, что многим студентам, не демонстрирующим желания заниматься именно малым бизнесом, такие качества не свойственны. 

Мнения о личных качествах студентов, высказанные преподавателями в ходе дискуссии, можно условно разделить на две категории (Таблица 18). Первая группа – это качества, с которыми участники фокус-группы были согласны. Как правило, обсуждение этих качеств не занимало много времени и не вызывало дискуссий. Вторая группа – это качества, являющиеся дискуссионными или «спорными». Обсуждение таких качеств вызвало дискуссии, в ходе которых зачастую высказывались противоположные мнения.  

Таблица 18. Мнения преподавателей о качествах студентов, занимающихся малым бизнесом

	
	Личные качества студентов
	Фокус-группы преподавателей

	
	
	ВШБ МГУ
	СПбГУ
	СФУ
	УрГЭУ
	КубГУ

	
	Качества, по которым было высказано единое мнение
	
	
	
	
	

	1.
	Активность, инициативность
	+
	+
	+
	+
	+

	2.
	Склонность к риску, азарт
	+
	+
	+
	
	+

	3.
	Творческие способности, отсутствие стереотипов
	+
	+
	+
	
	+

	4.
	Смелость, «хорошая наглость»
	
	+
	+
	+
	

	5.
	Коммуникабельность
	
	+
	+
	
	

	
	Качества, вызвавшие дискуссии
	
	
	
	
	

	1.
	Чувство ответственности за свои действия
	+/-
	+
	+/-
	+
	+

	2.
	Заинтересованность в учебе
	+
	+/-
	+/-
	+/-
	

	3.
	Трудолюбие, усидчивость, прилежание
	
	+/-
	+/-
	
	


«+» – одобрено участниками фокус-группы, «+/-» – мнения разделились, отсутствие символа – не было затронуто в дискуссии

Качества студентов, о которых было высказано общее мнение преподавателей. В числе основных качеств, присущих студентам с высоким предпринимательским потенциалом, были названы склонность к риску, инициативность, творческие способности и т.д. Наиболее часто упоминались такие качества, как активность и инициативность. Участники фокус-групп подчеркивали, что студенты, занимающиеся или намеревающиеся заняться малым предпринимательством, склонны не только фантазировать и придумывать бизнес-идеи (что, по мнению преподавателей, часто возникает в ходе курсов, предполагающих деловые игры или разработку групповых проектов), но и предпринимать конкретные шаги по их реализации. 

При этом приводились следующие примеры активности и инициативы студентов, высказавших желание в будущем заниматься малым бизнесом:

· В отличие от остальных, эти студенты стараются в ходе практики попасть в небольшую компанию в той сфере, которая их интересует в плане будущего бизнеса;

· Такие студенты стараются больше общаться с выпускниками, у которых есть свой бизнес;

· Студенты активно участвуют в работе различных структур, созданных в университете, или реализуют собственные проекты (издание газеты, организация внеучебных мероприятий).

Помимо этого, в большинстве фокус-групп были названы такие качества студентов, желающих заниматься малым бизнесом, как склонность к риску и азарт, а также творческие способности и отсутствие стереотипного мышления. Склонность к риску и азарт большинство преподавателей охарактеризовало как важнейшее качество предпринимателей. 
Так, например, на одной из фокус-групп был приведен пример выпускника, успешно развивающего свое малое предприятие. Отличительной чертой этого выпускника была склонность к риску, отсутствие страха неопределенности. По выражению участника фокус-группы, этот выпускник выбирает для занятия экстремальные виды спорта, «даже отдыхать едет с риском». 

Ряд преподавателей отмечали  «азартность» студентов, склонных к ведению собственного бизнеса. При этом многие преподаватели указывали, что склонность к риску дает свободу предпринимателю и во многом определяет «предпринимательский дух». 
Творческие способности и отсутствие стереотипов мышления также были названы преподавателями как ключевые характеристики малых предпринимателей. Отмечалось, что студенты, имеющие склонности к предпринимательству, «нестандартно смотрят на вещи», являются «свободными творческими личностями». 

Наряду с вышеуказанными качествами, участники некоторых фокус-групп назвали дополнительные отличительные качества студентов, занимающихся малым бизнесом или планирующих им заниматься. Среди таких качеств – коммуникабельность, смелость, эмоциональная зрелость, «бесшабашность» и «хорошая наглость», которую в нескольких фокус-группах назвали «неотъемлемой частью успеха предпринимателя». 

Качества студентов, вызвавшие дискуссии среди преподавателей. Основная часть дискуссий между преподавателями на тему личных качеств студентов, обладающих предпринимательским потенциалом, развернулась вокруг таких качеств, как ответственность за свои действия, заинтересованность в учебе, а также трудолюбие и прилежание. 

Дискуссия в отношении того, является ли чувство ответственности за свои действия отличительным качеством студентов, занимающихся малым бизнесом, возникала в тех фокус-группах, где участники приводили конкретные примеры студентов или выпускников, являющихся малыми предпринимателями (Вставка 5). 
С одной стороны, среди участников фокус-групп достаточно распространенным было мнение, что предпринимателя как в малом, так и в крупном бизнесе характеризует высокий уровень ответственности за принимаемые решения. С другой стороны, приведенные другими участниками фокус-групп конкретные примеры показывали, что некоторым студентам-предпринимателям действительно свойственно чувство ответственности, а некоторым – нет. Это стало причиной для формирования противоположной точки зрения, что чувство ответственности для студента-предпринимателя не обязательно. 

На одной из фокус-групп в дополнение к этому было высказано мнение о том, что чувство ответственности студента в вузе может быть развито в значительно меньшей степени, чем чувство ответственности перед своими друзьями, родственниками или партнерами по бизнесу. Обобщая эти мнения, можно заключить, что, по мнению преподавателей, чувство ответственности согласуется с предпринимательством и намерением заниматься малым бизнесом, однако, в ряде случаев отсутствие этого качества не препятствует развитию малого бизнеса. 

Вставка 5. Мнения преподавателей об ответственности студентов, занимающихся малым бизнесом

	Высказывания о значимости чувства ответственности для предпринимателя

· «…Ключевой аспект предпринимательства – брать на себя ответственность за решения».

· «…Предприниматель, в первую очередь, это тот, кто берет на себя ответственность… Многие студенты не хотят взять на себя ответственность». 

Конкретные примеры о студентах-предпринимателях и чувстве ответственности

· «…У нас … есть две противоположности: один из самых ответственных, интеллектуально развитых, продвинутых (студентов), а другой, в той же самой группе, самый безответственный, самый безалаберный, но оба они уже занимаются (малым бизнесом)».

· «…Чувство ответственности (у наших студентов, которые стали предпринимателями), как раз отсутствует. Это им позволяет идти дальше и зарабатывать деньги».

· «…он перед преподавателем может не нести никакой ответственности, но пойти зарабатывать деньги, организовать бизнес, рисовать плакаты и продавать их, и в таком ключе у него какая-то ответственность проявляется…».


Дискуссия среди участников фокус-групп по поводу заинтересованности в учебе со стороны студентов, имеющих предпринимательские способности, была связана главным образом с отношением таких студентов к практической и теоретической части учебных программ. С одной стороны, многие преподаватели отметили «эмоциональную зрелость»  и более осознанный подход к учебе у студентов, занимающихся малым бизнесом или собирающихся заниматься им в будущем. С другой стороны, ряд преподавателей отметил, что такие студенты избирательно подходят к учебному процессу и проявляют разное отношение к практическим и теоретическим курсам. 
Так, на одной из фокус-групп было высказано следующее мнение о таких студентах: «Они четко представляют, чего хотят от обучения, они инициативны, они не тратят время зря. Если они видят на лекции, что материал их не устраивает, они просто уходят от напрасной траты времени и не посещают занятия, или посещают, но занимаются своими делами, находят возможность что-то делать другое». Аналогичные мнения высказывались и в других фокус-группах. 
Некоторые участники фокус-групп, являющиеся молодыми преподавателями, указывали, что студенты, имеющие склонности к предпринимательству, как раз не проявляют интереса к теоретической части учебных программ, в особенности – на младших курсах по экономическим специальностям. Таким образом, преподаватели считают, что студенты, занимающиеся малым бизнесом или желающие стать малыми предпринимателями в будущем, по-разному относятся к учебным программам, но более осознанно, чем остальные, подходят к практической части обучения. 

В отношении таких качеств студентов-предпринимателей, как трудолюбие, усидчивость и прилежание, были также высказаны разные мнения. С одной стороны, преподаватели высказывали мнения, что занятие бизнесом требует трудолюбия, которое позволит не бросить свое дело после первой неудачи, а методично добиваться поставленной цели. На одной из фокус-групп эта точка зрения была сформулирована следующим образом: «открывать собственное дело могут только те люди, которые готовы работать денно и нощно». 
С другой стороны, применительно к учебному процессу ряд преподавателей отмечали, что студенты, имеющие склонности к предпринимательству, зачастую характеризуются недостатком прилежания. В поддержку этого тезиса приводились примеры студентов, которые «занимаются своими делами» на занятии или не посещают занятия из-за того, что содержание курса представляется им неинтересным, а также примеры студентов, уже являющихся малыми предпринимателями, но не сумевших сдать экзамен по отдельным предметам. На одной из фокус-групп такая точка зрения была образно выражена так: «предприниматель – это не «ботаник». Таким образом, по мнению преподавателей, трудолюбие и прилежание студентов могут находиться на совершенно разном уровне применительно к учебе и к своему бизнесу.  

3.2.3. Взгляд преподавателей вузов на содержание образовательных программ и организацию учебного процесса с точки зрения развития предпринимательского потенциала молодежи

В рамках проведенных фокус-групп дискуссия о том, в какой степени существующие образовательные программы и организация учебного процесса способствуют развитию предпринимательского потенциала студентов, состояла из обсуждения трех основных вопросов:

· Является ли развитие предпринимательского потенциала студентов задачей обучения в вузе?
· Какие характеристики учебных программ и учебного процесса способствуют развитию предпринимательского потенциала?
· Какие характеристики учебных программ и учебного процесса препятствуют развитию предпринимательского потенциала?
Предпринимательский потенциал молодежи и высшее образование. Участники фокус-групп высказывали различные мнения о том, должно ли высшее образование в сфере экономики и менеджмента способствовать развитию предпринимательского потенциала студентов. Например, ряд преподавателей высказал такую точку зрения, что формирование и развитие предпринимательских способностей не входит в задачи обучения в вузе. В пользу этого на разных фокус-группах были приведены следующие доводы:

· Для предпринимателя важны врожденные личные качества (склонность к риску, творческие способности и т.д.) и воспитание с детства «в духе предпринимательства», поэтому вырабатывать такие качества в вузе уже поздно;

· Высшее образование не обязательно для малого предпринимательства, напротив, получая дополнительные знания и навыки, студент скорее стремится работать в крупных компаниях или госструктурах, чем идти в малый бизнес;

· В современных условиях более широкие возможности по созданию новых малых компаний существуют скорее для технических специалистов, чем для экономистов и управленцев, которые в таких компаниях могут выступать в качестве наемного персонала, для которого предпринимательские способности не так важны;

· Высшее образование в классических университетах всегда отличалось обширной теоретической подготовкой, которая не подходит для развития предпринимательских способностей, так как «обучить предпринимательству невозможно».

Альтернативная точка зрения, высказанная во всех фокус-группах, состояла в том, что задача формирования и развития предпринимательского потенциала студентов не противоречит остальным задачам высшего образования и не способствует утрате сильных сторон образования в классических университетах. Сторонники этой точки зрения приводили следующие аргументы:

· Студентам необходимо давать возможность развиваться с разных сторон, в том числе развивать их предпринимательские способности, поскольку, несмотря на выбор факультета и специализации по кафедре, далеко не все из них знают, чем они будут заниматься в дальнейшем;

· Навыки предпринимательства имеют очень широкое применение: «предпринимателем можно быть в армии, в госаппарате, в вузе… преподаватель может быть предпринимателем, если он по-новому преподает тот же самый курс»;

· Развитие ряда качеств и навыков, необходимых предпринимателю, делает весь учебный процесс более интересным и полезным для студентов.

В целом, в большинстве фокус-групп участники сошлись во мнении, что «делать из всех малых предпринимателей» – это не основная задача высшего образования, однако, формирование позитивного отношения к предпринимательству и развитие качеств и навыков, необходимых для малого предпринимателя, полезно и для тех студентов, которые в дальнейшем будут работать по найму. В связи с этим, по мнению преподавателей-участников фокус-групп, целесообразно внести изменения в содержание образовательных программ и организацию учебного процесса с тем, чтобы они в большей степени способствовали раскрытию предпринимательского потенциала молодежи.

Характеристики учебных программ и образовательного процесса, способствующие развитию предпринимательского потенциала студентов. Участники нескольких фокус-групп отметили, что на их факультетах и кафедрах ведутся изменения в содержании учебных программ и организации образовательного процесса, направленные на увеличение практической составляющей, а также на формирование таких качеств студентов, как активность, коммуникабельность, ответственность за свои действия. 
В частности, в этом отношении выделяется Высшая Школа Бизнеса МГУ им. М. В. Ломоносова. Характерной чертой учебных программ ВШБ является сочетание академической составляющей и практики, реализуемое благодаря сотрудничеству с ведущими компаниями и приглашению преподавателей-практиков. ВШБ также отличает широкое применение активных методов обучения, включая практикующие упражнения, кейс-метод, деловые игры, групповые проекты. 

Аналогичные преобразования в последнее время проводятся и в других вузах, принимавших участие в исследовании. Так, участники фокус-группы, проведенной на торгово-экономическом факультете УрГЭУ, сообщили о постепенной замене традиционных методов преподавания на кейсы (конкретные ситуации), тренинги, организацию круглых столов среди студентов. В этом вузе более значительное внимание стало уделяться студенческой практике и самостоятельной работе студентов. 
Преподаватели экономического факультета Кубанского госуниверситета сообщили о применении кейс-метода в рамках различных дисциплин, привлечении практиков к преподаванию, а также о проведении целого ряда внеучебных мероприятий, таких как «День карьеры», «День выпускника» и др., способствующих повышению активности студентов, развитию их творческих способностей. 
Участники ряда фокус-групп также приводили примеры сотрудничества их факультетов с иностранными университетами и бизнес-школами, в ходе которого появилась возможность ознакомиться с современными методами преподавания, а для ряда преподавателей – пройти обучение или стажировку в вузах-партнерах. Таким образом, можно говорить о начале процесса модернизации образовательных технологий, направленной на развитие предпринимательских способностей студентов в вузах, участвовавших в исследовании. 

Некоторые характеристики учебных программ и образовательного процесса, не способствующие развитию предпринимательского потенциала студентов. В ходе обсуждения проблемы развития молодежного предпринимательского потенциала в рамках системы высшего образования на фокус-группах был достаточно подробно рассмотрен вопрос о том, какие характеристики действующих учебных программ и учебного процесса не способствуют развитию предпринимательских способностей. 
Как правило, обсуждение существующих «недостатков» велось с учетом выделенных фокус-группой качеств, присущих малым предпринимателям, а также с учетом того, что такие качества полезны не только тем студентам, кто видит свое будущее в малом бизнесе. При этом наиболее активными участниками обсуждения имеющихся проблем были молодые преподаватели, приводившие в поддержку своей точки зрения не только примеры из собственной преподавательской практики, но и примеры из собственного опыта, когда они сами были студентами. 

В ряде фокус-групп было высказано мнение, что сейчас в большинстве случаев учебные программы академического характера (бакалавриат, специалитет, магистратура), предлагаемые в вузах, не ориентированы на формирование качеств, способствующих развитию предпринимательского потенциала студентов. Несмотря на ряд позитивных изменений, происходящих в последние годы, сохраняются отдельные черты учебных программ и образовательного процесса, которые не способствуют развитию качеств, необходимых будущему предпринимателю (Таблица 19). 
В качестве наиболее распространенных проблем, связанных  с содержанием учебных программ, были названы недостаточное использование кейс-метода и отсутствие специализированных курсов по предпринимательству. В качестве наиболее распространенных проблем организации учебного процесса были названы недостаточное привлечение преподавателей с опытом практической работы в компаниях, а также настрой многих преподавателей на преподавание теоретических, а не практических дисциплин.
Таблица 19. Мнения преподавателей о существующих проблемах в содержании учебных программ и организации учебного процесса с точки зрения их направленности на развитие предпринимательского потенциала студентов

	
	Высказанные мнения
	Фокус-группы преподавателей

	
	
	ВШБ МГУ
	СПбГУ
	СФУ
	УрГЭУ
	КубГУ

	Содержание учебных программ

	1.
	Недостаточно часто используются кейсы 
	+
	+
	
	+
	

	2.
	Отсутствуют курсы по предпринимательству
	+
	+
	+
	
	

	3.
	Содержание некоторых курсов оторвано от практики 
	
	
	
	+
	+

	4.
	Учебные курсы не состыкованы, есть повторы 
	
	+
	
	+
	

	Организация учебного процесса

	1.
	Мало преподавателей-практиков
	+
	+
	+
	
	+

	2.
	Преподаватели настроены на традиционное преподавание академических дисциплин
	
	+
	+
	
	+

	3.
	Редко используются групповые проекты студентов
	
	+
	+
	
	

	4.
	Нет «отсева» студентов с низкой успеваемостью
	
	+
	
	
	


По мнению многих преподавателей, включая тех, кто сам применяет кейс-метод в своей преподавательской практике, до сих пор использование кейсов в учебном процессе  недостаточно распространено. В результате, не полностью используется потенциал кейс-метода, считающегося одним из наиболее перспективных методов для выработки навыков принятия решений, самостоятельного анализа проблемы, а также вовлечения студентов в практические ситуации даже в рамках тех курсов, которые подразумевают в большей степени теоретическую подготовку. 
По мнению преподавателей, недостаточное использование этого метода в российской практике преподавания связано, во-первых, с «неумением преподавать кейсы» – т.е. с необходимостью обучения самих преподавателей преподавать кейсы так, как это делается в ведущих зарубежных вузах. Во-вторых, это связано с наличием в основном зарубежных кейсов, не соответствующих российской практике, и крайне ограниченным количеством «российских кейсов». В свою очередь, самостоятельное написание преподавателями кейсов для собственных курсов также требует определенных навыков. 

Наряду с этим, на большинстве фокус-групп участники отметили, что в настоящее время сохраняется нехватка качественных курсов по предпринимательству. В ряде вузов такие курсы заменяются отдельными темами занятий, посвященных созданию малого предприятия и др. Некоторые участники фокус-групп отметили, что такие курсы есть у них в учебных планах, однако, по своему содержанию эти курсы во многом сходны с курсом менеджмента. При этом, например, в практике зарубежных школ бизнеса преподавание таких курсов ведется полностью на кейсах, соответствующих особенностям современной бизнес-среды. В результате, преподавание вопросов, связанных с предпринимательством, в ряде случаев сводится к изучению процедуры регистрации предприятия и отдельных управленческих методик. 

Ряд участников фокус-групп также выделили такие проблемы в содержании учебных программ, как «оторванность от действительности» отдельных курсов, а также отсутствие «стыковки курсов». Так, например, один из участников фокус-групп привел пример из собственного студенческого опыта, когда в одном из курсов преподаватель объяснял студентам зарубежные модели, которые не актуальны для российских условий: «Когда нам преподаватель объяснял по поводу расчета стоимости акции, он приводил (в пример) западные модели. Но я знаю, что эти модели в большинстве случаев … не работают у нас, но преподаватель рассказывает, что так должно быть. … Получается, студент выучил, но применить на практике (это) он не сможет». 
Актуальной для ряда вузов является проблема «стыковки курсов». По выражению участника фокус-группы, «преподаватели редко встречаются и редко обсуждают свои курсы», что приводит к повторному появлению одних и тех же тем в рамках разных курсов. По мнению преподавателей, такие повторы снижают мотивацию к учебе для студентов: «Когда пятый раз читают одно и то же – это демотивирует». Кроме этого, на одной из фокус-групп обсуждалась также проблема недостаточного высокого качества отдельных курсов и низкого уровня дисциплины некоторых преподавателей, что выражается в слабой подготовке занятий, срыву занятий по вине преподавателей. 

В ходе большинства фокус-групп преподавателями были также выделены актуальные проблемы в организации учебного процесса, не способствующие развитию предпринимательского потенциала студентов. Так, наиболее часто упоминались проблемы, связанные с привлечением преподавателей-практиков. По мнению участников фокус-групп, эта проблема имеет две стороны. С одной стороны, многим вузам сложно найти представителей бизнеса, готовых уделять свое время студентам, что связано с высокой занятостью практиков, в особенности лиц, находящихся на высоком должностном уровне. 
С другой стороны, привлечение преподавателей-практиков не гарантирует высокого качества преподавания и вовлечения студентов в реальные бизнес-процессы. По словам одного из преподавателей, «зачастую бывает такая ситуация… (что) человек, который существует в практической сфере, не может и не умеет донести это популярно для студента». В ходе обсуждения отмечалось, что иногда привлеченные преподаватели-практики, не владея методиками преподавания, начинают «пересказывать налоговый кодекс», и в результате такое занятие не приносит дополнительной ценности для студентов. На данный момент в большинстве вузов, принимавших участие в исследовании, многие дисциплины практической направленности преподаются людьми, имеющими только теоретическую подготовку по освещаемому кругу вопросов. По выражению участника одной из фокус-групп, «мы в теории говорим то, о чем на практике имеем поверхностное представление». 

Другой часто упоминавшейся проблемой организации учебного процесса была настроенность преподавателей на преподавание теоретических дисциплин. Участники фокус-групп, включая присутствовавших руководителей кафедр и подразделений университетов, отмечали, что им сложно мотивировать преподавателей на разработку новых курсов или на внедрение инновационных методик преподавания уже имеющихся курсов. В особенности, такая проблема мотивации возникает для преподавателей «старой закалки», традиционно использовавших академический стиль преподавания курсов, в которых доминируют теоретические сведения. В результате, по выражению одного из участников фокус-группы, «обучение – это тонны теории… для студентов в большинстве (случаев) учеба – это скучно». 

Наряду с этим, на нескольких фокус-группах обсуждалась проблема недостаточного использования такого метода работы, как групповые проекты студентов. По мнению преподавателей, в отличие от традиционных лекционных и семинарских занятий, групповые проекты в значительно большей степени способствуют развитию таких качеств и компетенций, как коммуникабельность, инициативность, ответственность. Однако для более широкого распространения групповых проектов необходимо мотивировать преподавателей на изменение своих курсов. 

В ходе обсуждения проблем, связанных с организацией учебного процесса, преподаватели упоминали проблему недостаточной дисциплины и прилежания со стороны студентов. Например, на одной из фокус-групп обсуждался вопрос об «отсеве» студентов с низкой успеваемостью. Участники дискуссии высказали точку зрения, что отсутствие такого «отсева» и «вытягивание двоечников» приводит к тому, что остальные студенты постепенно утрачивают мотивацию к учебе, поскольку и «двоечники», и остальные студенты получат «одинаковые дипломы». По их мнению, исключение студентов с низкой успеваемостью будет способствовать повышению ответственности со стороны остальных студентов.  

В целом, большинство преподавателей считают, что в своем текущем виде учебные программы и организация учебного процесса в классических университетах лишь в небольшой степени направлены на развитие качеств и компетенций студентов, необходимых для развития и реализации их предпринимательского потенциала. По мнению ряда участников фокус-групп, развитие таких качеств и компетенций является полезным для большинства студентов. В связи с этим преподаватели в составе всех фокус-групп активно участвовали в обсуждении необходимых для этого преобразований, которые могут быть проведены в современных условиях. 

3.3. Рекомендации по совершенствованию учебных программ и образовательного процесса в вузах в целях развития предпринимательского потенциала молодежи 

В ходе обсуждения возможных направлений совершенствования образовательных программ с целью развития предпринимательского потенциала студентов преподавателями было высказано большое количество предложений, касающихся усовершенствования содержания программ, методик преподавания, а также организации образовательного процесса и внеучебных мероприятий. При этом в большинстве случаев дискуссия велась по принципу «от цели», т. е. вначале обсуждались желаемые качества и компетенции студентов, а затем – существующие достоинства и недостатки образовательных программ и направления их совершенствования. 

В ходе некоторых фокус-групп было высказано мнение о том, что для формирования качеств, необходимых предпринимателю, необходимо не «учить бизнесу», а формировать правильное отношение к условиям, в которых существует предприниматель (или правильное поведение в таких условиях). В связи с этим значительная часть предлагаемых изменений относилась скорее к воспитательной работе, направленной на создание условий, в которых у студентов могут в большей степени развиться желаемые качества и компетенции. Вместе с тем, ряд предложений включал также изменения в составе преподаваемых дисциплин, а также ряд серьезных усовершенствований методик преподавания. Следует отметить, что часть предложений, сделанных преподавателями, уже реализована или находится в процессе практической реализации на их факультетах или в их вузах. 

3.3.1. Возможные изменения в содержании учебных программ и организации образовательного процесса в целях развития предпринимательского потенциала студентов

Анализ результатов фокус-групп показал, что предложенные преподавателями меры по совершенствованию образовательных программ нацелены, в основном, на формирование и развитие следующих качеств, которые ранее были выделены как желаемые с точки зрения развития предпринимательского потенциала студентов:

· Активность и инициативность;

· Творческие способности, нестандартный образ мышления;

· Высокая коммуникабельность;

· Ответственность за свои действия.

В ходе обсуждения вопроса о совершенствовании образовательных программ многие преподаватели исходили из предпосылки, что, прежде всего, необходимо «сделать так, чтобы учеба не была скучной». По их мнению, это является обязательным условием для того, чтобы студенты проявляли инициативу и творческие способности. Помимо этого, преподаватели высказывали мнение, что требуется изменить условия обучения так, чтобы они дисциплинировали студентов, так как в этом случае студенты станут относиться к учебе более осознанно и ответственно. 

Предложения преподавателей по совершенствованию образовательных программ, сделанные в ходе дискуссий, могут быть сгруппированы в 5 категорий: (1) использование активных методов преподавания; (2) увеличение практической составляющей образовательных программ; (3) формирование позитивного отношения к предпринимательству на примерах реальных людей «истории успеха»; (4) проведение внеучебных мероприятий; (5) повышение мотивации студентов к учебе (Таблица 20). 

Таблица 20. Предложения преподавателей по совершенствованию образовательных программ, направленные на развитие предпринимательского потенциала студентов

	Предложения
	Формируемые качества

	
	Активность, инициа​тив​​ность
	Творчес​кие спо​соб​ности
	Коммуни​кабель​ность
	Ответст​венность

	1. Использование активных методов преподавания

	Построение курсов полностью на изучении кейсов
	+
	
	+
	

	Расширенное применение групповых (проектных) форм работы
	+
	+
	+
	+

	Увеличение количества творческих заданий
	
	+
	
	

	Увеличение объема самостоятельной работы студентов
	
	
	
	+

	2. Увеличение практической составляющей учебных программ

	Разработка новых курсов, требующих от студентов практических действий («практика бизнеса», «студенческие бизнесы» и т.д.)
	+
	+
	+
	+

	Занятия с участием преподавателей и специалистов-практиков
	+
	
	+
	

	3. Формирование отношения к предпринимательству на примерах реальных людей (социальное научение)

	Мастер-классы с успешными предпринимателями
	+
	
	
	

	Вовлечение студентов и преподавателей в оказание консалтинговых услуг для предпринимателей
	+
	
	+
	+

	4. Внеучебные мероприятия

	Вовлечение студентов в подготовку и проведение внеучебных мероприятий 
	+
	+
	+
	+

	Формирование «команд» студентов экономических и технических специальностей
	
	+
	+
	

	5. Повышение мотивации студентов к учебе

	Отчисление студентов с неудовлетворительной успеваемостью
	
	
	
	+

	Регулярные контакты руководства факультета со студентами – «обратная связь»
	+
	
	
	+


Использование активных методов обучения. По мнению подавляющего большинства участников фокус-групп, наиболее важным с точки зрения развития предпринимательского потенциала студентов является изменение существующих методов преподавания. Ряд участников фокус-групп заявляли, что необходимо отойти от традиционных форм подачи материала через изложение преподавателем основ предмета и последующего повторения изложенного студентами. Во всех фокус-группах было высказано мнение, что такая система обучения не способствует повышению заинтересованности студентов в учебе и не создает условий для развития таких качеств, как инициативность, коммуникабельность и др. Поэтому практически все преподаватели высказались за дальнейшее распространение активных методов преподавания, подразумевающих ответную реакцию студентов при изучении материала. 
Применение активных методов (таких как кейсы, групповые проекты, дискуссии и др.), по мнению преподавателей, позволяет студентам проявлять инициативу, развивать свои коммуникационные навыки, а в ряде случаев – проявлять творческие способности. При этом такие формы работы со студентами, как групповые проекты, позволяют, по мнению участников фокус-групп, стимулировать чувство ответственности студентов перед группой, а также вовлекать студентов в ситуации, требующие принятия решений (например, при разделении ролей в группе). 
Наряду с этим, были высказаны предложения по увеличению объема таких заданий для студентов, которые требуют творческого подхода к решению поставленных вопросов, а также предложения по увеличению объема самостоятельной работы студентов, что снизит необходимость представлять материал в традиционной форме, в виде лекций. 

Увеличение практической составляющей учебных программ. В ходе всех фокус-групп преподаватели высказывали ряд предложений по увеличению практической составляющей учебных курсов, что можно сделать в случае перевода части теоретических занятий в форму самостоятельной работы студентов. В этом случае увеличение практической составляющей не нанесет ущерба теоретической подготовке, характерной для классических университетов. 
Большинство преподавателей, участвовавших в обсуждении, считает, что вузам необходимо продолжать работу по поиску и привлечению преподавателей-практиков. Однако наряду с этим в нескольких фокус-группах был предложен несколько иной вариант: привлечение специалистов-практиков в качестве «гостей» на занятия, проводимые вузовскими преподавателями. В этом случае, по мнению преподавателей, будет решена проблема нехватки преподавательских навыков у специалистов-практиков, при этом участие практика в проведении занятия сможет заинтересовать студентов, дать им возможность задать вопросы, на которые практик даст более полные ответы, чем преподаватель, имеющий в основном теоретическую подготовку по данной теме. Более того, такой подход к организации занятий развивает у студентов навыки общения с новыми людьми. 

Большинство преподавателей, принявших участие в обсуждении, также считают, что необходимо увеличивать количество учебных часов, выделяемых на студенческую практику, и начинать ее не на старших курсах, а уже на младших, поскольку это дает студентам возможность попасть в деловую среду и определиться со своими собственными предпочтениями относительно будущего вида деятельности. Вместе с тем, преподаватели подчеркивали необходимость усовершенствования системы отчетности студентов по пройденной практике с тем, чтобы студенты более ответственно относились к этой форме учебной работы.  

Наряду с этим, преподаватели из вузов, активно участвующих в международном обмене опытом, предложили увеличивать практическую составляющую учебных программ за счет разработки новых, инновационных курсов, подразумевающих полное вовлечение студентов в предпринимательскую деятельность. Так, преподаватели из Высшей школы бизнеса МГУ им. М. В. Ломоносова привели в пример опыт Добсон-колледжа (Канада), где малым группам студентов предоставляется возможность организовать свой малый бизнес, а впоследствии – участвовать в ярмарках бизнес-идей, на которых присутствуют инвесторы (Вставка 6). Был также приведен в пример опыт Высшей школы экономики (ГУ-ВШЭ, Москва), где также у студентов есть возможность создать собственную бизнес-единицу. 

Вставка 6. Пример организации курса предпринимательства в Добсон-колледже (Канада)
	В Добсон-колледже (Канада) реализуются учебные программы, посвященные предпринимательству. При этом используется инновационная методика вовлечения студентов в предпринимательскую среду – уже на первом году обучения студентов бакалавриата распределяют в несколько групп с целью формирования нового бизнеса. Каждая группа студентов получает 3 тысячи долларов и офисное помещение. Задача этих студентов – организовать малое предприятие и за год «вернуть» вложенные деньги. При этом, параллельно с предпринимательской деятельностью, происходит обучение студентов учебным дисциплинам, таким как маркетинг, финансы, менеджмент и т.д. В результате, подход студентов к этим дисциплинам становится более осознанным. 

Затем, по истечении года, все созданные компании подлежат закрытию, независимо от того, насколько успешными они оказались. При этом, по словам преподавателей колледжа, в целом по всему потоку студентов выданные средства удается окупить. После такого опыта предпринимательской деятельности студенты более охотно и более осознанно предлагают новые бизнес-идеи, что также требуется в ходе изучения последующих курсов. В колледже периодически проводится ярмарка бизнес-идей, в которой принимают участие инвесторы с рынка. 


Формирование отношения студентов к предпринимательству на реальных примерах. По мнению преподавателей, для развития предпринимательских способностей студентов необходимо так называемое «социальное научение» или подражание предпринимателям, что может произойти в случае, если студенты смогут непосредственно общаться и контактировать с представителями бизнес-сообщества. 
В определенной степени этому способствует приглашение преподавателей-практиков или общение с преподавателями, одновременно являющимися предпринимателями. По словам участников фокус-групп, такие преподаватели есть на факультетах, в особенности – на кафедрах, где область специализации связана с предпринимательством. Вместе с тем, преподавателями (в том числе – теми, кто сам одновременно является представителем малого бизнеса) были предложены дополнительные меры по формированию у студентов отношения к предпринимательству на реальных примерах. 
Во-первых, многие преподаватели считают целесообразным проведение для студентов мастер-классов с приглашением успешных предпринимателей. Опыт такой деятельности уже имеется в российских вузах, и, по словам преподавателей, в целом этот опыт положительный. 
Во-вторых, было предложено вовлекать студентов и преподавателей в оказание предпринимателям консультационных услуг. Эта идея высказывалась в ходе нескольких фокус-групп и, по мнению преподавателей, она может быть реализована как на базе студенческих бизнес-инкубаторов, которые уже созданы во многих вузах, так и путем вовлечения студентов в консультационную деятельность, осуществляемую преподавателями вузов. 
Последняя форма деятельности, по мнению преподавателей, особенно целесообразна в случаях, если на факультете проводятся обучающие программы для «взрослых» слушателей, такие как программы МВА или их аналоги. В этом случае часто возникает спрос со стороны студентов МВА или слушателей иных программ на консультационные услуги со стороны преподавателей. Вовлечение студентов в эту деятельность, по мнению преподавателей, позволяет им проявить инициативу, способствует развитию коммуникативных навыков, а также стимулирует ответственность студентов, поскольку они оказываются вовлеченными уже не в учебную или игровую ситуацию, а в практическую деятельность по оказанию консультационных услуг. 

Внеучебные мероприятия. Подавляющее большинство преподавателей в ходе обсуждения подчеркивали, что для стимулирования развития у студентов активной жизненной позиции и их творческих способностей необходимо вовлекать студентов во внеучебную деятельность, такую как подготовка и проведение различных мероприятий (встречи, праздники, «дни первокурсника», «ярмарки вакансий», научно-практические конференции и др.). По мнению преподавателей, вовлечение в «общественную деятельность» является дополнением к вовлечению в предпринимательскую деятельность, возможную в рамках учебного процесса, а также развивает организаторские способности студентов, их коммуникативные навыки, чувство ответственности за исполнение обязательств. 

Наряду с этим, в нескольких фокус-группах преподавателями была предложена идея формирования «команд», состоящих из студентов экономических и управленческих специальностей с одной стороны, и студентов естественнонаучных, технических и инженерных специальностей, с другой стороны. По мнению преподавателей, смысл такой кооперации состоит в том, чтобы сформировать более разностороннюю команду студентов для осуществления предпринимательской деятельности, чем это возможно в случае, если в состав такой команды входят студенты-экономисты, не обладающие знаниями в области естественных наук, техники и технологий. Высказывая такое предложение, преподаватели подчеркивали, что сейчас многие успешные компании основаны на инновационных продуктах, разработка которых как раз требует взаимодействия специалистов из разных областей. Формирование таких команд, по мнению преподавателей, может осуществляться в рамках студенческих бизнес-инкубаторов или бизнес-центров, уже действующих в ряде вузов, а также в рамках «ярмарок бизнес-идей» и иных мероприятий, организуемых для студентов, обучающихся на разных факультетах. 

Повышение мотивации студентов к учебе. По мнению большинства преподавателей, немаловажным фактором, обеспечивающим более ответственный подход студентов к учебе, является обеспечение дисциплины студентов. В качестве первоочередной меры, повышающей учебную дисциплину, ряд преподавателей предложили отказаться от существующей в некоторых вузах «мягкой» системы оценок, при которой студенты с неудовлетворительной успеваемостью имеют возможности многократно «пересдавать» экзамены по ряду предметов, и фактически продолжать учиться, имея задолженности. Кроме того, зачастую выставление оценок по той или иной дисциплине зависит лишь от экзаменационной оценки и не учитывает успеваемость и прилежание студента в течение периода обучения. В этом случае, по выражению одного из участников фокус-группы, возникает ситуация, когда «разгильдяи, сидящие рядом, получают такой же диплом». 
С этой целью было предложено отчислять неуспевающих, что создаст условия для более ответственного отношения студентов к учебе. Следует отметить, что участники фокус-групп в вузах, где уже реализуется такая практика отчислений, положительно оценивают ее влияние на дисциплину и мотивацию студентов. 

Наряду с этим, в нескольких фокус-группах участники высказали предложение осуществлять регулярные контакты руководства факультетов или кафедр со студентами в целях получения «обратной связи» об учебном процессе. По мнению преподавателей, такая форма общения дает возможность выявить удовлетворенность или неудовлетворенность студентов теми или иными формами организации курсов, их содержанием, характером проведения и т.д. При этом учет конструктивных предложений, высказанных студентами, позволит повысить качество образовательных программ. При этом, по словам преподавателей, немаловажным фактором для студентов является возможность донести до руководства факультета то или иное предложение, что также способствует проявлению инициативы и формированию более ответственного подхода к учебе. 

В ходе некоторых фокус-групп, наряду с описанными выше предложениями по совершенствованию образовательных программ в целях развития предпринимательского потенциала студентов, были высказаны предложения по изменению методической работы самих преподавателей в рамках кафедр. Несмотря на то, что такая работа непосредственно не формирует необходимые качества студентов, ее реализация выражается в повышении качества курсов и дает возможность ориентировать учебные программы в направлении расширения практической части вузовского образования. В числе предложений такого рода, выдвинутых участниками фокус-групп, были следующие:

· Мотивирование преподавателей к разработке новых курсов и применению новых методик;

· Коллективное обсуждение имеющихся и новых курсов на кафедрах, «стыковка» курсов, обмен опытом.

Мотивирование преподавателей к разработке новых курсов и применению новых методов преподавания, по мнению участников фокус-групп, может осуществляться в форме материального или морального поощрения со стороны руководства кафедры или факультета. При этом необходимым условием, по мнению участников фокус-групп, является осуществление т.н. «стыковки» курсов, направленной на исключение повторяющихся теоретических фрагментов в разных курсах, а также коллективное обсуждение опыта преподавания, в особенности – проведенных изменений в методике преподавания и содержании курсов.  

3.3.2. Ограничения и риски реализации рекомендованных направлений совершенствования образовательных программ 

В ходе обсуждения возможных направлений совершенствования образовательных программ было уделено внимание возможным ограничениям и рискам, возникающим при реализации тех или иных измнений. Как правило, наиболее активными участниками обсуждения рисков и ограничений реализации предложенных мер были те участники фокус-групп, которые имеют больший преподавательский опыт. 
Это позволяет заключить, что реализация ряда предложений по совершенствованию образовательных программ в целях развития предпринимательских способностей  студентов потенциально может вызвать некоторое сопротивление со стороны более опытных преподавательских кадров, привыкших к традиционному стилю работы, свойственному преподавателям классических университетов. 
В то же время, ряд выделенных рисков и ограничений свидетельствует о том, что некоторые из выдвинутых предложений по совершенствованию образовательных программ требуют не просто реализации этих предложений «с нуля», а проведения предварительной подготовки преподавательского состава с целью получения преподавателями дополнительных компетенций, повышающих их возможности по развитию предпринимательского потенциала студентов. 

Анализ результатов фокус-групп показал, что преподавателями были высказаны мнения об ограничениях и рисках для всех пяти групп предложений по совершенствованию образовательных программ, рассмотренных выше. При этом наибольшее количество ограничений и рисков, по мнению преподавателей, возникает в связи с реализацией двух важнейших преобразований – распространению активных методов преподавания и увеличению практической составляющей в учебных программах (Таблица 21). Как правило, эти ограничения и риски связаны с компетенциями и мотивацией преподавательского состава, особенностями современной бизнес-среды, а также с поведением студентов. 
Таблица 21. Ограничения и риски при реализации предложений преподавателей вузов по совершенствованию образовательных программ с целью развития предпринимательского потенциала студентов
	Предложения
	Ограничения и риски

	1. Использование активных методов преподавания (кейс-метод, групповая работа) в сочетании с самостоятельной работой студентов
	· Применение кейс-метода требует значительных затрат времени и усилий преподавателей, так как нужна полная перестройка имеющихся курсов.
· Количество кейсов, соответствующей российской практике, очень ограничено.
· Большинство преподавателей не владеет методикой преподавания кейсов.
· Студенты не привыкли работать самостоятельно, поэтому все равно придется рассказывать теоретический материал на занятии.

	2. Увеличение практической составляющей учебных программ (разработка новых инновационных курсов, привлечение специалистов-практиков)
	· Сокращение теоретической части может привести к «выхолащиванию теории» и утрате одного из преимуществ классического университетского образования.
· Образовательные стандарты, утверждаемые Министерством образования и науки, содержат теоретические дисциплины, учебные программы которых вузы не могут менять.
· При прохождении практики в компаниях студенты скорее знакомятся с делопроизводством, чем с процессом принятия решений в бизнесе.
· Прохождение студентами бизнес-практики сложно проконтролировать со стороны вуза .
· В российской предпринимательской практике широко используются теневые схемы (при уплате налогов, например), существует проблема высокого уровня коррумпированности чиновников. Вузы не должны учить студентов нелегальным способам решения проблем в бизнесе.

	3. Формирование отношения к предпринимательству (мастер-классы) 
	· Мастер-классы часто являются пассивными мероприятиями, не предполагающими вовлечения студентов в ход их проведения.
· Даже самый успешный предприниматель может не увлечь своим примером студентов.

	4. Внеучебные мероприятия 
	· Многие студенты относятся к учебе только как к процедуре, необходимой для получения диплома. Они не проявляют интереса к дополнительным мероприятиям.
· Опыт организации ярмарок вакансий показывает, что участие компаний в таких мероприятиях часто носит формальный характер.

	5. «Обратная связь» со студентами
	· Некоторые конструктивные предложения студентов не могут быть реализованы ввиду кадровых, аудиторных и иных ограничений, имеющихся в вузах. 


Ограничения и риски при использовании активных методов обучения. По мнению преподавателей, основное ограничение при использовании активных методов преподавания заключается в сложности внедрения кейс-метода в учебный процесс. Несмотря на то, что в рамках определенных курсов кейсы уже успешно применяются в российских вузах, распространение этого метода на более широкий круг учебных дисциплин связано, по мнению преподавателей, с целым рядом сложностей. 

Во-первых, применение кейс-метода требует полной перестройки традиционных курсов в блоке общеобразовательных и специальных дисциплин, что связано со значительными затратами труда преподавателей. В ходе некоторых фокус-групп руководители подразделений вузов отмечали, что мотивирование преподавателей на перестройку своих курсов  является достаточно сложной задачей, принимая во внимание загруженность преподавателей аудиторной работой, а также существующую в ряде вузов систему оплаты труда, не зависящую от результатов методической деятельности преподавателя. 

Во-вторых, применение кейс-метода требует разработки кейсов, соответствующих российской практике, которые сейчас существуют в очень ограниченном количестве. При этом применение готовых зарубежных кейсов, по мнению преподавателей, в ряде случае не имеет смысла, а разработка российских кейсов требует от преподавателя определенных навыков. В качестве дополнительного ограничения следует также отметить, что разработка кейсов по различным дисциплинам, начатая отдельными преподавателями в российских вузах, ведется достаточно автономно, а результаты разработок остаются недоступными для преподавателей других вузов, поскольку рынок купли-продажи учебных кейсов в России пока не развит. 

В-третьих, большинство преподавателей отметило, что эффективное применение кейс-метода требует от преподавателя особых навыков преподавания кейсов. Участники фокус-групп отмечали, что многие преподаватели не владеют этими методиками, что также сдерживает применение даже готовых и актуализированных кейсов. 

Помимо этого, в ходе нескольких фокус-групп отмечался дополнительный риск с точки зрения качества образования, возникающий в случае замещения традиционных форм преподавания на активные методы, когда предполагается, что студенты готовятся к занятию заранее, а на занятии вместо объяснения понятий и теоретических основ происходит обсуждение более продвинутых вопросов с использованием активных методов преподавания. Этот риск, по мнению преподавателей, состоит в том, что большинство российских студентов не привыкли к такой форме проведения занятий, а в отсутствие самостоятельной подготовки перед занятием эффективное использование активных методов преподавания будет невозможно. 

Ограничения и риски при увеличении практической составляющей образовательных программ. Участники фокус-групп высказали мнения, касающиеся целого ряда ограничений и рисков, связанных с расширением практических курсов и соответствующим сжатием теоретической части образовательных программ, а также с попытками вовлечения студентов в предпринимательскую среду. 

Во-первых, были высказаны опасения относительно смещения акцентов в образовательной программе с теоретической подготовки на практическую. Некоторые преподаватели указали на риск утраты солидной теоретической подготовки, которой традиционно отличалось образование в классических университетах. В ряде случаев такие опасения высказывались в достаточно категоричной форме: «от теории никуда не деться», «не нужно выхолащивать теорию». 
В дополнение к этому, некоторые преподаватели указали на ограничения со стороны органов, регулирующих разработку вузовских образовательных программ. Эти ограничения состоят в том, что учебные программы классических университетов, являющихся бюджетными организациями, должны соответствовать утвержденным государственным образовательным стандартам, в которых закреплено количество часов, выделяемых на те или иные учебные дисциплины, а также содержание программ для этих дисциплин. 
Во-вторых, ряд преподавателей, особенно тех, кто столкнулся с проведением студенческой практики на собственном опыте, отметили, что расширение объема практики не обязательно будет способствовать вовлечению студентов в бизнес-среду. Этот риск возникает в связи с тем, что студенты, находясь на практике в компаниях, не видят процесса принятия решений, а знакомятся скорее с деятельностью тех отделов и тех специалистов среднего звена, с которыми они непосредственно контактируют. По словам преподавателей, «они смотрят не на деятельность предпринимателя, а на деятельность клерков», «студентов не пригласят на совет директоров». Кроме того, процесс прохождения практики и качество работы студента во время ее прохождения в ряде случаев сложно проконтролировать со стороны вуза. 

В-третьих, некоторые преподаватели указали на дополнительное ограничение с этической стороны, возникающее при попытках вовлечения студентов в российскую предпринимательскую среду. По мнению этих преподавателей, ограничение состоит в том, что немаловажная часть российской предпринимательской среды (особенно – в сфере малого предпринимательства) состоит в преодолении административных барьеров и использовании «обходных путей», представляющих собой «теневые» операции. Один из участников фокус-группы высказался об этом ограничении следующим образом: «теневая экономика не может и не должна преподаваться». В ходе другой фокус-группе обсуждался такой вопрос: может ли в вузе преподаваться курс «как давать взятки»? 
Некоторые преподаватели, ссылаясь на свой собственный опыт работы в сфере малого предпринимательства, говорили о быстрой изменчивости бизнес-среды, в том числе в части существующих административных процедур, что может снизить ценность преподавания практических курсов, связанных с осуществлением малого бизнеса в российских условиях.

Другие ограничения и риски, связанные с совершенствованием образовательных программ.  В отношении ограничений и рисков, связанных с организацией встреч и мастер-классов с успешными предпрнимателями, участники фокус-групп отметили, что такие встречи и мастер-классы зачастую носят пассивный характер, не предполагающий активного вовлечения студентов в обсуждаемые вопросы. Кроме того, некоторые преподаватели указали на риск того, что даже самый успешный предприниматель может не увлечь студентов своим примером, так как это требует определенных ораторских навыков и наличия харизмы у этого предпринимателя. 

В одной из фокус-групп обсуждался вопрос о том, что большинство студентов, проходящих обучение в данный момент, мало интересуется внеучебной жизнью факультета, и не заинтересовано принимать участие во внеучебных мероприятиях. Некоторые преподаватели также отметили, что успех подобных мероприятий во многом зависит от отношений, сложившихся между студентами в группах: в разобщенных в социальном смысле группах возникает риск, что внеучебные мероприятия будут носить сугубо формальный характер. 
В другой фокус-группе в качестве иллюстрации риска формализации внеучебных мероприятий был приведен пример организации «Ярмарки вакансий», куда были приглашены представители компаний-работодателей и студенты старших курсов. Как оказалось, компании-работодатели рассматривали эту ярмарку не как возможность получить новых сотрудников, а как мероприятие представительского характера, что вызвало разочарование студентов и снижение интереса к таким мероприятиям вообще.

Участники фокус-групп также отметили некоторые риски, связанные с установлением «обратной связи» руководства факультетов и кафедр со студентами. Было отмечено, что не все предложения студентов могут быть реализованы ввиду ограничений технического характера (например, невозможность изменения расписания из-за ограниченного аудиторного фонда) или кадровых ограничений. В качестве примера на одной из фокус-групп в вузе, где процесс получения такой «обратной связи» уже действует, обсуждалась ситуация, когда студенты обратились с просьбой усилить «деловую составляющую» в курсе иностранного языка. Однако такие просьбы, по словам преподавателей, не всегда удается выполнить в связи с высокой загруженностью кафедры английского языка.  

В целом, анализ высказанных преподавателями ограничений и рисков при реализации предложений по совершенствованию образовательных программ показывает, что большая часть высказанных преподавателями аргументов относится к необходимости адаптации передовых методов обучения, успешно применяемых за рубежом, к российской действительности. В частности, эта адаптация может заключаться в проведении активной работы с преподавателями вузов с целью получения ими дополнительных навыков (как, например, подготовка и преподавание кейсов), а также в дополнительной воспитательной работе со студентами, направленной на формирование у них более ответственного подхода к учебе. 
Определенную роль в процессе стимулирования распространения предложенных изменений могут сыграть регулирующие органы на федеральном и региональном уровне, особенно в части модификации образовательных стандартов. Также важная роль в этом процессе отводится администрации вузов, особенно в части изменения системы оплаты труда преподавателей, подразумевающей материальное стимулирование преподавателей, которые применяют передовые методы преподавания и разрабатывают новые курсы, имеющие практическую направленность. 

3.4. Основные выводы

Проведенный анализ результатов фокус-групп с участием преподавателей вузов позволил подтвердить гипотезы, поставленные перед началом исследования, и сформулировать следующие основные выводы. 

1. По мнению преподавателей, в настоящее время достаточно небольшое число студентов собирается стать малыми предпринимателями в будущем. Для большинства студентов наиболее привлекательной является работа по найму в крупной компании. 

2. Преподаватели считают, что привлекательность малого предпринимательства для студентов тесно связана с примером их родителей и друзей, а также во многом зависит от воспитания и наличия врожденных личных качеств, свойственных предпринимателю. 

3. С точки зрения преподавателей, студенты, занимающиеся малым бизнесом или планирующие делать это в будущем, отличаются от остальных активной жизненной позицией, инициативностью, склонностью к риску, а также творческими способностями. При этом отношение к учебному процессу у таких студентов может быть разным: как очень ответственным, так и чисто формальным.

4. Большинство преподавателей вузов разделяют точку зрения о том, что качества и компетенции, характерные для студентов с высоким предпринимательским потенциалом, являются полезными для всех студентов, независимо от того, собираются ли эти студенты заниматься малым бизнесом или будут работать по найму. И в целом, с точки зрения преподавателей, практически все студенты заинтересованы в развитии таких качеств. 
5. С точки зрения большинства преподавателей, образовательные программы по экономическим специальностям в классических университетах все еще в недостаточной степени способствуют развитию качеств, необходимых предпринимателю, несмотря на ряд позитивных изменений, произошедших в последние годы. 

6. По мнению преподавателей, для развития предпринимательского потенциала студентов необходимо внести ряд изменений в содержание и организацию учебного процесса по следующим направлениям:

· использование активных методов преподавания (кейс-метод, групповые проекты, творческие задания);

· увеличение практической составляющей образовательных программ (расширение студенческой практики, вовлечение в предпринимательскую среду путем организации студенческих малых предприятий, в том числе на базе вузовских бихнес-инкубаторов);

· формирование отношения к предпринимательству на реальных примерах (встречи и мастер-классы с успешными предпринимателями, вовлечение студентов в сферу предоставления консультационных услуг предпринимателям);

· расширение перечня внеучебных мероприятий, вовлечение студентов в их подготовку;

· повышение мотивации студентов к учебе за счет укрепления учебной дисциплины и организации «обратной связи» студентов с преподавателями и руководством факультетов. 

По мнению преподавателей, реализация предложений по совершенствованию образовательных программ связана с рядом ограничений и рисков, таких как недостаточный уровень навыков разработки и преподавания кейсов у многих преподавателей, отсутствие «привычки» студентов к самостоятельной работе перед занятием и др. Преодоление этих ограничений и рисков может быть связано, в первую очередь, с повышением квалификации преподавателей в части использования кейс-метода, проведением воспитательной работы со студентами в целях формирования более ответственного отношения к учебе, а также реализацией мер административного характера, направленных на материальное стимулирование преподавателей, применяющих передовые методы преподавания и разрабатывающих новые курсы практической направленности.
4. Политика содействия развитию молодежного предпринимательства: результаты проведенных интервью с представителями институтов поддержки малого бизнеса

4.1. Использование метода глубинного интервью для исследования политики содействия развитию молодежного предпринимательства

Необходимость использования метода глубинного интервью. При исследовании политики содействия развитию молодежного предпринимательства в крупных российских городах (Москва, Санкт-Петербург, Красноярск, Екатеринбург и Краснодар) был применен метод глубинного интервью. Выбор в пользу именно этого метода исследования  был сделан по следующим причинам.

Во-первых, возможность непосредственного общения с представителями институтов поддержки малого бизнеса позволяет получить более подробную информацию и задать дополнительные вопросы о реализуемых в указанных городах мерах поддержки молодежного предпринимательства. В том числе, ответы респондентов позволят выявить те мероприятия, информация о которых не опубликована в открытых источниках, а также те мероприятия, которые в настоящее время организациями поддержки малого бизнеса не реализуются, однако, планируются к реализации и оцениваются респондентами как перспективные.

Во-вторых, в ходе глубинных интервью возможно получение субъективной информации, отражающей отношение представителей организаций поддержки малого бизнеса к реализуемой в их городах политике по развитию молодежного предпринимательства. Кроме того, в процессе интервью можно выявить мнение респондентов относительно результативности конкретных мер по поддержке молодых предпринимателей.

В-третьих, в процессе интервью возможно получить рекомендации респондентов относительно дальнейших направлений совершенствования политики по развитию молодежного предпринимательства в России.

Основные характеристики глубинных интервью. В каждом из городов, принимавших участие в исследовании, в течение марта-апреля 2009 г. было проведено по 3-4 интервью с представителями институтов поддержки малого бизнеса. Всего было проведено 16 интервью. 

Интервью проводились как в государственных организациях, осуществляющих мероприятия по поддержке молодежного предпринимательства, так и в различных негосударственных организациях, ставящих перед собой аналогичные задачи  (Таблица 22).
Таблица 22. Основные характеристики глубинных интервью

	Организация инфраструктуры поддержки малого бизнеса
	Количество интервью
	Должности респондентов

	Региональные и местные органы власти, ответственные за разработку и реализацию политики в области малого предпринимательства и поддержки молодежи
	3
	1 глава комитета и 

2 начальника отдела

	Государственные и муниципальные учреждения и агентства, ответственные за реализацию программ  в сфере поддержки малого предпринимательства
	3
	руководители

	Региональный венчурный фонд
	1
	специалист

	Молодежные и общественные организации, занимающиеся развитием малого предпринимательства
	4
	3 руководителя и      
1 специалист 

	Объединения предпринимателей
	2
	руководители

	Организации поддержки молодежи и молодых предпринимателей при вузах
	3
	2 руководителя и      

1 начальник отдела


Вопросы в ходе интервью задавались в соответствии с топик-гайдом, разработанным на подготовительном этапе исследования (см. Приложение 5).
Гипотезы и вопросы исследования. Информация, полученная в ходе интервью, направлена на проверку следующих гипотез: 

1. Программы поддержки предпринимательства не всегда в достаточной степени ориентированы на стимулирование молодежных предпринимательских инициатив. 

2. Молодые предприниматели недостаточно активно используют возможности, которые  предоставляют институты поддержки малого бизнеса.

3. Взаимодействие институтов поддержки малого бизнеса с образовательными учреждениями (вузами) развито слабо.

Для проверки этих гипотез в ходе интервью задавались вопросы, позволяющие получить от респондентов оценку предпринимательского потенциала молодежи и характеристику существующих механизмов поддержки молодежного предпринимательства в их городе, выявить особенности работы с молодежной аудиторией при реализации мероприятий, направленных на развитие малого предпринимательства, узнать о роли вузов в развитии молодежного предпринимательства и др. Кроме того, респондентам была предоставлена возможность дать свои рекомендации по повышению эффективности политики в области развития молодежного предпринимательства.
По итогам проведенных глубинных интервью были получены следующие результаты, представленные в отчете:

1. Получено мнение представителей организаций поддержки малого бизнеса относительно целесообразности выделения молодежи в качестве целевой группы поддержки.

2. Систематизирована информация о существующих типах организаций, оказывающих поддержку молодым предпринимателям.

3. Определен набор применяемых институтами поддержки малого бизнеса мер, направленных на повышение заинтересованности молодежи в предпринимательской деятельности.
4. Определен набор применяемых институтами поддержки малого бизнеса мер, направленных на поддержку молодежных предпринимательских проектов.
5. Предложен набор рекомендаций по совершенствованию политики в области поддержки молодежного предпринимательства.

Необходимо отметить, что в целом во всех городах представители организаций поддержки малого бизнеса были достаточно открыты и в большинстве случаев выражали согласие на проведение интервью. Вместе с тем, представители некоторых органов власти и общественных организаций не согласились на проведение интервью (например, Краснодарский краевой центр развития и поддержки малого и среднего предпринимательства) или отказались ответить на большинство вопросов (например, Управление по развитию малого и среднего предпринимательства Краснодарского края). 

По согласованию с представителями участвовавших в исследовании организаций, мнения и позиции, заявленные участниками интервью, представлены в отчете исключительно в обобщенном виде. 

4.2. Оценка текущей ситуации с поддержкой молодежного предпринимательства в крупных российских городах

4.2.1. О необходимости выделения молодежи в качестве целевой группы поддержки в программах развития предпринимательства

Большинство опрошенных экспертов, представляющих органы власти и организации, оказывающие поддержку малым предпринимателям, считают, что в настоящее время достаточно ограниченное число молодых людей заинтересовано в открытии своего дела. По их словам, подавляющее число выпускников ориентировано на работу по найму в крупных компаниях. 

Вместе с тем, представители различных организаций поддержки предпринимательства отмечают, что значительная часть тех, кто обращается к ним – это молодые люди. И по прогнозам большинства экспертов, в условиях кризиса количество молодых людей, которые будут обращаться в организации поддержки малого предпринимательства, будет расти. Это связано, прежде всего, с тем, что работающая молодежь является одной из основных групп риска при проведении сокращений на предприятиях, а выпускники вузов сталкиваются с проблемами при трудоустройстве ввиду отсутствия достаточного опыта работы.

Несмотря на преобладание мнения о слабой заинтересованности молодежи в предпринимательской деятельности, опрошенные эксперты высказывали разные мнения относительно целесообразности выделения молодых людей в качестве целевой группы поддержки, на которую были бы ориентированы мероприятий в рамках реализуемых сейчас государственных программ развития малого предпринимательства. 
Эксперты, высказавшиеся против такого выделения, считают, что, как правило, молодым людям нужны все те же механизмы поддержки, что и остальным группам населения. Однако сторонники выделения молодежи в качестве целевой группы поддержки обосновывали свою точку зрения следующими факторами:

· Молодежи необходимо предоставить дополнительные возможности для открытия своего бизнеса, поскольку их стартовые условия хуже, чем у взрослых предпринимателей (сложнее получить кредит, меньше опыта и т.д.);

· Молодежь является наиболее перспективной группой с точки зрения развития предпринимательских проектов в сфере науки и новых технологий;

· Для развития предпринимательства в молодежной среде можно использовать более широкий набор методов и инструментов (проведение конкурсов, игр, формирование команд для разработки и реализации отдельных проектов); 

· Работа с молодежью для продвижения идей малого предпринимательства может осуществляться через специфические каналы – через вузы, учреждения среднего профессионального образования, школы, молодежные общественные организации.

Анализ опыта пяти российских крупных городов в сфере поддержки молодежного предпринимательства показал, что только в одном из них – Москве – в программах органов власти молодежь выделяется в качестве целевой группы поддержки. При этом развитие предпринимательской деятельности в молодежной среде определено одним из приоритетных направлений поддержки и развития малого предпринимательства, согласно Постановлению Правительства Москвы от 19 сентября 2006 г. № 696-ПП «О молодежном предпринимательстве в г. Москве». 

Выделение молодежи в качестве целевой группы в Москве осуществляется на основе возрастного признака (Таблица 23).  

Таблица 23. Критерии отнесения предпринимательских структур к сфере молодежного предпринимательства в г. Москве

	Тип предпринимательской структуры
	Виды деятельности из числа приоритетных направлений поддержки и развития малого бизнеса или молодежной политики г. Москвы*
	Остальные виды деятельности

	Индивидуальные предприниматели
	· до 30 лет
	· до 27 лет

	Юридические лица
	· средний возраст штатных сотрудников до 27 лет, 

· возраст руководителя до 35 лет, 

· в уставном (складочном) капитале доля вкладов лиц не старше 30 лет должна превышать 50%
	· средний возраст штатных сотрудников до 25 лет, 

· возраст руководителя до 27 лет, 

· в уставном (складочном) капитале доля вкладов лиц не старше 27 лет должна превышать 50% или доля вкладов лиц не старше 30 лет должна превышать 75%


* Приоритетными направлениями деятельности субъектов малого предпринимательства в молодежной среде являются: сфера материального производства, сфера науки, сфера высоких технологий.

Источник: Распоряжение Департамента поддержки и развития малого предпринимательства города Москвы от 15 мая 2007 г. № 44 «О проведении конкурсного отбора проектов поддержки и развития молодёжного предпринимательства для предоставления в 2007 году субсидий (субвенций) на реализацию молодёжных предпринимательских проектов»
При этом только в Москве среди показателей результативности городских программ поддержки малого бизнеса присутствуют показатели, связанные с развитием молодежного предпринимательства (Таблица 24).

Таблица 24. Показатели результативности Комплексной целевой программы развития и поддержки малого предпринимательства в г. Москве на 2007-2009 гг.

	Показатель
	2007
	2008
	2009
	Итого

	Количество малых предприятий, реализующих молодежные проекты
	50
	100
	180
	330

	Создание  новых рабочих мест для представителей молодежи  в секторе малого бизнеса
	3 000
	5 000
	8 000
	16 000

	Количество молодежных проектов
	250
	450
	850
	1 550


Источник: Комплексная целевая программа развития и поддержки малого предпринимательства в г. Москве на 2007-2009 гг.

В Санкт-Петербурге в городских программах не выделяют молодежное предпринимательство по возрастному принципу, однако, реализуются специальные мероприятия, направленные на развитие предпринимательства в целевых группах, которые могут быть отнесены к молодежи: студенты, аспиранты и школьники.

В Екатеринбурге, Красноярске и Краснодаре молодежь может получить поддержку от региональных и муниципальных органов власти в рамках общих программ по поддержке малого бизнеса. В рамках отдельных мероприятий органы власти могут взаимодействовать целенаправленно с вузами, привлекая студентов, аспирантов и молодых преподавателей к участию. Кроме того, существует практика, когда региональные или городские органы власти поддерживают инициативы общественных организаций, направленные на развитие предпринимательства в молодежной среде. Так, папример, деятельность Краснодарской краевой общественной организации «Инновационная школа бизнеса», направленная на развитие студенческих бизнес-проектов, поддерживается Департаментом молодежной политики Краснодарского края. 

4.2.2. Основные виды институтов поддержки молодых предпринимателей

Изучение практики российских городов выявило, что инфраструктура поддержки молодых предпринимателей включает в себя как органы власти, так и различные общественные и коммерческие организации. При этом в разных городах наиболее инициативными в данной сфере являются разные типы организаций. В частности, в Москве, где молодежь выделена в качестве целевой группы в городской программе развития предпринимательства, значительную роль в поддержке молодежных бизнес-проектов играют органы власти. В других городах есть примеры, когда интересные механизмы работы с молодежью для развития и реализации ее предпринимательского потенциала предлагают, прежде всего, общественные организации и вузы. 
Департаменты и комитеты в структурах органов власти, ответственные за развитие малого предпринимательства или экономическое развитие в городе или регионе.  Данные структуры в органах власти осуществляют, как правило, разработку региональных и городских программ поддержки малого предпринимательства, в том числе ориентированных на молодежь. Например, в Екатеринбурге основные мероприятия в области поддержки малого бизнеса осуществляются в рамках программ Комитета по развитию малого и среднего предпринимательства Правительства Свердловской области. В Санкт-Петербурге программы по поддержке малого и среднего бизнеса разрабатываются городским Комитетом экономического развития, промышленной политики и торговли.
Департаменты и комитеты в структурах органов власти, ответственные за реализацию молодежной политики. Такие департаменты активно участвуют в поддержке молодежного предпринимательства, как правило, в том случае, если молодежь выделена в качестве отдельной целевой группы поддержки (например, Департамент семейной и молодежной политики г. Москвы). Кроме того, они оказывают поддержку деятельности общественных организаций, работающих с молодыми предпринимателями (например, Департамент молодежной политики Краснодарского края).
Координационные и общественные советы при органах власти по поддержке молодежного предпринимательства или молодежи в целом. Привлечение молодежи, общественных организаций и отдельных экспертов к разработке мероприятий в области поддержки молодых предпринимателей, по оценкам респондентов, способствует повышению эффективности реализуемых программ в этой области. Например, в Москве в процессе разработки мер по поддержке молодежного предпринимательства участвуют Координационный совет при Правительстве Москвы по вопросам развития молодежного предпринимательства и Молодежный совет при Департаменте поддержки и развития малого предпринимательства г. Москвы. В Общественном совете при губернаторе Санкт-Петербурга создана специальная комиссия, занимающаяся вопросами молодежного предпринимательства.
Государственные учреждения и иные организации, ответственные за реализацию городских и региональных программ по поддержке молодежного предпринимательства. Например, в Санкт-Петербурге для реализации мероприятий в рамках городских программ по поддержке предпринимательства было создано Агентство по развитию малого бизнеса. В Москве реализацией молодежной политики в сфере малого бизнеса занимаются Московский городской центр инноваций и высоких технологий (МИВТ-Центр) в партнерстве с городским факультативом «Гражданская смена».
Для реализации отдельных направлений программ поддержки молодых предпринимателей, как правило, привлекаются организации, имеющие опыт работы в соответствующей сфере. Например, Московский фонд подготовки кадров (МФПК) оказывает образовательную поддержку молодежного предпринимательства в рамках городской системы подготовки кадров для малого и среднего предпринимательства г. Москвы.
Бизнес-инкубаторы. Бизнес-инкубаторы создаются как городскими и региональными органами власти, так и на уровне отдельных вузов. Например, в Екатеринбурге создан бизнес-инкубатор при поддержке Комитета по развитию малого и среднего предпринимательства Правительства Свердловской области. 
Фонды, в том числе венчурные, оказывающие финансовую поддержку предпринимателям. В частности, Свердловский областной фонд поддержки малого предпринимательства реализует различные механизмы финансовой поддержки малого бизнеса, а Региональный венчурный фонд инвестиций в малые предприятия в научно-технической сфере Свердловской области создан для поддержки проектов в сфере науки и развития новых технологий. 
Общественные организации, оказывающие поддержку молодым предпринимателям. Например, Краснодарская краевая общественная организация «Инновационная школа бизнеса» проводит конкурс студенческих бизнес-проектов и оказывает им поддержку с помощью реализации образовательных программ, консультирования, содействия в привлечении внимания компаний и органов власти к молодежному бизнесу.
Бизнес-ассоциации и объединения молодых предпринимателей. Так, Санкт-Петербургская общественная молодежная организация «Союз молодых предпринимателей» объединяет предпринимателей в возрасте до 30 лет для оказания информационно-консультационной поддержке молодым предпринимателям. Центр содействия развитию предпринимательства и организационной работы Торгово-промышленной палаты Краснодарского края также оказывает информационно-консультационную и юридическую помощь молодым предпринимателям.

4.2.3. Меры, направленные на повышение заинтересованности молодежи в предпринимательской деятельности
По оценке опрошенных экспертов, комплекс мероприятий по развитию заинтересованности молодых людей в предпринимательской деятельности является исключительно важным в текущих условиях, когда молодежь в недостаточной степени ориентирована на открытие собственного дела. Представители тех организаций, которые имеют опыт работы непосредственно с молодежью, отмечали, что большинство молодых людей способны овладеть предпринимательскими навыками. Вместе с тем, ключевым фактором, тормозящим развитие предпринимательства в молодежной среде, является нежелание или боязнь молодых людей начать собственный бизнес из-за отсутствия у них необходимых навыков и ресурсов и неосведомленности о существующих механизмах поддержки. 
Проведение мероприятий, посвященных молодежи и предпринимательству. Проведение различных конференций, круглых столов и других мероприятий по тематике малого предпринимательства активно используется организациями поддержки малого бизнеса, так как позволяет охватить достаточно широкую аудиторию. Вместе с тем, молодежная направленность таких мероприятий проявляется, как правило, только в тех случаях, когда они проводятся на базе вузов. Однако в таком случае охват данным мероприятием, как правило, ограничивается студентами конкретного вуза. В то же время, некоторые представители организаций поддержки предпринимателей отмечают, что испытывают недостаток времени для работы с вузами.

По словам экспертов из Санкт-Петербурга, осознав необходимость проведения мероприятий, ориентированных на широкую молодежную аудиторию, они планируют провести круглый стол с участием различных организаций поддержки предпринимательства с целью доведения до молодых людей информации о существующих формах поддержки предпринимателей в городе. 

Предоставление молодежи возможности прохождения практики на малых предприятиях. По мнению многих опрошенных представителей организаций поддержки предпринимателей, предоставление молодым людям возможности работы на малых предприятиях во время учебы могло бы способствовать повышению их заинтересованности в создании собственного дела впоследствии и приобретению новых предпринимательских навыков. Институты поддержки малого бизнеса, обладающие базами данным малых предприятий, с которыми они сотрудничают, могли бы способствовать вузам в устройстве студентов на практику. Однако в ходе проведения интервью был выявлен только один пример такой инициативы (Вставка 7). 
Вставка 7. Пример организации прохождения студентами практики на малых предприятиях в г. Москве
	Центр развития предпринимательства Северного административного округа г. Москвы предложил выступить посредником между вузами и малыми предприятиями для организации прохождения студентами практики на данных предприятиях. Центр заключил договор с четырьмя вузами Москвы на предмет прохождения практики студентами вузов на малых предприятиях. Одновременно с этим было проведено анкетирование малых предприятий, выявившее те предприятия, которые готовы принимать студентов на практику, в том числе на возмездной основе. Дальнейшее развитие данного проекта зависит от возможности привлечения Центром дополнительных трудовых ресурсов для организации такой деятельности.


Популяризация предпринимательской деятельности через СМИ и Интернет. Результаты проведенных интервью показали, что большинство организаций поддержки предпринимателей использует для доведения информации о предпринимательстве и существующих механизмах поддержки такие информационные каналы, как телевидение, радио, печатные издания, наружную рекламу и Интернет-сайты. 

В то же время, сами представители организаций поддержки предпринимателей отмечают, что зачастую используемые информационные каналы не нацелены непосредственно на молодежную аудиторию. Так, из-за ограниченности ресурсов для распространения информации используются, как правило, кабельные каналы телевидения и бесплатные печатные издания, которые не популярны в молодежной среде. В то же время Интернет, как наиболее эффективный, по их мнению, источник информации для молодежи, не задействован в полной мере, поскольку у многих организаций не хватает средств и специалистов для поддержки специализированных сайтов. 

4.2.4. Меры, направленные на поддержку молодежных предпринимательских проектов

По результатам проведенных интервью с представителями организаций поддержки малого бизнеса можно отметить, что во всех городах для развития малого бизнеса реализуется комплексные меры, включающие различные механизмы информационной, консультативной, образовательной, финансовой, имущественной и иной поддержки предпринимателей. При этом конкретные варианты мер в рамках данных направлений могут сильно различаться, поскольку большинство из этих мер являются достаточно новыми для российской практики, так что выработка универсальных механизмов поддержки предпринимательства в масштабах страны пока не завершена. 

Информационно-консультационная поддержка. Консультирование малых предпринимателей, в том числе молодежи, по отдельным вопросам ведения бизнеса является одним из самых распространенных механизмов поддержки. Практически все опрошенные организации предоставляют предпринимателям консультационные услуги в области права, бухгалтерского учета, бизнес-планирования, экономики, менеджмента и других сфер, как на возмездной, так и на безвозмездной основе (Вставка 8). Большинство организаций выпускает методические материалы по различным аспектам предпринимательской деятельности.

Вставка 8. Пример оказания консультаций предпринимателям в г. Краснодаре
	В Центре содействия развитию предпринимательства и организационной работы Торгово-промышленной палаты Краснодарского края действуют телефоны «горячей линии». Предприниматели обращаются, как правило, с вопросами в области права, поскольку многие малые предприятия, с одной стороны, не имеют собственных юристов, с другой стороны, могут сталкиваться с административными правонарушениями со стороны проверяющих и контролирующих органов.


Конференции, семинары, круглые столы по проблемам малого предпринимательства также проводятся большинством организаций поддержки малого бизнеса. При этом, по оценкам экспертов, в настоящее время спрос со стороны предпринимателей на такие мероприятия растет, поскольку предприниматели заинтересованы в получении дополнительной информации и нуждаются в консультациях в кризисных условиях. В то же время большинство мероприятий проводятся для предпринимателей всех возрастных категорий и не нацелены непосредственно на молодежную аудиторию. 

По оценкам опрошенных экспертов, одним из наиболее действенных механизмов оказания поддержки уже существующим молодежным предприятиям является создание клубов и объединений молодых предпринимателей. Вместе с тем, опыт некоторых городов показал, что инициативы органов власти по созданию клубов молодых предпринимателей не всегда приносят результаты. Для успешного функционирования таких клубов и объединений, как правило, необходима инициатива самих предпринимателей, готовых взять на себя организацию деятельности клуба (Вставка 9). В то же время задача по поиску человека, готового взять на себя руководство клубом помимо своей предпринимательской деятельности, часто труднореализуема. 

Вставка 9. Пример создания клуба молодых предпринимателей в г. Санкт-Петербурге
	«Питерский клуб своего дела» был создан в 2002 г. по инициативе одного из предпринимателей. Клуб работает в формате еженедельных двухчасовых встреч. Эти встречи проходят в соответствии с определенным регламентом: в течение одного часа приглашенный гость (предприниматель или специалист в конкретной сфере бизнеса) делает выступление и отвечает на вопросы, затем полчаса отводится на мозговой штурм, в ходе которого обсуждаются проблемы конкретных предпринимателей, и полчаса выделяется на личное общение между предпринимателями. В результате, участники клуба могут получить для себя полезную информацию и узнать о путях решения конкретных проблем, а также приобрести новые контакты, полезные в дальнейшей работе.

В «Питерском клубе своего дела» значительная доля молодых участников. Кроме того, в рамках клуба создан «Молодежный клуб своего дела», целями деятельности которого является передача опыта в сфере малого предпринимательства от старших поколений к молодым, развитие навыков и качеств молодежи, требующихся для успешного развития бизнеса, а также содействие реализации социальных и коммерческих проектов, направленных на развитие молодежи и общества. Сейчас перед «Молодежным клубом своего дела» стоит задачи поиска молодого предпринимателя-лидера, готового взять на себя организацию деятельности клуба.


Образовательная поддержка. Изучение опыта пяти городов показало, что различные образовательные программы в области предпринимательства реализуются как городскими и региональными органами власти, так и на базе отдельных образовательных и общественных организаций. При этом в условиях кризиса большее число программ стало реализовываться при финансовой поддержке органов власти. 
Например, в Свердловской области начинающие предприниматели могут пройти бесплатное обучение на тренинге «Начни свое дело». Программа рассчитана на обучение 5 тыс. человек в течение 2009 г. и была разработана для противодействия массовой безработице через развитие малого бизнеса. Кроме того, начинают появляться различные формы образовательных программ, нацеленных непосредственно на молодежную аудиторию (Вставка 10). 

Вставка 10. Пример создания специальных образовательных программ в области предпринимательства для молодежи в г. Москве
	Московский фонд подготовки кадров реализует программу дополнительного профессионального обучения для учащейся молодежи (студентов и аспирантов) по основам коммерциализации НИОКР, разработке и анализу бизнес-планов, вопросам налогообложения и бухгалтерского учета и др. Финансирование данной программы осуществляется Департаментом поддержки и развития малого предпринимательства г. Москвы.


Встраивание предпринимательских дисциплин в образовательный процесс в школах, учреждениях среднего профессионального образования и вузах, по мнению респондентов, позволяет более системно охватить учащуюся молодежь данными образовательными программами (Вставка 11).

Вставка 11. Пример введения курсов по основам предпринимательства в образовательные программы школ и вузов (г. Санкт-Петербург)
	В Санкт-Петербурге в рамках Программы развития малого предпринимательства «Открытое небо» выделены две специальные программы: «Основы предпринимательства для школьников» и «Основы предпринимательства для студентов», направленные на развитие предпринимательских знаний и навыков у учащейся молодежи. Эти программы предусматривают разработку и выпуск пакетов методических материалов по преподаванию данных курсов и распространение их среди школ и вузов города.
Программа «Основы предпринимательства для школьников» рассчитана на учащихся 9-11 классов и нацелена на распространение знаний по основам предпринимательской деятельности, а также формирование положительного имиджа малого бизнеса для дальнейшего привлечения школьников к деятельности в сфере  малого предпринимательства. 
Аналогичная программа «Основы предпринимательства для студентов» предполагает подготовку методических материалов и организацию обучения для студентов высших учебных заведений и учреждений среднего профессионального образования г. Санкт-Петербурга. Проведение данных спецкурсов предполагается лишь для студентов неэкономических специальностей. При этом, по словам опрошенных специалистов, разработанный пакет методических материалов адаптирован с учетом специфики целевой аудитории. По данным, полученным в результате интервью, в 2008 г. обучение в рамках данной программы прошло 70 студентов, в 2009 г. предполагается расширить охват участников до 350 человек. Распространение среди вузов пакета методических материалов, содержащих подборку лекций, тестов, деловых игр, кейсов, домашних заданий и т.д., по оценкам разработчиков программ, позволит в дальнейшем значительно расширить охват аудитории.


По оценкам опрошенных экспертов, именно молодежь является наиболее перспективной группой для реализации проектов в области науки и новых технологий. В результате, ряд организаций, прежде всего вузы, создают специализированные курсы по предпринимательству в высокотехнологичных отраслях, ориентированные на молодежную аудиторию (Вставка 12). 

Вставка 12. Пример организации курсов для молодежи по предпринимательству в высокотехнологичных отраслях в г. Красноярске
	В  Молодежном инновационно-образовательном центре Сибирского федерального университета осуществляется углубленная подготовка выпускников, молодых преподавателей и аспирантов в области ведения высокотехнологичного бизнеса. Для реализации данной образовательной программы был разработан курс повышения квалификации «Методология инновационного проектирования», который начали преподавать в 2008 г. как в очном, так и в дистанционном режиме.


Предлагаемые молодежи образовательные программы и курсы в области предпринимательства могут проводиться как на платной, так и на бесплатной основе. Существует также практика, когда молодым людям предоставляются льготы на участие в образовательных проектах в области предпринимательства (Вставка 13). По мнению представителей организаций поддержки предпринимателей, частичное участие молодых людей в финансировании своего обучения заставляет их более ответственно подходить к образовательному процессу. 

Вставка 13. Примеры предоставление молодежи льгот на участие в образовательных программах в области предпринимательства в г. Москве и г. Краснодаре
	Бюджет г. Москвы финансирует 70% стоимости обучения для молодых руководителей и специалистов малого и среднего бизнеса, прежде всего из инновационной сферы, в рамках программ повышения квалификации Московского фонда подготовки кадров. Образование осуществляется по таким направлениям, как инновационный менеджмент, финансовый менеджмент, управление информационными системами в бизнесе, маркетинг, стратегический менеджмент и др.
В Краснодаре городской Департамент экономического развития, инвестиций и внешний связей совместно с образовательными учреждениями города планирует реализовать образовательные программы в области предпринимательства, в рамках которых учащейся молодежи будет предоставляться скидка в размере 50% стоимости обучения.


Финансовая поддержка. Изучение практики крупных городов в области поддержки малого предпринимательства показало, что в городских и региональных программах, как правило, заложены механизмы финансовой поддержки предпринимателей, такие как предоставление льготных и венчурных кредитов, субсидирование ставок по банковским кредитам, микрофинансирование и др. При этом специальные механизмы финансовой поддержки молодежных проектов обычно не предусмотрены. По результатам проведенных интервью, Москва является единственным городом, где существуют специальные субсидии для молодежных предпринимательских проектов (Вставка 14).
Вставка 14. Примеры предоставления субсидий молодежным предпринимательским проектам в г. Москве
	В Москве молодежным предприятиям и молодым индивидуальным предпринимателям из бюджета города может быть предоставлена субсидия на реализацию проекта в размере до 750 тыс. руб. при условии вложения предпринимателем в проект собственных средств в размере не менее 50% от общей суммы финансирования проекта. 
Субсидии предоставляются молодежным предприятиям на конкурсной основе. Согласно «Положению о проведении конкурсного отбора проектов поддержки и развития молодежного предпринимательства для предоставления в 2008-2009 гг. субсидий на реализацию молодежных предпринимательских проектов», при принятии решения о предоставлении субсидии учитываются следующие социальные и экономические результаты реализации проекта:

· создание рабочих мест для молодежи;

· налоговая и бюджетная эффективность проекта;

· размер средств субъекта малого предпринимательства, направляемых на приобретение основных средств, участвующих в производстве товаров (работ, услуг).

Кроме того, на принятие решения о предоставлении субсидии влияют такие факторы, как соответствие проекта тенденциям развития отрасли, опыт участия организации (индивидуального предпринимателя) в конкурсах, прохождение руководителем организации (индивидуальным предпринимателем) обучения по линии Московского фонда подготовки кадров, наличие рекомендаций и размещение компании в молодежном бизнес-инкубаторе (технопарке).
В Комиссию по экспертизе проектов в сфере молодежного предпринимательства, претендующих на получение субсидий из бюджета города, входят представители Департамента поддержки и развития малого предпринимательства г. Москвы, организаций, оказывающих поддержку молодым предпринимателям, общественных и координационных советов по развитию молодежного предпринимательства, городских организаций по развитию науки и технологий и др.
По словам представителей организаций поддержки молодых предпринимателей г. Москвы, к настоящему времени такие субсидии предоставлены примерно 60 молодежным малым предпринимателям. Вместе с тем, одним из факторов, препятствующих более широкому развитию субсидирования молодежных проектов, является достаточно длительная процедура рассмотрения заявки и принятия решения о предоставлении субсидии (два и более месяцев). Кроме того, эксперты отмечали сложности, связанные с последующим контролем целевого использования средств молодыми предпринимателями. 


Имущественная поддержка (бизнес-инкубаторы). В исследованных городах применяются различные механизмы имущественной поддержки малых предпринимателей: путем введения льготной ставки на аренду помещений, предоставления в лизинг оборудования (по льготной ставке или безвозмездно). Предоставление таких форм имущественной поддержки непосредственно молодым предпринимателям осуществляется, как правило, через региональные, городские и вузовские бизнес-инкубаторы. 

Набор услуг бизнес-инкубаторов обычно включает в себя предоставление помещений с оборудованными рабочими местами, а также оказание консультационных услуг в различных областях ведения бизнеса. В качестве примера такого инкубатора можно привести студенческий бизнес-инкубатор в г. Санкт-Петербурге, созданный в рамках городской Программы развития малого предпринимательства «Открытое небо». 
В рамках молодежных бизнес-инкубаторов могут предлагаться и дополнительные, прежде всего, образовательные, услуги. Например, на базе создаваемого при Сибирском федеральном университете «Молодежного бизнес-инкубатора» планируется проведение деловых игр для молодых предпринимателей под руководством сертифицированных тренеров. 
Проведение конкурсов молодежных предпринимательских проектов. Особой формой поддержки, специфичной для молодежной среды, является проведение органами власти, вузами и общественными организациями конкурсов среди молодых предпринимателей, в том числе конкурсов молодежных предпринимательских проектов. 

Конкурсы среди молодых предпринимателей направлены, как правило, на поощрение деятельности молодых предпринимателей с целью формирования положительного образа и повышения социального статуса предпринимателя в молодежной среде, выявления и поощрения молодежных лидеров (Вставка 15). 

Вставка 15. Пример конкурса молодых предпринимателей в г. Москве
	В рамках Московского ежегодного молодежного конкурса «Виктория – «Лучший в профессии, лучший в бизнесе», проводимого при поддержке городских органов власти, выделена номинация «Молодой предприниматель года (руководитель предприятия)». Награждение победителей конкурса происходит на торжественной церемонии, а информация о победителях публикуется в СМИ и транслируется на телеканалах.


Конкурсы молодежных предпринимательских проектов предполагают создание особых стартовых условий для тех начинающих молодых предпринимателей, чьи проекты признаны лучшими по итогам конкурса. Победителям и участникам таких конкурсов могут быть предоставлены различные варианты особых стартовых условий: в виде материального вознаграждения, консультаций специалистов по актуальным вопросам функционирования бизнеса, образовательных курсов в области предпринимательства, возможности презентации своих проектов потенциальным инвесторам и общения с другими молодыми предпринимателями и т.д. (Вставка 16). 

Вставка 16. Примеры конкурсов молодежных предпринимательских проектов в разных городах
	В г. Санкт-Петербурге победители конкурса среди студентов, аспирантов и молодых менеджеров под девизом «Молодые. Дерзкие. Перспективные» могут получить материальное вознаграждение в размере 40-100 тыс. рублей на реализацию своего проекта.
Победители конкурса на лучший бизнес-план среди начинающих предпринимателей, проводимого ежегодно в г. Екатеринбурге, и победители конкурса бизнес-проектов, проводимого Краснодарской краевой общественной организацией «Инновационная школа бизнеса», не получают материального вознаграждения. Вместе с тем, во время проведения предварительных этапов отбора в течение года участники конкурса проходят обучение, получают консультации и имеют возможности представить свои проекты комиссии, состоящей из представителей органов власти, бизнеса, кредитно-финансовой сферы. По словам организаторов, победители кокурсов, как правило, имеют возможность получить кредит и открыть свой бизнес.
Спецификой конкурса, проводимого Краснодарской краевой общественной организацией «Инновационная школа бизнеса», является также то, что в ходе конкурса из участников формируются команды, включающие в себя специалистов из разных сфер (финансов, маркетинга, технологического процесса и т.д.), которые в итоге представляют групповой бизнес-проект.


Как отмечали в ходе интервью респонденты, проведение конкурсов, с одной стороны, позволяет привлечь внимание молодежи к предпринимательской деятельности за счет их широкого освещения в средствах массовой информации. С другой стороны, по итогам конкурса только ограниченное количество молодых участников может получить поддержку для реализации своих бизнес-идей.

4.3. Рекомендации по совершенствованию текущей политики в области содействия молодежным предпринимательским инициативам
Анализ практики пяти российских городов показал, что в целом поддержка молодежных предпринимательских инициатив находится на начальном уровне развития. Отдельные направления программ поддержки малых предпринимателей, в том числе молодвх, находятся в стадии разработки или пилотной реализации. На основе проведенных интервью с представителями институтов поддержки молодых предпринимателей удалось сформулировать ряд рекомендаций по дальнейшему совершенствованию политики содействия молодежным предпринимательским инициативам в России.
Необходимо обеспечить молодежи максимальную доступность информации о существующих механизмах поддержки молодых предпринимателей. По словам представителей организаций поддержки малого предпринимательства, сегодня большинство молодых людей даже не знают о существовании таких организаций и программ поддержки предпринимательских инициатив.
 Более того, сами представители организаций поддержки малого бизнеса не всегда знают тех, кто занимается аналогичной деятельностью в их городе, и не всегда информированы о проводимых в городе мероприятиях по профильной тематике. 
Представители организаций поддержки малого бизнеса также обращали внимание на то, что повышение информированности молодежи о доступных механизмах поддержки предпринимательства позволит оградить молодых людей от обращения к организациям, которые оказывают начинающим предпринимателям консультационные и иные услуги по необоснованно завышенной цене или предлагают за определенную плату вступить в некие организации предпринимателей, действующие по принципу «финансовых пирамид». 
Для распространения информации о предоставляемых молодежи возможностях организациям инфраструктуры поддержки необходимо:

· Задействовать максимальное количество информационных каналов, прежде всего Интернет-ресурсы;

· Сформировать при участии всех организаций поддержки предпринимателей в данном городе (регионе) единое информационное поле на базе специализированного Интернет-портала или головной организации поддержки предпринимателей, чтобы в доступной и удобной форме сообщать всем заинтересованным сторонам о существующих возможностях поддержки молодежных предпринимательских инициатив;

· Проводить целенаправленную информационную работу с образовательными учреждениями и молодежными общественными организациями.

Необходимо направить усилия на формирование положительного образа малого предпринимателя в молодежной среде. По оценке экспертов, одним из эффективных механизмов повышения привлекательности предпринимательской деятельности среди молодежи является поиск и продвижение конкретных молодых предпринимателей-лидеров, которые могли бы донести до молодежи собственные  успешные истории создания малого бизнеса. Вместе с тем, по оценкам респондентов, данная задача является и одной из самых сложных, поскольку такой молодой лидер должен одновременно с успешным ведением бизнеса быть способным публично выступать, доносить до молодых людей идеи социально ответственного бизнеса, говорить об актуальных проблемах развития молодежного предпринимательства и подходах к решению этих проблем. 

Требуется более активно развивать образовательные программы в сфере малого предпринимательства. По мнению представителей организаций, работающих с предпринимателями, российская система образования и воспитания не нацелена на формирование предпринимательских качеств и навыков у молодежи. Необходимо разрабатывать учебные курсы и программы в области предпринимательства в учебных заведениях, начиная от школы и заканчивая университетом. При этом респонденты отмечали, что такие курсы должны отвечать следующим требованиям:

· Быть адаптированными под специфику аудитории (по возрасту, по специальностям);

· Быть практически ориентированными, задействовать активные методы обучения (кейсы, деловые игры, групповые проекты) и включать в себя прохождение практики на конкретных предприятиях;

· Проводиться специально подготовленными преподавателями (тренерами) или с привлечением специалистов-практиков, имеющих опыт работы в предпринимательской среде и преподавательские способности.

Необходимо стимулировать участие вузов в развитии и поддержке  молодежного малого предпринимательства.  По словам опрошенных экспертов, при развитии молодежных бизнес-проектов на базе вузов возникают вопросы относительно участия вузов и преподавателей в авторских правах и прибыли в случае, если проект успешен. Кроме того, существует ряд правовых вопросов, связанных с невозможностью университетов сдавать помещения в аренду, быть учредителями коммерческих организаций, получать финансирование от местных и региональных органов власти (в случае, если университет является федеральным) и др. Органам власти совместно с вузами необходимо выработать механизмы участия университетов в молодежных бизнес-проектах и закрепить их законодательно.

Требуется повышение доступности  финансовых ресурсов для развития молодежных бизнес-проектов. При этом, по мнению экспертов, повышение доступности финансирования не может быть обеспечено только за счет государства через субсидирование проектов из бюджета, поскольку количество таких проектов будет ограниченным и не решит проблему доступности финансирования для всех заинтересованных молодых предпринимателей. Должны получить дальнейшее развитие механизмы повышения доступности кредитов через специальные программы кредитования молодежных бизнес-проектов с предоставлением государственных и муниципальных гарантий и обеспечением низкой процентной ставки по таким кредитам. Кроме того, необходимо увеличивать количество фондов, в том числе венчурных, с участием частных инвесторов, готовых инвестировать в молодежные бизнес-проекты. Особого внимания требуют проекты в области новых технологий из-за высоких сроков окупаемости и необходимости значительных затрат на проведение исследований, защиту интеллектуальной собственности и т.д.

· Рекомендуется развивать механизм «наставничества» в сфере малого предпринимательства. По мнению респондентов, большинству молодых людей сложно начать собственное дело самостоятельно, без поддержки более опытного предпринимателя. Вместе с тем, существует определенный слой предпринимателей, готовых поделиться своим опытом  с молодым поколением. Необходимо выявлять таких предпринимателей, готовых работать с молодежью, и создавать механизмы, обеспечивающие их сотрудничество с молодыми людьми. 

Эффективным механизмом может быть формирование молодежных команд для развития бизнес-проектов. Многие респонденты отмечали, что молодым людям проще начинать свое дело не в одиночку, а в составе команды. При этом наиболее перспективным вариантом являются команды, объединяющие специалистов из различных сфер деятельности (экономистов, менеджеров, технических специалистов и т.д.). Вместе с тем, опыт организаций, занимающихся поддержкой молодых предпринимателей, показывает, что развитие таких молодежных команд требует создания специальных площадок для общения молодых специалистов из различных областей друг с другом.

Необходимо активнее привлекать общественные организации к развитию молодежного предпринимательства. Исследование показало, что общественные организации часто более склонны к поиску и реализации новых механизмов работы с молодежью для развития у молодых людей предпринимательских навыков, чем государственные организации. Вместе с тем, необходима поддержка таких общественных организаций для расширения масштабов их деятельности и распространения успешного опыта их работы.

4.4. Основные выводы

Результаты проведенных глубинных интервью с представителями институтов поддержки малого бизнеса подтвердили выдвинутые гипотезы исследования и позволяют сделать следующие выводы:
1. Многие эксперты, прежде всего, представители органов власти и государственных и муниципальных учреждений, оценили политику по поддержке молодых предпринимателей в их городе как достаточную. Однако проведенный анализ реализуемых в отдельных городах программ поддержки малого предпринимательства позволяет сделать вывод о том, что эти программы в недостаточной степени ориентированы на стимулирование молодежных предпринимательских инициатив. В отдельных городах в программах развития малого предпринимательства поддержка молодежных предпринимательских инициатив не выделяется в качестве самостоятельного направления. В случае, если программа содержит меры, которые распространяются, в том числе, на молодых предпринимателей, эти мероприятия, как правило, охватывают лишь ограниченное число участников и не рассчитаны на масштабное вовлечение молодежи в предпринимательскую деятельность. В большинстве программ вместо комплексного применения нескольких возможных механизмов поддержки молодых предпринимателей, выбирается одно-два мероприятия и на их реализации  концентрируются основные ресурсы.
2. Несмотря на то, что не все респонденты считают целесообразным выделение молодежи в качестве целевой группы поддержки при проведении политики по развитию предпринимательства, подавляющее большинство экспертов подтвердило необходимость более активного использования механизмов, целевым образом направленных на вовлечение молодежи в предпринимательскую деятельность.
3. С утверждением о том, что молодые предприниматели недостаточно активно используют возможности, которые  предоставляют институты поддержки малого бизнеса, согласились практически все представители участвующих в исследовании организаций. При этом ключевой проблемой многие респонденты называли низкую доступность для молодежи информации о существующих механизмах поддержки предпринимательских инициатив.
4. По мнению большинства респондентов, слабо развито взаимодействие институтов поддержки малого бизнеса между собой и с другими организациями, работающими с молодежью, в том числе с образовательными учреждениями (вузами). Недостаточное взаимодействие с вузами обусловлено, с одной стороны, нехваткой времени и ресурсов у организаций поддержки предпринимателей, с другой стороны, отсутствием у большинства вузов заинтересованности в развитии молодежных предпринимательских проектов.
5. В результате обобщения мнений, высказанных представителями различных организаций поддержки малого бизнеса, можно выделить следующие приоритетные направления совершенствования текущей политики в области развития молодежного предпринимательства:

· Повышение доступности для молодежи информации о существующих механизмах поддержки молодых предпринимателей;
· Формирование положительного образа малых предпринимателей в молодежной среде;

· Развитие образовательных программ в сфере малого предпринимательства;

· Повышение заинтересованности вузов принимать участие в развитии молодежного предпринимательства;

· Повышение доступности  финансовых ресурсов для развития молодежных бизнес-проектов;
· Создание механизмов для передачи молодежи предпринимательского опыта через механизм «наставничества»;

· Развитие практики формирования молодежных команд для создания предпринимательских проектов;

· Активное привлечение общественных организаций к развитию молодежного предпринимательства.  

ПРИЛОЖЕНИЯ
Приложение 1. Анкета для опроса студентов в рамках исследования

ПОЖАЛУЙСТА, УКАЖИТЕ ИНФОРМАЦИЮ О СЕБЕ:

	Пол:    FORMCHECKBOX 
 Мужской
	
	
	Возраст:                  (лет)

	            FORMCHECKBOX 
 Женский
	
	
	Курс:

	
	
	
	


	 Дата анкетирования:


	
	         Город:


	


	ОТВЕТЬТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, НА СЛЕДУЮЩИЕ ВОПРОСЫ:

1. Как бы Вы могли описать материальное положение Вашей семьи за последний месяц? (выберите 1 вариант ответа)

	 FORMCHECKBOX 
 Нам не хватает денег даже на еду
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Нам хватает денег на еду, но покупка одежды – серьезная проблема для нас
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Нам хватает денег на еду и одежду, но было бы трудно купить холодильник или стиральную машину
	3

	 FORMCHECKBOX 
 Нам хватает денег на покупку крупной бытовой техники, но мы не можем купить новую машину
	4

	 FORMCHECKBOX 
 Наших заработков хватает на все, за исключением покупки таких дорогих вещей, как дача или квартира
	5

	 FORMCHECKBOX 
 Мы не испытываем финансовых затруднений. При необходимости можем купить дачу или квартиру
	6


2.  В целом, как Вы относитесь к людям, которые занимаются предпринимательской деятельностью?

	 FORMCHECKBOX 
 Положительно
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Нейтрально
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Отрицательно
	3


Поясните, почему Вы относитесь к ним именно так? 

	


3. Знакомы ли Вы с людьми, у которых есть свой бизнес (возможен более чем 1 вариант ответа)
	 FORMCHECKBOX 
 Да, это один из членов моей семьи (один из моих родственников)
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Да, это один из моих друзей (знакомых)
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Да, я сам предприниматель 
	3

	 FORMCHECKBOX 
 Нет, я не знаком с такими людьми
	4


4. Планируете ли Вы сами в будущем организовать (продолжить) свой бизнес?

	 FORMCHECKBOX 
 Да
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Нет
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Затрудняюсь ответить
	3


Почему? Какие факторы влияют (в первую очередь) на Ваш ответ? 
	


5. Согласны ли Вы со следующим утверждением: «Я уже сейчас обладаю необходимыми знаниями и навыками для того, чтобы заняться предпринимательской деятельностью (малым бизнесом)»

	 FORMCHECKBOX 
 Согласен
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Не согласен
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Частично согласен
	3

	 FORMCHECKBOX 
 Не знаю
	4


6. Часто говорят: «Он обладает предпринимательскими способностями». Как Вы считаете, что в таком случае понимают под «предпринимательскими способностями»? (возможен более чем 1 вариант ответа)
	


7. Сейчас Вы учитесь, получаете образование. Считаете ли Вы, что получаемое вами образование улучшает следующие Ваши качества: (поставьте любой значок в нужной ячейке)

	
	ДА, улучшает 
	Скорее улучшает
	Скорее НЕ улучшает
	НЕТ, 

не улучшает

	Работа в команде
	1
	2
	3
	4

	Креативность
	1
	2
	3
	4

	Ответственность
	1
	2
	3
	4

	Коммуникабельность
	1
	2
	3
	4

	Организаторские способности
	1
	2
	3
	4

	Умение находить информацию, анализировать ее и на этой основе принимать решения
	1
	2
	3
	4


8. Нужно ли получать высшее образование человеку, который решил стать малым предпринимателем? 

	 FORMCHECKBOX 
 Да, нужно
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Нет, не нужно
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Не обязательно
	3

	 FORMCHECKBOX 
 Не знаю
	4


Кратко объясните, почему:
	


9. По Вашему мнению, какими качествами обладает российский предприниматель, работающий в сфере малого бизнеса? (выберите не более 3-х вариантов ответа из списка или предложите свой вариант)

	 FORMCHECKBOX 
 Лидерские качества, активность
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Образованность, профессионализм
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Честность, порядочность, законопослушность
	3

	 FORMCHECKBOX 
 Нечестность, способность действовать в обход закона
	4

	 FORMCHECKBOX 
 Трудолюбие, целеустремленность
	5

	 FORMCHECKBOX 
 Расчетливость, экономность
	6

	 FORMCHECKBOX 
 Смекалка, изобретательность
	7

	 FORMCHECKBOX 
 Склонность к риску, авантюризм                               
	8

	 FORMCHECKBOX 
 Умение договариваться, вести переговоры
	9

	 FORMCHECKBOX 
 Умение установить связи с «нужными людьми», дать взятку
	10

	 FORMCHECKBOX 
 ______________________________   
	11


10. В Вашем понимании, чем занимается малый предприниматель, на что направлена его деятельность? (выберите не более 3-х вариантов ответа  из списка или предложите свой вариант ответа)

	 FORMCHECKBOX 
 Управление компанией, организация какой-либо деятельности
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Зарабатывание денег, извлечение прибыли
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Перепродажа товаров по более высокой цене
	3

	 FORMCHECKBOX 
 Удовлетворение потребностей потребителя наилучшим образом
	4

	 FORMCHECKBOX 
 Внедрение инноваций, реализация оригинальных идей
	5

	 FORMCHECKBOX 
 Изготовление, выпуск конкретной продукции
	6

	 FORMCHECKBOX 
 ______________________________   
	7


11. Представьте себе успешного предпринимателя, занятого в сфере малого бизнеса. Этот человек: (выберите не более 3-х вариантов ответа из списка или предложите свой вариант ответа)

	 FORMCHECKBOX 
 Много лет ведет свой прибыльный бизнес
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Богатый, материально обеспеченный
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Воплотил в жизнь свою мечту
	3

	 FORMCHECKBOX 
 Смог обойти всех своих конкурентов
	4

	 FORMCHECKBOX 
 Профессионал в своей сфере
	5

	 FORMCHECKBOX 
 Думает не только о себе, но и помогает другим людям
	6

	 FORMCHECKBOX 
 ______________________________   
	7


12. По вашему мнению, что необходимо малому предпринимателю для достижения успеха в бизнесе? (выберите не более 3-х вариантов ответа из списка или предложите свой вариант ответа)

	 FORMCHECKBOX 
 Обладать предпринимательской хваткой, лидерскими качествами
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Быть удачливым, везучим
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Много работать, быть целеустремленным
	3

	 FORMCHECKBOX 
 Иметь хорошее образование 
	4

	 FORMCHECKBOX 
 Иметь большой профессиональный опыт
	5

	 FORMCHECKBOX 
 Иметь стартовый капитал
	6

	 FORMCHECKBOX 
 Иметь оригинальную идею
	7

	 FORMCHECKBOX 
 Иметь обширные связи
	8

	 FORMCHECKBOX 
 Иметь поддержку со стороны властей и организаций, содействующих развитию малого бизнеса
	9

	 FORMCHECKBOX 
 ______________________________   
	10


13. По Вашему мнению, чтобы получить одобрение и признание общества, малый предприниматель должен: (выберите не более 3-х вариантов ответа  из списка или предложите свой вариант ответа)

	 FORMCHECKBOX 
 Успешно вести бизнес
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Соблюдать законы, платить налоги
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Выпускать качественную продукцию
	3

	 FORMCHECKBOX 
 Платить своим работникам достойную зарплату
	4

	 FORMCHECKBOX 
 Заниматься благотворительностью
	5

	 FORMCHECKBOX 
 ______________________________   
	6


14. По Вашему мнению, основная проблема для развития малого бизнеса в городе, где Вы сейчас проживаете, это: (выберите не более 3-х вариантов ответа из списка или предложите свой вариант ответа)

	 FORMCHECKBOX 
 Нет стартового капитала, ограниченные возможности для получения кредита
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Недостаточная поддержка со стороны властей и организаций, содействующих развитию малого бизнеса
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Высокая налоговая нагрузка
	3

	 FORMCHECKBOX 
 Бюрократизм, коррупция, произвол чиновников
	4

	 FORMCHECKBOX 
 Недостаток знаний и опыта у людей, желающих начать свое дело
	5

	 FORMCHECKBOX 
 Мало молодых амбициозных предпринимателей
	6

	 FORMCHECKBOX 
 ______________________________   
	7


ВЫРАЗИТЕ СВОЕ СОГЛАСИЕ ИЛИ НЕСОГЛАСИЕ С УТВЕРЖДЕНИЯМИ, ПРИВЕДЕННЫМИ НИЖЕ:

15. В России человек, который организовал свой малый бизнес и успешно им занимается, пользуется уважением в обществе 

	 FORMCHECKBOX 
 Да
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Нет
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Затрудняюсь ответить
	3


16. Большинство молодежи в России рассматривает малое предпринимательство как  желательный выбор карьеры
	 FORMCHECKBOX 
 Да
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Нет
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Затрудняюсь ответить
	3


17. Предпринимательская деятельность в сфере малого бизнеса обеспечивает более высокий уровень дохода, чем работа по найму

	 FORMCHECKBOX 
 Да
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Нет
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Затрудняюсь ответить
	3


18. Занятие малым предпринимательством дает больше свободы и возможностей для самореализации, чем другая работа

	 FORMCHECKBOX 
 Да
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Нет
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Затрудняюсь ответить
	3


19. Малые предприниматели являются наиболее активной частью общества, они стремятся к изменениям, реализуют новые идеи, ориентированы на качество
	 FORMCHECKBOX 
 Да
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Нет
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Затрудняюсь ответить
	3


20. Малых предпринимателей волнует только сиюминутная выгода, они не заботятся о качестве продукции или оказываемых услуг
	 FORMCHECKBOX 
 Да
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Нет
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Затрудняюсь ответить
	3


21. Малые предприниматели заботятся только об улучшении собственного благосостояния и не приносят пользы обществу 

	 FORMCHECKBOX 
 Да

	1

	 FORMCHECKBOX 
 Нет
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Затрудняюсь ответить
	3


22. Большинство малых предпринимателей не соблюдают законов, уклоняются от уплаты налогов

	 FORMCHECKBOX 
 Да
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Нет
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Затрудняюсь ответить
	3


23. Государство предпринимает достаточно усилий для того, чтобы способствовать развитию малого бизнеса.
	 FORMCHECKBOX 
 Да
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Нет
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Затрудняюсь ответить
	3


24. Знаете ли Вы о существовании в Вашем городе каких-либо организаций, оказывающих содействие молодежному малому предпринимательству?
	 FORMCHECKBOX 
 Да
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Нет
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Затрудняюсь ответить
	3


25. Средства массовой информации широко освещают проблемы малого предпринимательства 

	 FORMCHECKBOX 
 Да
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Нет
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Затрудняюсь ответить
	3


26. В целом, общество равнодушно относится к проблемам малого бизнеса 
	 FORMCHECKBOX 
 Да
	1

	 FORMCHECKBOX 
 Нет
	2

	 FORMCHECKBOX 
 Затрудняюсь ответить
	3


СПАСИБО, ЧТО НАШЛИ ВРЕМЯ ОТВЕТИТЬ НА НАШИ ВОПРОСЫ!

Приложение 2. Ответы респондентов на вопросы анкеты

1. Как бы Вы могли описать материальное положение Вашей семьи за последний месяц?
	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Нам не хватает денег даже на еду
	15
	1,5

	Нам хватает денег на еду, но покупка одежды - проблема
	51
	5,1

	Нам хватает денег на еду и одежду, но не на холодильник
	209
	20,9

	Хватает денег на покупку бытовой техники, кроме машины
	321
	32,1

	Наших заработков хватает на все, кроме дачи или квартиры
	288
	28,8

	Мы не испытываем финансовых затруднений
	116
	11,6

	Всего
	1000
	100,0


2. В целом, как Вы относитесь к людям, которые занимаются предпринимательской деятельностью?

	
Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Положительно
	872
	87,2

	Нейтрально
	123
	12,3

	Отрицательно
	5
	0,5

	Всего
	1000
	100,0


3. Знакомы ли Вы с людьми, у которых есть свой бизнес (возможен более чем 1 вариант ответа)?
	
Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Да, это один из членов моей семьи
	534
	53,5

	Да, это один из моих друзей (знакомых)
	628
	62,9

	Да, я сам предприниматель
	34
	3,4

	Нет, я не знаком с такими людьми
	74
	7,4


Примечание: на этот вопрос было получено 998 ответов из 1000 анкет
4. Планируете ли Вы сами в будущем организовать (продолжить) свой бизнес?

	
Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Да
	658
	65,8

	Нет
	50
	5,0

	Затрудняюсь ответить
	292
	29,2

	Всего
	1000
	100,0


5. Согласны ли Вы со следующим утверждением: «Я уже сейчас обладаю необходимыми знаниями и навыками для того, чтобы заняться предпринимательской деятельностью (малым бизнесом)»

	
Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Согласен
	116
	11,6

	Не согласен
	322
	32,2

	Частично согласен
	528
	52,8

	Не знаю
	34
	3,4

	Всего
	1000
	100,0


6. Часто говорят: «Он обладает предпринимательскими способностями». Как Вы считаете, что в таком случае понимают под «предпринимательскими способностями»?

Открытый вопрос: респонденты давали свои варианты ответов

7. Сейчас Вы учитесь, получаете образование. Считаете ли Вы, что получаемое Вами образование улучшает следующие Ваши качества:
	Качества
	Получаемое Вами образование улучшает Ваши качества
	Всего

	
	Да, улучшает
	Скорее улучшает
	Скорее не улучшает
	Нет, не улучшает
	

	Работа в команде

	количество
	522
	357
	90
	31
	1000

	%
	52,2
	35,7
	9,0
	3,1
	100,0

	Креативность

	количество
	343
	391
	208
	58
	1000

	%
	34,3
	39,1
	20,8
	5,8
	100,0

	Ответственность

	количество
	597
	282
	91
	30
	1000

	%
	59,7
	28,2
	9,1
	3,0
	100,0

	Коммуникабельность

	количество
	628
	301
	55
	16
	1000

	%
	62,8
	30,1
	5,5
	1,6
	100,0

	Организаторские способности

	количество
	454
	360
	141
	45
	1000

	%
	45,4
	36,0
	14,1
	4,5
	100,0

	Умение находить информацию, анализировать ее и на этой основе принимать решения

	количество
	716
	243
	28
	13
	1000

	%
	71,6
	24,3
	2,8
	1,3
	100,0


8. Нужно ли получать высшее образование человеку, который решил стать малым предпринимателем? 

	

Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Да, нужно
	636
	63,6

	Нет, не нужно
	14
	1,4

	Не обязательно
	343
	34,3

	Не знаю
	7
	0,7

	Всего
	1000
	100,0


9. По Вашему мнению, какими качествами обладает российский предприниматель, работающий в сфере малого бизнеса? (выберите не более 3-х вариантов ответа из списка или предложите свой вариант)

	Варианты ответа
	Количество ответов
	% от числа респондентов

	Лидерские качества, активность
	561
	56,1

	Умение договариваться, вести переговоры
	420
	42,0

	Смекалка, изобретательность
	378
	37,8

	Трудолюбие, целеустремленность
	352
	35,2

	Склонность к риску, авантюризм
	295
	29,5

	Умение установить связи с «нужными людьми», дать взятку
	287
	28,7

	Образованность, профессионализм
	239
	23,9

	Расчетливость, экономность
	236
	23,6

	Нечестность, способность действовать в обход закона
	158
	15,8

	Честность, порядочность, законопослушность
	51
	5,1

	Другое
	7
	0,7


Примечание: количество ответов превышает 1000, т.к. респонденты в ходе опроса могли давать несколько вариантов ответа на этот вопрос
10. В Вашем понимании, чем занимается малый предприниматель, на что направлена его деятельность? (выберите не более 3-х вариантов ответа  из списка или предложите свой вариант ответа)

	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Зарабатывание денег, извлечение прибыли
	843
	84,3

	Управление компанией, организация
	562
	56,2

	Удовлетворение потребностей потребителя
	313
	31,3

	Внедрение инноваций, реализация оригинальных идей
	297
	29,7

	Перепродажа товара по более высокой цене
	294
	29,4

	Изготовление, выпуск конкретной продукции
	266
	26,6

	Другое
	24
	2,4


Примечание: количество ответов превышает 1000, т.к. респонденты в ходе опроса могли давать несколько вариантов ответа на этот вопрос
11. Представьте себе успешного предпринимателя, занятого в сфере малого бизнеса. Этот человек: (выберите не более 3-х вариантов ответа из списка или предложите свой вариант ответа)

	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Профессионал в своей сфере
	680
	68,1

	Много лет ведет свой прибыльный бизнес
	439
	44,0

	Богатый, материально обеспеченный
	404
	40,5

	Воплотил в жизнь свою мечту
	390
	39,1

	Смог обойти всех своих конкурентов
	377
	37,8

	Думает не только о себе, но и помогает
	182
	18,2

	Другое
	49
	4,9


Примечание: количество ответов превышает 1000, т.к. респонденты в ходе опроса могли давать несколько вариантов ответа на этот вопрос
12. По вашему мнению, что необходимо малому предпринимателю для достижения успеха в бизнесе? (выберите не более 3-х вариантов ответа из списка или предложите свой вариант ответа)
	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Обладать предпринимательской хваткой, лидерскими качествами
	760
	76,2

	Много работать, быть целеустремленным
	456
	45,7

	Иметь стартовый капитал
	426
	42,7

	Иметь оригинальную идею
	328
	32,9

	Иметь обширные связи
	319
	32,0

	Быть удачливым, везучим
	197
	19,7

	Иметь хорошее образование
	163
	16,3

	Иметь поддержку со стороны властей и организаций, содействующих развитию малого бизнеса
	150
	15,0

	Иметь большой профессиональный опыт
	112
	11,2

	Другое
	8
	0,8


Примечание: количество ответов превышает 1000, т.к. респонденты в ходе опроса могли давать несколько вариантов ответа на этот вопрос
13. По Вашему мнению, чтобы получить одобрение и признание общества, малый предприниматель должен: (выберите не более 3-х вариантов ответа  из списка или предложите свой вариант ответа)

	
	Количество ответов
	% от общего числа респондентов

	Выпускать качественную продукцию
	829
	83%

	Платить своим работникам достойную заработную плату
	585
	59%

	Успешно вести бизнес
	525
	53%

	Соблюдать законы, платить налоги
	418
	42%

	Заниматься благотворительностью
	196
	20%

	Другое
	23
	2%


Примечание: количество ответов превышает 1000, т.к. респонденты в ходе опроса могли давать несколько вариантов ответа на этот вопрос
14. По Вашему мнению, основная проблема для развития малого бизнеса в городе, где Вы сейчас проживаете, это: (выберите не более 3-х вариантов ответа из списка или предложите свой вариант ответа)

	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего числа респондентов

	Бюрократизм, коррупция, произвол чиновников 
	652
	65,6

	Нет стартового капитала, ограниченные возможности для получения кредита
	500
	50,3

	Недостаточная поддержка со стороны властей и организаций, содействующих развитию малого бизнеса
	457
	46,0

	Недостаток знаний и опыта у людей, желающих начать свое дело
	423
	42,6

	Высокая налоговая нагрузка
	315
	31,7

	Мало молодых амбициозных предпринимателей
	183
	18,4

	Другое
	39
	3,9


Примечание: количество ответов превышает 1000, т.к. респонденты в ходе опроса могли давать несколько вариантов ответа на этот вопрос
15. В России человек, который организовал свой малый бизнес и успешно им занимается, пользуется уважением в обществе 

	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Да
	606
	60,6

	Нет
	144
	14,4

	Затрудняюсь ответить
	250
	25,0

	Всего
	1000
	100,0


16. Большинство молодежи в России рассматривает малое предпринимательство как  желательный выбор карьеры
	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Да
	542
	54,2

	Нет
	262
	26,2

	Затрудняюсь ответить
	196
	19,6

	Всего
	1000
	100,0


17. Предпринимательская деятельность в сфере малого бизнеса обеспечивает более высокий уровень дохода, чем работа по найму

	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Да
	601
	60,1

	Нет
	166
	16,6

	Затрудняюсь ответить
	233
	23,3

	Всего
	1000
	100,0


18. Занятие малым предпринимательством дает больше свободы и возможностей для самореализации, чем другая работа

	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Да
	775
	77,5

	Нет
	117
	11,7

	Затрудняюсь ответить
	108
	10,8

	Всего
	1000
	100,0


19. Малые предприниматели являются наиболее активной частью общества, они стремятся к изменениям, реализуют новые идеи, ориентированы на качество
	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Да
	599
	59,9

	Нет
	184
	18,4

	Затрудняюсь ответить
	217
	21,7

	Всего
	1000
	100,0


20. Малых предпринимателей волнует только сиюминутная выгода, они не заботятся о качестве продукции или оказываемых услуг
	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Да
	146
	14,6

	Нет
	622
	62,2

	Затрудняюсь ответить
	232
	23,2

	Всего
	1000
	100,0


21. Малые предприниматели заботятся только об улучшении собственного благосостояния и не приносят пользы обществу 

	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Да
	168
	16,8

	Нет
	591
	59,1

	Затрудняюсь ответить
	241
	24,1

	Всего
	1000
	100,0


22. Большинство малых предпринимателей не соблюдают законов, уклоняются от уплаты налогов

	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Да
	324
	32,4

	Нет
	327
	32,7

	Затрудняюсь ответить
	349
	34,9

	Всего
	1000
	100,0


23. Государство предпринимает достаточно усилий для того, чтобы способствовать развитию малого бизнеса
	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Да
	152
	15,2

	Нет
	635
	63,6

	Затрудняюсь ответить
	212
	21,2

	Всего
	999
	100,0


24. Знаете ли Вы о существовании в Вашем городе каких-либо организаций, оказывающих содействие молодежному малому предпринимательству?
	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Да
	181
	18,1

	Нет
	690
	69,0

	Затрудняюсь ответить
	129
	12,9

	Всего
	1000
	100,0


25. Средства массовой информации широко освещают проблемы малого предпринимательства 

	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Да
	247
	24,7

	Нет
	578
	57,8

	Затрудняюсь ответить
	175
	17,5

	Всего
	1000
	100,0


26. В целом, общество равнодушно относится к проблемам малого бизнеса 
	Варианты ответов
	Количество ответов
	% от общего количества респондентов

	Да
	540
	54,0

	Нет
	213
	21,3

	Затрудняюсь ответить
	247
	24,7

	Всего
	1000
	100,0











� Федеральный закон №209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации» от  24.07.2007 г. (вступил в силу с 1 января 2008 г.)


� До 2008 г. применялись другие критерии выделения малых предприятий в зависимости от средней численности работников. В сфере производства промышленной продукции, строительной и транспортной деятельности средняя численность работников должна была составлять 100 человек, в  сельскохозяйственной и научно-технической сфере – 60 человек, в розничной торговле и бытовом обслуживании населения – 30 человек, в оптовой торговле и при осуществлении других видов деятельности – 50 человек.


� Постановление Правительства Российской Федерации №556 «О предельных значениях выручки от реализации товаров (работ, услуг) для каждой категории субъектов малого и среднего предпринимательства» от 22.06.2008 г. (распространяется на правоотношения, возникшие с 1 января 2008 г.)


� Щепотьев А.В., Сафронова Е.Г.  Комментарий к Федеральному закону от  24.07.2007 г. №209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации» (постатейный). М. Юстицинформ, 2008. с. 6 


� Проект «Развитие малого и среднего предпринимательства» Основных направлений деятельности Правительства Российской Федерации до 2012 г. � HYPERLINK "http://www.economy.gov.ru/wps/wcm/connect/economylib/mert/resources/947457004e2661f684f3e70f83b501f9/prezidium_180509.ppt" ��http://www.economy.gov.ru/wps/wcm/connect/economylib/mert/resources/947457004e2661f684f3e70f83b501f9/prezidium_180509.ppt�


� Малое предпринимательство в России 2008. Статистический сборник. Росстат. М. 2008, с. 14 


� Statistics of U.S. Businesses and Nonemployer Statistics. Firm size data. � HYPERLINK "http://www.sba.gov/advo/research/st_06.pdf" ��http://www.sba.gov/advo/research/st_06.pdf�


� K. Kobe, The Small Business Share of GDP, 1998-2004. United States Small Business Administration, Office of Advocacy, April 2007. � HYPERLINK "http://www.sba.gov/advo/research/rs299tot.pdf" ��http://www.sba.gov/advo/research/rs299tot.pdf�


� Enterprises by size class – overview of SMEs in the EU. Eurostat. Statistics in focus. 31/2008 � HYPERLINK "http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_OFFPUB/KS-SF-08-031/EN/KS-SF-08-031-EN.PDF" ��http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_OFFPUB/KS-SF-08-031/EN/KS-SF-08-031-EN.PDF�





� Анализ финансово-экономического состояния малых предприятий г. Москвы по данным официальной статистики (2002-2008 гг.) � HYPERLINK "http://www.giac.ru/content/document_r_%7BDC6E3B58-0CBA-47A2-9B9A-B47E70161A98%7D.html" ��http://www.giac.ru/content/document_r_%7BDC6E3B58-0CBA-47A2-9B9A-B47E70161A98%7D.html�


� Оценка финансово-экономического состояния малого предпринимательства г. Москвы до 2012 г.


по данным официальной статистики (в разрезе видов экономической деятельности). Московский центр развития предпринимательства. М. 2008


� Анализ финансово-экономического состояния малых предприятий г. Москвы по данным официальной статистики (2002-2008 гг.) � HYPERLINK "http://www.giac.ru/content/document_r_%7BDC6E3B58-0CBA-47A2-9B9A-B47E70161A98%7D.html" ��http://www.giac.ru/content/document_r_%7BDC6E3B58-0CBA-47A2-9B9A-B47E70161A98%7D.html�, данные Мосгорстата о занятости населения Москвы � HYPERLINK "http://moscow.gks.ru/digital/region9/DocLib/sredgod.htm" ��http://moscow.gks.ru/digital/region9/DocLib/sredgod.htm�


� Мониторинг состояния малого предпринимательства в г. Москве в 2008 г. � HYPERLINK "http://www.giac.ru/content/section_r_61D74A23-632D-4224-AE64-8054AA8BB5FE.html" ��http://www.giac.ru/content/section_r_61D74A23-632D-4224-AE64-8054AA8BB5FE.html�





� Информация к заседанию Общественного совета по малому предпринимательству при губернаторе Санкт-Петербурга � HYPERLINK "http://www.cedipt.spb.ru/www/site.nsf/web/doc_12092008104606.html" ��http://www.cedipt.spb.ru/www/site.nsf/web/doc_12092008104606.html�





� Мониторинг деятельности малых предприятий г. Красноярска в 2007 г.  � HYPERLINK "http://www.fed-biz.ru/federation/articles/monitoring.html" ��http://www.fed-biz.ru/federation/articles/monitoring.html� 


� Комитет по развитию малого и среднего предпринимательства Свердловской области. Информация о малом и среднем бизнесе � HYPERLINK "http://www.uralonline.ru/small_info/18" ��http://www.uralonline.ru/small_info/18�





� European Commission. Enterprise and Industry. SME Fact Sheets. � HYPERLINK "http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/craft/sme_perf_review/doc_08/spr08_fact_sheet_uk.pdf" ��http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/craft/sme_perf_review/doc_08/spr08_fact_sheet_uk.pdf�





� Данные Муниципальной целевой программы  «О развитии субъектов малого и среднего предпринимательства в муниципальном образовании город Краснодар на 2008-2010 годы» � HYPERLINK "http://www.krd.ru/www/home.nsf/webdocs/F5F52D88B0B4F002C3257460003F2E4D.html" ��http://www.krd.ru/www/home.nsf/webdocs/F5F52D88B0B4F002C3257460003F2E4D.html�


� Статистический борник «Паспорт города Краснодара». Краснодарстат, 2008


� Анкета  для проведения опроса студентов представлена в � REF _Ref232944465 \h � \* MERGEFORMAT �Приложении 1�


� МГУ им. М. В. Ломоносова, Санкт-Петербургский государственный университет, Сибирский федеральный университета (г. Красноярск), Уральский государственный экономический университет (г. Екатеринбург) и Кубанский государственный университет (г. Краснодар)


� Проведенный опрос студенческой молодежи в тех же городах, что и интервью с представителями организаций поддержки малого бизнеса, показал аналогичные результаты: большинство опрошенных молодых людей (69%) ничего не знают о существовании в их городе каких-либо организаций, оказывающих содействие молодежному малому предпринимательству и только 18% – знают (13% респондентов затруднились ответить на вопрос). 
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