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ВВЕДЕНИЕ

Является общепризнанным, что сегодня преобразование российской экономики в инновационную не имеет альтернативы. Учитывая опыт наиболее развитых стран по формированию постиндустриальной экономики, построенной на знаниях, следует считать создание Национальной Инновационной Системы (НИС) ключевой стратегической установкой, реализация которой является императивом на пути мобилизации и эффективного использования комплексного потенциала социально-экономического развития страны и регионов.

Неотъемлемым условием для успешного перехода страны на инновационный путь развития является построение эффективно взаимодействующих региональных инновационных систем. В связи с этим остро встаёт вопрос о необходимости разработки и проведения мониторинга социальной среды, целью которого является выявление предпосылок инновационного развития страны, а также, разработки коммуникативной модели для проектирования и создания национальной и региональных инновационных систем в Российской Федерации.

«Простая» модель создания и реализации инноваций опирается на так называемую «линейную» схему инновационного процесса, которая доминировала 30-40 лет тому назад (здесь и далее под «инновационным процессом» понимается «процесс создания, распространения и использования новшеств, т.е. совокупности новых идей и предложений, которые потенциально могут быть осуществлены и при условии масштабности их использования и эффективности результатов могут стать основой любого нововведения»).

«Линейная» модель инновационного процесса предполагает, что, при соответствующем финансовом обеспечении, чем больше фундаментальных исследований, тем больше прикладных, больше инноваций и тем больше «внедряется» передовых технологий. 

Однако инновационная практика нескольких последних десятилетий показала, что идеи, лежащие в основе инноваций, зачастую исходят от многих источников и разных стадий исследований, разработок, маркетинга и диффузий технологий.

Сама инновация имеет разные формы, включая простую адаптацию уже имеющихся в других областях производства продуктов и модернизацию существующих технологий. Научно-технический прогресс и прогресс в инновациях базируется на сложной системе взаимосвязей своих элементов, производящих различные типы знаний, управляющих их потоками, распределением и приложением. Эффективность инновационного процесса во многом определяется тем, каким образом основные «действующие лица» данного процесса взаимодействуют друг с другом в качестве элементов коллективной системы создания, распределения и использования знаний, а также от того, насколько эффективны используемые ими технологии.

Перечисленные факторы и соображения привели к поэтапному развитию инновационного процесса в странах с растущей экономикой. Так, в 1960-1970х. годах делается упор на важность рынка, потребности которого регулируют НИОКР. Фактически это та же линейно-последовательная модель, но идеи инноваций стимулируются и порождаются потребностями рынка.

Дальнейшее развитие рыночной экономики вызывает к жизни инновационные процессы третьего поколения (1970-1980 годы).  Это комбинация первых двух моделей с акцентом на связи технических возможностей и особенностей с потребностями рынка 

В середине 1980-х годов появляется четвертая модель инновационного процесса (японская модель). Главным в ней является параллельная работа над идеей нескольких групп специалистов – конструкторов, дизайнеров, технологов, экономистов, специалистов по качеству, маркетологов и др. Это убыстряет «решение задачи, сокращает число ошибок на финише», снижает риски выхода на рынок и т.д.

В настоящее время зарождается модель пятого поколения инновационных процессов. В ее основе – стратегические сети, стратегическая интеграция и установление связей, ведение НИОКР с использованием информационных и коммуникационных технологий, включение в коммуникации поставщиков, партнеров, потребителей и др.

Экономика современных промышленно-развитых стран, ориентированная на инновации, формирует такую систему взаимоотношений между наукой, производством и обществом, когда инновации служат основой развития производства и общества, и они, в свою очередь, стимулируют развитие инноваций и определяют их направления, что  во многом определяет и важнейшие направления развития научной деятельности. Если раньше проблема повышения эффективности функционирования Инновационной Системы (ИС) – национальной, региональной – рассматривалась с позиции разработки отдельных мер, теперь она перешла в область создания единой, целостной ИС, обладающей способностью эффективно использовать имеющиеся ресурсы и быстро приспосабливаться к меняющимся условиям.

В полном соответствии с понятием «система» свойства НИС - быть базой и основным инструментом инновационной трансформации национальной экономики - порождаются разносторонним взаимодействием основных составляющих Национальной Инновационной Системы – Региональными Инновационными Системами (РИС). Под РИС понимается комплекс учреждений и организаций различных форм собственности, находящихся на территории региона, результатом взаимодействия которых является создание, распространение и реализация различных инноваций во всех видах и формах их существования и во всех сферах социально-экономической региональной системы, а также организационно-правовые условия этого процесса, определенные совокупным влиянием государственной научной и инновационной политики, региональной политики, проводимой на федеральном уровне, и социально-экономической политики региона.

На региональном уровне эта задача решается совместными усилиями государства, региональной власти, бизнеса, науки и образования. Результатом является Региональная Инновационная Система, в которой сочетаются:

· предпринимательская конкурентная среда, субъекты которой обладают стратегическим мышлением (стимулами к инновациям), способностью к обучению, концентрации и адаптации знаний применительно к своей деятельности;

· исследовательская среда, обладающая высокой квалификацией, стимулами к сотрудничеству с предпринимательской средой;

· образовательная система («среда, производящая знающих»), позволяющая постоянно обеспечивать необходимые знания и компетенции всех участников инновационных процессов;

· механизм взаимодействия этих сред (с необходимыми институциональными надстройками и обратными связями), организующий трансфер знаний, их распределение и трансформацию в предконкурентные технологии для предпринимательской среды; ориентацию исследовательской среды на удовлетворение возникающих инновационных потребностей производства, а также формирование стратегических и текущих требований к образовательной системе (среде), призванной обеспечить непрерывную подготовку и постоянное развитие («образование длиною в жизнь») главных системообразующих элементов всей инновационной цепочки – людей.

Еще одной составляющей региональной инновационной системы является «Государство» - его подсистемы и представители на всех уровнях – федеральном, региональном и муниципальном. Государство как метасистема оказывает, прямо или опосредованно, влияние на каждый из перечисленных блоков инновационной системы, его политика определяет «качество» инновационной системы в целом и ее отдельных частей

Региональная инновационная система (РИС) является основой, на которой базируются основные процессы, отличающие инновационную экономику:

· выделяется особая роль научных знаний, наблюдается положительное восприятие обществом и государством новых идей и технологий, присутствует готовность к трансферу знаний, их практической реализации в различных сферах деятельности;

· осуществляется ускоренная автоматизация и компьютеризация всех сфер и отраслей производства и управления, в результате чего образуются развитые инфраструктуры, обеспечивающие создание национальных информационных ресурсов в объеме, необходимом для поддержания постоянно растущего научно-технического прогресса;

· сформированы развитые инновационные инфраструктуры, способные оперативно и гибко реализовывать инновационный процесс, основанный на внедрении высоких производственных технологий и повышении конкурентоспособности производства;

· происходят радикальные изменения социальных структур, которые приводят к расширению и активизации инновационной деятельности не только в производственной, но и  в других сферах  - управлении, образовании, культуре, а также в быту;

· создана система опережающей подготовки и переподготовки профессиональных кадров в области инноваций, эффективно реализующих комплексные проекты восстановления и развития отечественного производства и регионов страны.

Данные процессы в целом свидетельствуют о том, что важнейшим условием формирования экономики знаний являются высокая инновационная активность на всех уровнях управления (общественном, государственном, предпринимательском), а также наличие эффективной инновационной инфраструктуры. 

Основными задачами РИС являются:

· координация деятельности всех элементов РИС для обеспечения единства целей инновационного развития региона;

· стимулирование инновационной деятельности благодаря использованию организационно-правовых и экономических инструментов воздействия на элементы РИС;

· развитие малого и среднего инновационного предпринимательства;

· создание условий для инноваций в социальной сфере в интересах развития региона; 

· формирование инновационной инфраструктуры, обеспечивающей эффективную поддержку разностороннего взаимодействия ключевых составляющих РИС: науки, бизнеса, образования, социума, власти и др.

Инновационная инфраструктура представляет собой совокупность взаимосвязанных общественных и производственных институтов (технологических и организационно-управляющих систем, предпринимательских структур, научно-исследовательских организаций, высших учебных заведений, отдельных ученых и изобретателей), необходимых и достаточных для эффективного осуществления инновационной деятельности и реализации инноваций.

Важнейшей характеристикой инновационной инфраструктуры является ее функциональная достаточность (полнота), предполагающая наличие таких свойств, которые должны способствовать в полной мере реализации инноваций в масштабах национальной экономики, региона, отдельных предпринимательских структур. Подобная полнота может быть достигнута лишь при формировании рациональной и эффективной национальной инновационной системы, построение которой входит сегодня в число приоритетных направлений государственной политики.

Для повышения адекватности проектируемых системных моделей масштабам и содержанию процессов модернизации национального хозяйства, необходимо провести комплекс конкретно-прикладных социологических исследований профильных социальных групп общества и хозяйствующих субъектов, заинтересованных  в создании и развитии региональных инновационных систем.
Именно необходимость решения перечисленных задач определяет актуальность разработки методологии и проведения социологического мониторинга проблем, условий и факторов формирования, функционирования и развития региональных инновационных систем в Российской Федерации, осуществленные в рамках гранта «Института общественного проектирования».

В основу  исследования были положены  законодательные акты, нормативные и программные документы  РФ, Ростовской области и других регионов в части поддержки малого и среднего предпринимательства инновационной сферы, информация в научной и периодической печати, специализированных изданиях, официальных статистических сборниках, а также материалы опроса субъектов РИС Ростовской области, проведенного с использованием разработанных анкет.

Выводы и рекомендации по Проекту опираются не только на результаты анализа данных, полученных в итоге социологического опроса, но и на их сопоставление с многочисленными опубликованными материалами, которые содержат разносторонний опыт создания и развития инновационных систем, ИС, и их отдельных элементов в других регионах России и мира.

Это позволяет в определенной степени преодолеть ограниченность выполненных оценок и сделанных выводов относительно предмета и объекта социологического исследования, которая обусловлена определенным расхождением характеристик генеральной совокупности изучаемых субъектов инновационной деятельности и характеристик выборки, охваченной данным исследованием. 

 Проект проведения социологических исследований по проблемам формирования и развития региональной инновационной системы на основе создания комплексной модели социологических исследований и локальных исследовательских методик представляет собой решение следующих согласованных  задач:

1. Формирование программы социологических исследований, включающей разработку системной модели, отдельных методик по направлениям исследований, подготовку плана мероприятий по реализации каждой методики. 

2. Организация сбора первичной информации по направлениям исследования на основе анализа документов открытого доступа, проведения анкетирования и опроса целевой аудитории, осуществления экспертного опроса специалистов фокус-групп различных видов деятельности:

2.1. Проведение экспертного опроса по содержанию механизмов, условий и факторов формирования стратегии инновационного развития субъекта РФ.

2.2. Проведение социологического опроса с целью выявления оценки условий и ресурсов развития научно-технического и инновационного потенциала региона.

2.3. Проведение социологического опроса по проблемам восприимчивости российского бизнеса к инновационным разработкам и технологической модернизации.

2.4. Проведение экспертного опроса по проблемам государственной поддержки развития инновационного предпринимательства на федеральном и региональном уровнях.

2.5. Проведение анкетирования по вопросам защиты объектов интеллектуальной собственности и использования их в хозяйственном обороте.

2.6. Проведение социологического опроса о степени готовности региона к вхождению в информационное общество.

2.7. Проведение социологического опроса по выявлению уровня престижности и популярности инновационной деятельности в различных сегментах общества.

3. Организация обработки собранной социологической информации и осуществление предварительного анализа.

4. Проведение комплексного анализа социологической информации на основе организации коллективной работы экспертов для выработки рекомендаций.

5. Формирование итогового отчета  о комплексе проведенных социологических исследований с разработкой практических рекомендаций по вопросам формирования, функционирования и развития региональных инновационных систем.       

Объектами исследования и опроса выступили ряд групп субъектов   инновационной деятельности Ростовской области:

1) малые инновационные предприятия в лице руководителей;

2) средние высокотехнологичные предприятия в лице руководителей и ведущих управленцев;

3) крупные наукоемкие предприятия в лице ведущих управленцев;

4) объекты региональной инфраструктуры поддержки инновационного малого и среднего предпринимательства в лице руководителей; 

5) ученые и исследователи академических институтов и высших учебных заведений;

6) сотрудники научно-исследовательских отделов инновационно-активных предприятий;

7) сотрудники малых инновационных предприятий региона;

8) изобретатели и рационализаторы;

9) сотрудники аналитических служб государственных и муниципальных органов власти;

10) сотрудники патентных и статистических организаций.

В соответствии с заданием, в качестве основных направлений исследования выделены: 

1. Проведение социологических исследований 

1.1. По оценке условий деятельности инновационно-активных организаций на территории Ростовской области;

1.2. Оценки уровня развития межрегионального и международного научно-технического, инновационного и экономического сотрудничества в регионе;

1.3. Проблемы  использования информационных технологий в экономике  области.

2. Проведение социологического исследования по научно-исследовательской деятельности в регионе:

2.1. Оценка условий и факторов осуществления исследований и научно-технических разработок на предприятиях и организациях области.

2.2. Оценка социокультурных факторов динамики инновационных процессов  в регионе.

3. Проведение экспертных социологических исследований научно-технического и инновационного потенциала региона:

3.1. Оценка инновационного потенциала региона.

3.2. Оценка перспективных направлений научно-технического и технологического развития Ростовской области 

3.3. Интегральная оценка творческого потенциала профессиональных групп.

4.Проведение экспертных социологических исследований восприимчивости профессиональных групп к инновациям:

4.1. Оценка уровня восприимчивости профессиональных групп региона к инновациям.

4.2. Оценка условий создания объектов интеллектуальной собственности  и использование их в хозяйственном обороте.

Отчет о результатах социологического исследования  состоит из ____ страниц текста, ____ Приложений. 

1. Исследование проблем, условий и факторов развития  инновационной деятельности в Ростовской области

1.1. Общая характеристика организаций - респондентов

Социологические исследования субъектов региональной инновационной системы были проведены с целью выявления общих проблем и условий функционирования, а также оценки ключевых факторов развития субъектов инновационного предпринимательства и научно-исследовательской деятельности (ИД и НИД). 

В соответствии с заданием на проведение исследования в 1 блоке отчета представлен совместный анализ ответов на вопросы первой группы респондентов - Анкеты №1 (приложение 1) - опроса руководителей инновационно-активных предприятий, которую заполняли действующие руководители, а также их заместители (всего 200 респондентов), а также второй группы респондентов - Анкеты №2 (приложение 2) - опроса сотрудников научно-исследовательских предприятий, которую заполняли сотрудники разного уровня (всего 450 респондентов). Таким образом, анализу подвергнуто всего 650 анкет количественного социологического исследования.

В данном социологическом исследовании задействованы 190 инновационно-активных предприятий, 10 организаций инновационной инфраструктуры, 105 ученых академических институтов и высших учебных заведений, 135 сотрудников НИИ и исследовательских отделов промышленных предприятии, 80 работников малых инновационных форм и 130 изобретателей и рационализаторов, а также в соответствии с общей структурой производственных предприятий областной экономики в социологическом исследовании приняли участие 150 малых инновационных фирм, 25 средних высокотехнологичных предприятий и 15 крупных наукоемких компаний.

Структура по видам экономической деятельности инновационно-активных предприятий, представители которых, приняли участие в социологическом исследовании в качестве респондентов, имеет следующий вид:
	Наука и научное обслуживание
	10,5%

	Легкая промышленность
	10%

	Промышленность стройматериалов
	8%

	Машиностроение
	7%

	Лесная, деревообрабатывающая,
 целлюлозно-бумажная промышленность
	7%

	Юридические, посреднические, 
консультативные услуги
	6,5%

	Пищевая промышленность
	4,5%

	Строительство зданий 
и сооружений
	4,5%

	Транспорт
	4,5%

	Химия и нефтехимия
	4%

	Здравоохранение
	4%

	Связь
	3,5%

	Нефтепереработка
	2,5%

	Жилищно-коммунальное 
хозяйство
	2,5%

	Образование
	2%

	Добыча полезных 
ископаемых
	2%

	Другое
	17%


Виды научно-исследовательских организаций, представители которых, приняли участие в социологическом исследовании в качестве респондентов, имеет следующий вид:

	 Подразделение корпорации,
 фирмы, занимающееся 
научными исследованиями
	18%

	Лаборатория
	10%

	Проектный институт
	9%

	Научный центр
	8%

	Подразделение ВУЗа, 
занимающееся НИОКР
	7%

	Внедренческое подразделение ВУЗа
	7%

	Отраслевой НИИ
	5%

	Организация Академии наук РФ, 
отраслевая академия и др.
	4%

	Внедренческое подразделение 
крупной фирмы
	2%

	Конструкторское бюро
	1%

	Другое 
	29%


Отраслевая структура научно-исследовательских разработок в организациях представленных респондентами сложилась следующим образом:
	Добыча полезных ископаемых
	9%

	Машиностроение
	18%

	Лесная, деревообрабатывающая,
	

	 целлюлозно-бумажная промышленность
	13%

	Промышленность стройматериалов
	1%

	Легкая промышленность
	2%

	Пищевая промышленность
	1%

	Строительство зданий и сооружений
	16%

	Транспорт
	17%

	Образование
	10%

	Здравоохранение
	4%

	Жилищно-коммунальное хозяйство
	3%

	Связь
	3%

	Наука и научное обслуживание
	17%

	Другое
	5%


Характеристика респондентов первой группы опрошенных (инновационно-активные предприятия) по уровню образования,  половозрастному составу выглядит следующим образом:  

· 61% респондентов имеют высшее образование;

· 25% - ученую степень доктора или кандидата наук;

· респонденты преимущественно мужчины  - (96%);

· в основном это зрелые люди в возрасте 30-60 лет (72%);

· 13% респондентов составляет возрастная категория до 30 лет;

· 7% респондентов приходится на категорию свыше 60 лет. Средний возраст опрошенных составил 37 лет. 

Характеристика респондентов второй группы респондентов (научно-исследовательские организации) по уровню образования и  половозрастному составу выглядит следующим образом:  

· 57% опрошенных имеют высшее образование;

· 38% - ученую степень доктора или кандидата наук;

· респонденты - преимущественно мужчины - (87%);

· в основном это зрелые люди в возрасте 30-60 лет (68%);

· 16% респондентов составляет возрастная категория до 30 лет;

· 13% респондентов приходится на категорию свыше 60 лет. Средний возраст опрошенных составил 39 лет. 

Незначительный удельный вес (16%) молодых людей (до 30 лет) в менеджменте  субъектов ИД и НИД (притом, что в структуре населения Ростовской области возрастная группа 18-29 лет составляет 31%), говорит о необходимости целенаправленных усилий власти и общества по подготовке, стимулированию и всесторонней поддержке молодых людей в их обращении к предпринимательской и научной деятельности,  что обеспечит устойчивое развитие  инновационного потенциала экономики региона.   

Характеристика опрошенных субъектов ИД по количеству работников выглядит следующим образом:

· количество работников в составе от 11 до 100  человек, характерно для 59% респондентов;

·  удельный вес сотрудников от 1 до 10 человек, характерен для 21% организаций – респондентов;

·  от 101 до 1000 человек – для 19% респондентов.

По периоду функционирования данных предприятий как инновационно-активных сложилась следующая картина: 

1. К «молодым» предприятиям (период существования от 1 до 3 лет) отнесено 45% организаций-респондентов, подавляющее большинство которых составляет малый бизнес.

2. Стабильно работающими предприятиями в инновационном сегменте экономики (свыше 5 лет) названо 17%, приемущественно это средние и крупные компании

3. К вновь созданным инновационным предприятиям, существующим менее 1 года, было отнесено 10%.

4. Зрелыми инновационно-активными предприятиями (период функционирования 3-5 лет) обозначили свои организации 9 %
Характеристика опрошенных субъектов НИД по количеству работников выглядит следующим образом:

· количество работников организаций в составе от 11 до 100  человек, характерно для 44%  респондентов;

·  удельный вес сотрудников организаций от 1 до 10 человек, характерен для 28% респондентов;

·  удельный вес сотрудников организаций от 101 до 1000 человек – характерен для 26% респондентов.

        Среди научно-исследовательских организаций дифференциация по характеру научных разработок выглядит следующим образом: 
Прикладные
66%
Фундаментальные
17%
Смешанные
16%
Таким образом в анкетировании приняли участие преимущественно разработчики прикладных исследований средних по размерам организаций.
1.2. Оценка условий деятельности инновационно-активных организаций на территории Ростовской области

Для оценки объективности результатов социологического исследования показательно распределение уровня доли инновационной продукции от объема отгружаемой продукции для предприятий первой группы респондентов. Анализ ответов респондентов из числа субъектов ИД на вопрос «Каков объем инновационной продукции составляет от валового объема выпускаемой продукции?» показал, что

5,5% предприятий выпускают от 71 до 100% инновационной продукции;

 14,5% предприятий выпускают 51-70% инновационной продукции; 

29,5% предприятий выпускают 31-50% инновационной продукции; 

 23% предприятий выпускают 11-30% инновационной продукции, 

15,5% предприятий выпускают 1-10% инновационной продукции. 

Т. е. более половины предприятий можно  отнести к группе инновационно-активных предприятий, и четвертая часть является инновационно-ориентированные.   

Большая часть социологического исследования инновационно-активных предприятий направлена на оценку условий осуществления инновационной деятельности в регионе.

Основными проблемами, с которыми приходится сталкиваться при создании инновационного предприятия, респонденты назвали следующие:




	Кадровые
	57,5%

	Финансовые
	34,5%

	Другое 
	22%

	Правовые
	8,5%

	Затрудняюсь ответить 
	3,5%


При ответе на вопрос «Сколько времени потребовалось для создания инновационного предприятия, либо открытия инновационного направления?», менее 3 месяцев ответили 9% респондентов.

 3-6 мес. - 24% респондентов,   6-12 мес.- 25,5% респондентов, затруднились ответить 41,5%.  Данные цифры говорят о неоднозначных оценках респондентов сроков создания инновационных предприятий, что свидетельствует об отсутствии единого правового механизма регламентирующего создание инновационных предприятий. 
Для исследования проблем развития субъектов ИД были проанализированы состояние источников средств для инновационной деятельности:



	Собственные средства предприятия
	52%

	Заемные средства
	38%

	Государственное финансирование
	23%

	Иностранные инвестиции
	21,5%

	Средства инвестиционных фондов, частных инвесторов
	17,5%

	Средства грантов
	4,5%

	Затрудняюсь ответить 
	9%


Другая структура источников финансирования сложилась в научно-исследовательских организациях:

	Собственные средства предприятия
	50%

	Государственное финансирование
	45%

	Средства грантов
	39%

	Заемные средства
	36%

	Иностранные инвестиции
	29%

	Средства инвестиционных фондов, частных инвесторов
	6%

	Затрудняюсь ответить 
	2%


Анализ ответов респондентов на вопрос о фактических источниках средств для инноваций свидетельствует о том, что наибольшее количество предприятий используют  собственные средства (52% предприятий) и кредитные ресурсы (38% предприятий), что свидетельствует о слабой роли государства в развитии инновационного бизнеса. 

Как позитивный факт следует отметить, что субъекты ИД используют прогрессивные формы финансирования инноваций: 39 % субъектов получают гранты, 6 % предприятий привлекают средства иностранных инвесторов. Число субъектов инновационной деятельности, привлекающих ресурсы финансовых компаний и венчурных фондов незначительно, что говорит  об их неразвитости и недооценке со стороны субъектов РИС. Повысить значимость  указанных источников можно, улучшая инновационно-инвестиционный климат региона и повышая его привлекательность для иностранных инвесторов, а также стимулируя развитие различных финансовых структур, в том числе  венчурных фондов, на условиях отнесения их к числу субъектов инфраструктуры поддержки инновационно-активных предприятий (при выполнении соответствующих критериев).

 Как показал анализ результатов ответов на вопросы экономического характера, наибольшее число проблем субъектов ИД и НИД  наблюдается в финансовой сфере. При сравнении источников финансирования  инновационной деятельности субъектов ИД и НИД становится, очевидно, их желание решить многие из них за счет бюджетных средств.

Желание вкладывать, как можно меньше собственных средств говорит об иждивенческих настроениях субъектов НИД и отсутствии понимания того, что в такой ситуации и собственником на инновационный продукт будут не они. 
Следует отметить, что субъекты ИД осознают необходимость привлекать финансовые средства из внебюджетных источников. В меньшей степени ими пока востребованы средства финансовых компаний, венчурных фондов и иностранных инвесторов, по причине не развитости данного сегмента.
Для удовлетворения финансовых потребностей субъектов ИД необходимо, с одной стороны,  совершенствовать деятельность указанных структур, стимулировать их работу с малыми и средними инноваторами, с другой – информировать субъектов ИД о преимуществах использования каждого из источников средств для их инновационной деятельности. 

Преобладающими типами инноваций в деятельности научно-исследовательских организаций были отмечены следующие виды:

	Инновационные технологии
	66%

	Организационно-управленческие инновационные решения
	34%

	Инновационное оборудование
	34%

	Инновационные услуги
	29%

	Инновационные информационные технологии
	21%

	Инновационный продукт
	25%


Практически одинаково оценили значимость мер государственной поддержки инновационно-активные предприятия и научно-исследовательские структуры.

Анализ мнений субъектов ИД об ожидаемых от региональной администрации и объектов инфраструктуры поддержки видах поддержки подтверждает одностороннюю направленность потребностей   инноваторов на формы финансовой поддержки:
Ответы респондентов первой группы  (руководители предприятий)

	Что, по Вашему мнению, является средствами государственной поддержки инновационных
предприятий?
	

	Налоговые льготы
	50%

	Субсидирование инновационной 
деятельности
	47%

	Услуги технопарков, бизнес-инкубаторов, 
инновационно-технологических центров
 и других субъектов инфраструктуры
 поддержки малого инновационного бизнеса
	38%

	Информационное обеспечение
 инновационной деятельности 
	28,5%

	Образовательная деятельность при подготовке инновационных менеджеров
	15%

	Создание институционально-правовой
 основы инновационной деятельности
	14,5%

	Создание областного венчурного фонда
	10%

	Затрудняюсь ответить 
	3%


Ответы респондентов второй группы (сотрудники научно-исследовательских организаций)

	Что, по Вашему мнению, является средствами государственной поддержки научно-
исследовательских предприятий?
	

	Налоговые льготы
	60%

	Субсидирование инновационной 
деятельности
	47%

	Создание областного 
венчурного фонда
	37%

	Услуги технопарков, бизнес-инкубаторов, инновационно-технологических центров и других субъектов инфраструктуры поддержки малого инновационного бизнеса
	29%

	Образовательная деятельность при подготовке инновационных менеджеров
	19%

	Создание институционально-правовой 
основы инновационной деятельности
	14%

	Другое 
	10%

	Информационное обеспечение 
инновационной деятельности 
	10%


Обобщая результаты ответов субъектов ИД и НИД, распределение мнений респондентов будет следующим: налоговые льготы – 55%, субсидирование инновационной деятельности – 47%,  услуги технопарков, бизнес-инкубаторов, инновационно-технологических центров и других субъектов инфраструктуры поддержки малого инновационного бизнеса – 33,5%.
Низкий интерес к сотрудничеству с венчурными фондами можно объяснить следующими причинами: несовершенство законодательной базы и непонимание механизмов взаимодействия, сложные и невыгодные условия сотрудничества, недоверие предпринимателей к такого рода структурам. Большинство из указанных причин эффективно устраняется путем повышения уровня знаний предпринимателей о принципах и преимуществах венчурного финансирования инновационной деятельности.
Близкую структуру ответов продемонстрировали респонденты-инновацонные предприятия и представители исследовательского блока при оценке ключевых проблем реализации инновационной продукции (услуги):

Ответы респондентов первой группы  (руководители предприятий)
	Что, по Вашему мнению, препятствует
успешной реализации инновационной

продукции Вашего предприятия?
	

	Новизна продукции
	11%

	Недостаток информации 
о преимуществах
 новой продукции
	13%

	Коррупция
	1,5%

	Трудности сбыта
	35,5%%

	Инертность потребителя
	22%

	Недостаточность финансирования
	16,5%

	Высокая цена инновационной 
продукции
	24%

	Ничто не препятствует
	11,5%

	Другое 
	6,5%

	Затрудняюсь ответить 
	9,5%


Обобщая приведенные данные о внешних причинах, сдерживающих инновационную активность субъектов ИД, следует отметить, что здесь также преобладают факторы финансового характера, что актуализирует роль финансовой поддержки, в том числе в части оптимизации региональных налоговых инструментов стимулирования инновационной деятельности. Однако нельзя недооценивать важность других, нефинансовых форм поддержки, роль которых, по нашему мнению, должна быть существенно повышена.

Ответы респондентов второй группы (сотрудники научно-исследовательских организаций)
	Что, по Вашему мнению, препятствует успешной реализации научной продукции Вашего предприятия?
	

	Новизна продукции
	7%

	Недостаток информации о преимуществах новой продукции
	3%

	Коррупция
	9%

	Трудности сбыта
	43%

	Инертность потребителя
	55%

	Недостаточность финансирования
	44%

	Высокая цена продукции
	23%

	Ничто не препятствует
	4%

	Другое
	11%


Специфика деятельности исследовательских, проектно-конструкторских и внедренческих структур отражена в анкетах в ряде специальных вопросов. Так, респонденты оценили степень готовности научно-технических разработок для коммерциализации следующим образом:

	Определите степень готовности к коммерциализации научных разработок Вашего предприятия?
	

	Подготовлены коммерческие предложения для бизнеса
	43%

	Имеющиеся научные разработки не защищены авторскими правами
	42%

	Существует научный задел для решения актуальной задачи
	24%

	Исследована потребность в имеющихся научных разработках
	1%

	Нет пригодных для коммерциализации научных разработок
	0%

	Другое 
	3%


Данная структура ответов подтверждает высокую потенциальную готовность науки к взаимодействию с бизнесом, однако не дооценивается необходимость защиты ОИС. 
По-разному оценивают значимость тех или иных проблем, связанных с внедрением инноваций в производство, респонденты-инновационные предприятия и респонденты-представители исследовательского сегмента экономики:
Ответы респондентов первой группы  (руководители предприятий)

	Что препятствует успешному внедрению инноваций в производство?
	

	Высокие издержки
	45%

	Финансовые затраты на охрану интеллектуальной собственности (патентование, регистрация товарного знака, оформление авторского права и т.д.)
	20,5%

	Высокая стоимость заемных средств
	37,5%

	Недостаточный уровень квалификации специалистов
	21%

	Ничто не мешает
	8,5%

	Другое 
	10,5%


Ответы респондентов второй группы (сотрудники научно-исследовательских организаций)

	Что препятствует успешному внедрению наукоемкой продукции в производство?
	

	Высокие издержки
	30%

	Финансовые затраты на охрану интеллектуальной собственности (патентование, регистрация товарного знака, оформление авторского права и т.д.)
	17%

	Высокая стоимость заемных средств
	39%

	Недостаточный уровень квалификации специалистов
	46%

	Ничто не мешает
	16%

	Другое
	6%


Таким образом, инновационно-активные предприятия в первую очередь к ключевым проблемам внедрения инноваций отнесли высокие издержки и высокую стоимость заемных средств. В то время как ученые и исследователи считают более значимыми проблемы низкого уровня квалификации специалистов на предприятиях, способных воспринимать и адекватно оценивать научно-технические разработки.
При наличии разных взглядов на проблемы внедрения инноваций в производство все респонденты демонстрируют близкие взгляды на оценку барьеров, мешающих взаимодействию бизнеса и науки. Структура ответов в целом по двум выборкам сложилась следующим образом:

Ответы респондентов первой группы  (руководители предприятий)

	Что мешает активному взаимодействию
 малого бизнеса и науки?
	

	Недостаточность информации о деятельности других предприятий в сфере инновационных разработок, технологий
	31%

	Недостаточно активная позиция Администрации по организации совместной работы науки и бизнеса
	24%

	Недоступная цена научных разработок
	20,5%

	Низкий уровень доверия к партнерам
	20%

	Отсутствие активной позиции науки по продвижению инноваций
	19%

	Затрудняюсь ответить 
	13,5%

	Незнание форм и методов сотрудничества
	13,5%

	Отсутствие в потребности в сотрудничестве
	2,5%

	Ничего не мешает
	3%

	Другое
	0


Ответы респондентов второй группы (сотрудники научно-исследовательских организаций)

	Что мешает активному взаимодействию
малого бизнеса и науки?
	

	Отсутствие активной позиции науки по продвижению инноваций
	39%

	Низкий уровень доверия к партнерам
	36%

	Незнание форм и методов сотрудничества
	30%

	Недоступная цена научных разработок
	26%

	Недостаточно активная позиция Администрации по организации совместной работы науки и бизнеса
	16%

	Недостаточность информации о деятельности других предприятий в сфере инновационных разработок, технологий
	8%

	Отсутствие в потребности в сотрудничестве
	5%

	Затрудняюсь ответить 
	3%

	Другое 
	2%


Общими препятствиями сотрудничества бизнеса и науки респонденты назвали низкий уровень доверия к партнерам, недостаточная активная позиция органов государственной власти по стимулированию данных процессов.
Очевидно, что активному сотрудничеству науки и бизнеса в инновационной сфере мешают причины, лежащие как в плоскости финансовых проблем, так и в других плоскостях, в том числе связанных с недостаточной информированность о содержании инновационной деятельности предприятий и организаций региона. Данное обстоятельство требует активизации государственной поддержки субъектов ИД в таких ее формах, как финансовая и правовая, в том числе в области защищенности прав собственности на инновационную продукцию, а также информационная. 

При оценке экономического положения респондентов первой группы - сегмента ИД за последние 2 года разброс мнений респондентов значителен. Так, 55,5% опрошенных ответили «скорее доволен», что, на наш взгляд, можно рассматривать как позитивный ответ; 34% ответили «скорее недоволен», около 10 % - «полностью доволен». Таким образом, несмотря на  преобладание позитивных оценок, у более чем 90% предприятий имеется потребность в улучшении своего экономического положения. Анализ ответов на вопрос об оценке перспектив развития показал, что 52,5% оценивают перспективы развития по принципу «Задача – продержаться, остаться хотя бы на нынешнем уровне», 33,5% респондентов собираются расширять бизнес, около 14% опрошенных имеют пессимистические настроения относительно развития  предприятия - «возможно, придется сокращать дело» ответили 12% и «наверное, дело придется закрывать» ответили  2%  опрошенных. При сопоставлении ответов респондентов в зависимости от ответов на вопросы по оценке своего экономического положения и перспективах  развития следует отметить, что низкая оценка перспектив развития обусловлена  низкой оценкой существующего экономического положения предприятия.

Ответы респондентов второй группы (субъекты НИД) по блоку экономических вопросов выглядят следующим образом:
	Если оценить успешность научно-исследовательской деятельности Вашего предприятия за последние 2 года, то как бы Вы ее охарактеризовали?
	

	Осталась на прежнем уровне
	33%

	Затрудняюсь ответить 
	27%

	Снизилась
	26%

	Выросла
	14%


	Оцените стадию развития Вашей организации?
	

	Зрелость
	37%

	Рост
	31%

	Затрудняюсь ответить 
	11%

	Другое
	10%

	Спад
	9%

	Старт
	3%


	Какие у Вас в целом намерения в отношении
Вашего бизнеса на ближайший год-два?
	

	Задача – продержаться, остаться хотя
 бы на нынешнем уровне
	60%

	Собираемся расширяться
	30%

	Возможно, придется сокращать дело
	10%


	Если учесть все «за» и «против», довольны ли
Вы в целом своим бизнесом за последние 2 года?
	

	Скорее доволен
	46%

	Скорее недоволен
	32%

	Полностью доволен
	22%


Анализируя вышеуказанные таблицы можно отметить, что экономические проблемы субъектов научно-исследовательской группы имеют аналогичную качественную и количественную структуру при сопоставлении результатов опроса с респондентами из инновационных предприятий и в целом имеют позитивную тенденцию.
Современное постиндустриальное развитие требует не только генерации инноваций, но и повышения их качества путем расширения  таких их видов, как  организационные, маркетинговые, финансовые. Анализ ответов респондентов из числа субъектов ИД на вопрос, «Какие инновации Вы используете в бизнесе?»,  показал, что  наибольшее число субъектов ИД использует в настоящее время инновационные технологии:
	Инновационные технологии
	60,5%

	Инновационный продукт
	32,5%

	Инновационное оборудование
	30,5%

	Организационно-управленческие инновационные решения
	28%

	Инновационные услуги
	27%

	Инновационные информационные технологии
	14%

	Другое 
	5,5%

	Инновационные схемы финансирования
	2,5%


При этом одним видом инноваций занимается 62%,  около 21 % респондентов используют два вида инноваций,  и лишь 17% субъектов ИД осуществляют инновационную деятельность по 3 и более направлениям.

Низкий уровень использования новых схем финансирования можно объяснить нехваткой знаний у руководителей   предприятий в области финансов и маркетинга для осуществления соответствующих инноваций, недооценкой значимости такого вида инноваций для современного развития,  а также  тем, что финансовые и маркетинговые инновации относятся к управленческим инновациям, эффективность которых, в отличие от технологических, сложно рассчитать. Осуществление продуктовых и процессных инноваций основывается, в большинстве своём, на реализации предприятием полного инновационного цикла: от поиска новой идеи до лицензирования и коммерческой реализации «собственной идеи», то есть инновационная деятельность носит закрытый характер. Для финансовых и маркетинговых инноваций необходимо использовать как инновации, разработанные собственными силами, так и соответствующие инновации сторонних компаний.

При рассмотрении ответов на вопрос анкеты «Какие структуры, по Вашему мнению, должны оказывать помощь  инновационно-активным предприятиям?» мнения респондентов-руководителей распределились следующим образом:
· Региональные органы власти
65%
· Федеральные органы власти
39%
· Органы местного самоуправления
22%
· Региональные инновационные центры, структурно объединяющие всех участников инновационного процесса
16%
· Другое
3%
Мнения респондентов-исследователей следующие:
· Федеральные органы власти
63%
· Региональные органы власти
68%
· Органы местного самоуправления
4%
· Региональные инновационные центры, структурно объединяющие всех участников инновационного процесса
16%
Показательно различие позиций респондентов из инновационно-активных предприятий и научно-исследовательских организаций. Бизнес, прежде всего ориентируется на региональную и местную власть, на территории которых преимущественно реализуются его экономические интересы. Наука, по-прежнему, рассчитывает на масштабную поддержку федерального центра, так как не находит адекватного понимания своих проблем на местах.

Для решения выявленных проблем, требуется совершенствование законодательной базы и активное содержательное взаимодействие науки и власти в рамках региональных программ.

Общий вывод из анализа ответов на данные вопросы с позиции перспектив развития субъектов ИД и НИД состоит в том, что основной сдерживающей инновации проблемой является неудовлетворительное экономическое положение предприятий, что требует от региональной администрации концептуальной переориентации государственной поддержки инновационного предпринимательства и научных предприятий на улучшение экономического положения в данном сегменте региональной экономики. Сфера экономики, в которой осуществляется инновационная деятельность, является одним из факторов, определяющих  направление изменения структуры региональной экономики, поэтому регион, прежде всего, должен поддерживать инновации в тех ее сферах, которые являются для него приоритетными в соответствии со стратегией регионального развития. Важным элементом совершенствования научно-технического потенциала региона является совершенствование человеческого капитала. Респонденты в анкетах указали наиболее значимые направления подготовки кадров для инновационной сферы.
1.3. Социологические исследования основных аспектов межрегионального сотрудничества среди субъектов инновационной деятельности.
При анализе результатов социологического исследования основных аспектов межрегионального сотрудничества субъектов НИД и ИД выявлены схожие качественные и количественные тенденции основных параметров опроса, поэтому дальнейшее описание носит обобщенный характер по двум группам исследования.
Для осуществления успешной исследовательской и инновационной деятельности в современном мире важной составляющей является межрегиональное и международное научно-техническое сотрудничество.
Анализ ответов респондентов на вопрос «Является ли Ваш бизнес экспортно-ориентированным?» да указали 26,5%, нет – 42%, частично – 20,5% и  затруднились ответить 6% респондентов. При этом распределение результатов ответов на вопрос «Поддерживает ли Ваше предприятие связи с зарубежными научно-исследовательскими предприятиями?» выглядит следующим образом:
	Да, в пределах ближнего зарубежья
	16,5%

	Да, в пределах стран ЕС
	10,5%

	Да, за пределами стран ЕС
	8,0%

	Нет 
	50,0%

	Другое
	1,5%

	Затрудняюсь ответить 
	13,5%


Среди респондентов, положительно ответивших на вопрос «С каким количеством зарубежных научно-исследовательских предприятий поддерживает отношения Ваше предприятие?» количественное распределение следующее:

	1-2
	67,0%

	Затрудняюсь ответить 
	7,5%

	3-5
	3,0%

	6-10
	2,5%

	Более 10
	20%


В Ростовской области научно-исследовательские организации, учебные заведения и инновационные предприятия пока не отличаются высокой активностью в налаживании интеграционных связей со своими коллегами из других регионов страны и зарубежных стран. Так отсутствие постоянных контактов с научно-исследовательскими организациями отметили 14,5% респондентов. 
Большинство опрошенных представителей инновационных предприятий отметили взаимодействие с партнерами в рамках Южного Федерального округа и области – 26% и 25% соответственно. Интенсивность таких интеграционных взаимодействий сгруппирована следующим образом:
	Да, в пределах округа
	25,50%

	Да, в пределах области
	24,50%

	Да, в пределах города
	18,50%

	Нет 
	11,25%

	Другое 
	14,50%

	Затрудняюсь ответить 
	5,75%


Также, следует отметить схожую картину в обоих группах респондентов  при ответах на вопрос «С каким количеством отечественных инновационных предприятий поддерживает отношения Ваше предприятие?», при этом среди предприятий указавших более 10 организаций  следует отметить  значительное количество академических ВУЗов:
	3-5
	33,5%

	1-2
	24,8%

	6-10
	23,8%

	Затрудняюсь ответить 
	5,0%

	Более 10
	1,5%



Структура межрегионального взаимодействия среди респондентов, подтвердивших наличие такового распределена следующим образом:
	Партнерские отношения.
	30,5%

	Коммерческие отношения
	30,5%

	Обмен опытом
	23,5%

	Консультирование
	14%

	Другое 
	3%


Обобщая вышеуказанные данные можно констатировать, что относительно небольшое количество фирм продают свою инновационную продукцию на рынках округа и еще меньше – на мировых рынках. Напрашивается вывод о низкой конкурентоспособности инновационной продукции региональных субъектов ИД и НИД, что выдвигает на первый план необходимость проведения региональной администрацией комплекса мер по повышению конкурентоспособности инновационной продукции   инноваторов: использование в качестве условий для государственной поддержки обязательной сертификации инновационной продукции; стимулирование внедрения на предприятиях систем качества, осуществления маркетинговых инноваций; использование инструментов государственной поддержки, обеспечивающих снижение затрат на производство и цены инновационной продукции.

В связи с этим актуальным видится разработка соответствующих маркетингово - и финансовоориентированных программ обучения, усиление информационной поддержки   инновационных предприятий, а также стимулирование их интеграции с другими инновационными предприятиями и организациями. Изменить данную ситуацию можно, законодательно закрепив за маркетинговыми и организационно-управленческими  инновациями право на государственную поддержку и стимулируя связи субъектов ИД и НИД с другими инновационными структурами, разрабатывающими и внедряющими эти виды инноваций. Желание расширить финансовое сотрудничество – позитивная тенденция, однако это не решает проблему повышения качества  и научно-технического уровня инновационной деятельности, активизации маркетинговых и организационно-управленческих инноваций. Важнейшими направлениями стимулирования международного сотрудничества в научно-технической сфере выступает система мер государственной поддержки экспортно-ориентированных инновационных предприятий, подготовка инновационных менеджеров со знанием международной экономической специфики, содействие созданию совместных инновационных предприятий с участием иностранного капитала, технологий, ноу-хау.
1.4. Социологические исследования основных аспектов использования информационных технологий среди субъектов инновационной деятельности.

При исследовании основных аспектов использования информационных технологий среди субъектов инновационной деятельности региона можно констатировать довольно высокий уровень использования современных информационных технологий:

Результаты социологического опроса руководителей инновационно-активных предприятий

	Электронный документооборот
	100%

	Интернет
	100%

	Интранет
	0

	Локальные сети
	26%

	Специализированные базы данных
	28%

	Видеоконференции 
	3

	Другое
	25,5%

	Затрудняюсь ответить 
	0


Результаты социологического опроса сотрудников научно-исследовательских организаций

	Электронный документооборот
	100%

	Интернет
	100%

	Интранет
	0

	Локальные сети
	18%

	Специализированные базы данных
	20%

	Видеоконференции 
	11%

	Другое 
	26%

	Затрудняюсь ответить 
	0


Кроме того, при ответе на вопрос «Какие информационные технологии Вам бы хотелось использовать на Вашем предприятии?» следует отметить потребность предприятий в лицензионных программных продуктах (33%), а также в расширении существующих локальных сетей. При заполнении анкет 45,5% респондентов  отметили в пункте другое потребности в специализированном цифровом контрольно-измерительном и лабораторном оборудовании применительно к видам деятельности респондентов:
Результаты социологического опроса руководителей инновационно-активных предприятий

	Лицензированные программы 
	32,5%

	Локальные сети
	8%

	Специализированные базы данных
	19,5%

	Видеоконференции 
	6%

	Другое
	49%


	Затрудняюсь ответить
	31,5%


Результаты социологического опроса сотрудников научно-исследовательских организаций

	Лицензированные программы 
	26%

	Локальные сети
	11%

	Специализированные базы данных
	4%

	Видеоконференции 
	8%

	Другое 
	42%

	Затрудняюсь ответить
	32%


Анализ анкет респондентов по данной теме позволяет оценить как высокий уровень насыщенности техническими средствами и стандартным программным обеспечением в области информационных технологий как на инновационно-активных так в научно-исследовательских учреждениях. Повышается интерес и потребность в расширении зоны действия, масштабов локальных сетей и специализированных баз данных в организациях, что свидетельствует о системном развитии информационных технологий и широкой вовлеченности персонала в процесс их активного использования.

1.5. Социологические исследования социокультурных факторов инновационной деятельности

Важным аспектом социологического исследования проблем развития инновационной деятельности в регионе является выявление ключевых социокультурных факторов, влияющих на динамику инновационных процессов.
Основными факторами, определяющими привлекательность научно-исследовательской деятельности, по мнению сотрудников научно-исследовательских организаций является следующее:

	Отметьте главные, по Вашему мнению, причины, чем привлекательна научная деятельность?
	

	Интересно создавать что-то свое, необычное и лучше, чем было;
	26%

	Повышается интерес  к работе;
	9%

	Возрастает авторитет в семье;
	0

	Радует поддержка администрации, равноправные отношения с ней;
	20%

	Приобретается новый статус среди коллег, уважение к новаторству;
	20%

	В новшествах полнее реализуешь свой опыт, силы и способности;
	32%

	Возрастает самоуважение, формируется новый взгляд на себя.
	10%

	Другое
	2%


Ключевыми мотивирующими факторами для осуществления инновационной деятельности респонденты-руководители предприятий при ответе на вопрос анкеты «Укажите, что является мотивацией для занятия инновационной деятельностью?»  назвали следующие:
	Наименование фактора
	

	Повышение экономической эффективности предприятия
	44,5%

	Увеличение спектра выпускаемой продукции
	37%

	Диверсификация выпускаемой продукции (смена деятельности)
	16,5%

	Захват рынка выпускаемой продукции
	16%

	Затрудняюсь ответить
	12,5%

	Другое 
	8,5%


Наряду с организационно-техническими, нормативно-законодательными и финансово-ресурсными факторами развития научно-исследовательской деятельности важную роль играют социально-психологические и культурно-этические факторы. Респонденты выделили ключевые из них:

	Наименование фактора
	


	Освещение достижений науки в СМИ
	9%

	Престижность научной деятельности
	18%

	Уровень корпоративной культуры
	19%

	Развитие творческих способностей детей и молодежи
	33%

	Востребованность результатов научной работы государством
	27%

	Другое 
	0

	Затрудняюсь ответить
	4%


При оценке уровня престижности инновационной деятельности мнения респондентов по двум группам схожи:
Ответы респондентов первой группы  (руководители предприяний)

	Как бы Вы оценили уровень престижности занятия инновационной и научной деятельностью в нашей стране?
	

	Очень престижно
	12,5%

	Престижно
	15%

	Не престижно
	16%

	Абсолютно не престижно
	0

	Затрудняюсь ответить 
	56,5%


Ответы респондентов второй группы (сотрудники научно-исследовательских организаций)
	Как бы Вы оценили уровень престижности занятия инновационной и научной деятельностью в нашей стране?
	

	Очень престижно
	7%

	Престижно
	21%

	Не престижно
	29%

	Абсолютно не престижно
	9%

	Затрудняюсь ответить 
	33%


Следует отметить, что среди сотрудников научно-исследовательских организаций, значительно больше представителей,  считающих занятие инновационной деятельность не престижной – 29%. Также. Отмечается незначительное количество сотрудников которые указали на абсолютную непрестижность инновационной деятельности – 9%, что отличается от ответов руководителей, которые вообще не указывали на этот пункт. Проанализировав вышеуказанные данные, в зависимости от ответов респондентов на вопрос о перспективах развития предприятия можно сделать вывод о том, что негативная оценка престижности предприятия дают сотрудники, чьи предприятия находятся в сложном экономическом положении.
	Отметьте главные, по Вашему мнению, внутренние противоречия, которые возникают при создании или применении нового?
	

	Новые идеи практически трудно реализовать
	26%

	По некоторым причинам сложно доводить начатое дело до конца
	8%

	Не хватает терпения, сил, времени довести новое до совершенства
	20%

	Нет уверенности, что новое принесет пользу
	34%

	Неизбежны потери времени 
	0

	Нет материального стимула 
	22%

	Другое 
	0

	Затрудняюсь ответить
	0


Необходимость заниматься инновациями возникает у   предприятий из-за необходимости повышать свою конкурентоспособность и обеспечивать устойчивое развитие в условиях нестабильной среды. Поэтому ожидаемые результаты инноваций являются основным условием  их инновационной активности.
При этом необходимо отметить основные ожидания субъектов ИД связаны с ростом прибыли (44,5% предприятий), увеличением объемов продаж (37%) и расширением рынков сбыта (16,5%). При значительном количестве затруднившихся ответить – 12,5% и отсутствии в разделе другое описания необходимости  обновления производственных  мощностей, экономии ресурсов, улучшения условий труда, качества продукции и повышения профессионального уровня персонала можно констатировать неопределенность мотивации занятия инновационной деятельностью у 21% инноваторов. 

2. Социологические исследования научно-технического и инновационного потенциала региона и восприимчивости профессиональных групп к инновациям
Второй блок социологического исследования региональной инновационной системы Ростовской области представляет собой экспертный опрос различных групп специалистов из ключевых сегментов инновационной сферы.
2.1. Оценка научно-технического и инновационного потенциала региона

Для оценки научно-технического и инновационного потенциала региона были привлечены 100 респондентов-экспертов в специфических сферах деятельности, в т.ч. 30 ученых ВУЗов области, 20 специалистов научно-исследовательских отделов предприятий, 20 сотрудников аналитических служб государственных и муниципальных органов управления, 20 специалистов организаций инновационной инфраструктуры и 10 сотрудников учреждений государственной статистики.

Отраслевая структура профессиональной деятельности респондентов представлена следующим образом:

	Машиностроение
	1 %

	Химическое производство и нефтехимия
	1 %

	Электронная промышленность
	1 %

	Строительство
	1 %

	Энергетика
	3 %

	Медицина
	13 %

	Образование
	22 %

	Сельское хозяйство
	1 %

	Оборонно-промышленный комплекс
	8 %

	Легкая и текстильная промышленность
	1 %


	Пищевая и перерабатывающая промышленность
	1 %

	Социальная сфера
	2 %

	Наука и научное обслуживание
	5 %

	Управление
	35 %


По размеру организации, в которых осуществляют профессиональную деятельность эксперты, группировка респондентов приняла следующий вид:

	Индивидуальный предприниматель
	1 %

	Микропредприятие (до 10 человек)
	4 %

	Малое предприятие (до 100 человек)
	17 %

	Среднее предприятие (до 500 человек)
	15 %

	Крупное предприятие (свыше 500 человек)
	41 %

	Другое 
	22 %


Эксперты преимущественно были представлены работниками предприятий, организаций как со значительным трудовым стажем, так и продолжительным стажем работы по специальности.

Так, продолжительность трудового стажа экспертов распределилась следующим образом:

	От 1 года до 3 лет
	12 %

	От 3 до 10 лет
	30 %

	Свыше 10 лет
	58 %


Стаж работы по специальности  респондентов сгруппирован так:

	 До 1 года
	2 %

	От 1 года до 3 лет
	18 %

	От 3 до 10 лет
	43 %

	Свыше 10 лет
	37 %


В зависимости от занимаемой должности респонденты распределились таким образом:

	01. Руководитель
	37 % 

	02. Заместитель руководителя
	16 %

	03. Ключевой специалист
	33 %

	04. Молодой специалист
	9 %

	05. Другое
	5 %


В социологическом опросе в качестве экспертов приняло участие приблизительно одинаковое  число мужчин и женщин:

	 Мужчины
	56 %

	Женщины
	44 %


Возрастной состав респондентов распределился следующим образом:

	До 25 лет
	3 %

	От 25 до 40 лет
	44 %

	От 40 до 55 лет
	28 %

	От 55 до 65 лет
	18 %

	Свыше 65 лет
	7 %


Учитывая репрезентативность представленной выборки респондентов, экспертный опрос проводился с ориентацией как на выявление ключевых суждений об уровне научно-технического и инновационного потенциала региона, так и на формирование качественной оценки отдельных его элементов.

Достаточное значительное число экспертов (27%) считает, что научно-технический потенциал области устарел и недостаточен для успешного инновационного развития в ближайшей перспективе.

Однако, большинство респондентов (66%) считает, что научно-технический потенциал области при активном его совершенствовании способен обеспечить переход экономики области на инновационный путь развития в среднесрочной перспективе (5-7 лет).

Незначительное число экспертов (3%) оценили инновационный потенциал области как достаточно высокий для осуществления качественных изменений в экономике в ближайшие годы.

Значительный разброс произошел в ответах респондентов на вопрос об оценке динамики инновационных процессов в регионе. Уровень развития инновационной деятельности в регионе оценили как высокий лишь незначительное число чиновников, в то время как сотрудники государственных учреждений и специалисты инновационной инфраструктуры оценивают инновационные процессы в области как сопоставимые по динамике с общероссийскими темпами.

Специалисты предприятий и научно-исследовательских организаций, а также ученые отмечают низкие темпы развития инновационных процессов. В целом по группе респондентов по данному вопросу ответы сгруппировались следующим образом:

	Достаточно высокая с устойчивой тенденцией позитивного роста
	7 %

	Низкая с  незначительными темпами роста
	40 %

	Средняя с общероссийским темпом роста
	54 %

	Иное 
	3 %


В ходе анкетирования эксперты в целом отметили высокий уровень диверсификации научно-технического и инновационного потенциала области выделив, прежде всего следующие элементы, как наиболее развитые:

Вузовская наука – 60 %
Малый инновационный бизнес – 45 %
Средние высокотехнологические предприятия – 38 %
Незначительно отстают от вышеперечисленных, по мнению экспертов, такие составляющие инновационного потенциала как:

 Образовательно-квалификационный потенциал трудовых ресурсов – 27 %
Изобретатели и рационализаторы – 26 %
Прикладная (отраслевая) наука  - 24 %
Образовательная система – 23 %
Академическая (фундаментальная) наука – 23 %
Существенно более низкое место в научно-техническом потенциале области, по оценке респондентов, занимают:

Крупные наукоемкие компании  - 16 %

Инвестиционный сектор - 16 %
Региональная инновационная инфраструктура – 13 %
Общественные организации инновационной сферы – 5 %.
Оценивая необходимость и объективные предпосылки совершенствования инновационного и научно-технического потенциала области эксперты выделили ряд ключевых факторов, способствующих этому процессу:

	Поддержка приоритетных направлений науки и технологий, перспективных инновационных проектов
	18 %


	Государственная система развития инновационного потенциала
	15 %

	Развитие объектов инновационной инфраструктуры
	14 %

	Стимулирование частных инвестиций в модернизацию технологической базы экономики
	14 %

	Совершенствование нормативно-законодательной базы инновационной сферы
	13 %

	Развитие системы подготовки и переподготовки специалистов инновационной сферы
	12 %

	Система мониторинга инновационного потенциала
	7 %

	Пропаганда инновационной деятельности в СМИ, повышение престижа исследовательских и творческих профессий
	6 %


Эксперты оценили уровень статистических наблюдений и мониторинга инновационных процессов следующим образом:

	Высокий, на уровне лучших регионов России
	4 %

	Относительно высокий, на уровне лучших регионов ЮФО
	20 %

	Средний, на уровне общероссийского показателя
	54 %

	Ниже среднего с потенциалом роста
	16 %

	Низкий, на уровне отстающих регионов России
	3 %

	Иное 
	1 %

	Затрудняюсь ответить
	2 %


Оценивая перспективные направления научно-технического развития региона, эксперты отметили, что основными показателями развития инновационных процессов, требующих регулярного мониторинга, являются следующие:

	Число созданных и внедренных передовых технологий в экономике области
	79 %

	Доля инновационной продукции в Валовом региональном продукте (ВРП)
	61 %

	Число инновационно-активных предприятий/организаций
	60 %

	Доля инновационной продукции в общем объеме отгружаемой продукции по полному кругу предприятий
	55 %

	Доля затрат на технологические инновации в себестоимости продукции
	51 %

	Доля инновационной продукции в общем объеме экспорта области
	41 %

	Доля в ВРП, приходящиеся на науку, научное обслуживание и образование
	37 %

	Число заключенных лицензионных соглашений на 100 единиц патентов, выданных на территории области
	29 %

	Доля стоимости технологий и оборудования в объеме импорта области
	25 %

	Число официально зарегистрированных объектов интеллектуальной собственности на 100000 жителей области
	22 %

	Число студентов на 1000 жителей области
	6 %


В ходе анкетного опроса эксперты выделили ряд приоритетных отраслевых и технологических направлений научно-технического развития экономики области:

	сельскохозяйственные технологии
	77 %

	пищевые и перерабатывающие технологии
	56 %

	энергосбережение и энергоэффективность
	55 %

	строительные технологии
	41 %

	образовательные технологии
	39 %

	высокие медицинские технологии
	39 %

	инфо-коммуникационные технологии
	34 %

	нанотехнологии
	27 %

	транспортные системы
	25 %

	экологоохранные технологии
	23 %

	традиционная и альтернативная энергетика
	23 %

	химические технологии и новые материалы
	20 %

	биотехнологии
	17 %

	космические технологии
	12 %

	лазерные и оптические технологии
	12 %

	производство эффективных лекарственных препаратов
	10 %

	микроэлектроника
	9 %

	иное
	4 %


Наиболее востребованными видами инноваций в регионе, по оценке экспертов, в настоящее время, являются:

	Инновационные технологии
	56 %

	Организационно-управленческие инновационные решения
	33 %

	Инновационные информационные технологии
	30 %

	Инновационное оборудование
	25 %

	Инновационный продукт
	23 %

	Инновационные услуги
	20 %

	Инновационные схемы финансирования
	16 %


Оценивая творческий и предпринимательский потенциал населения области, большинство респондентов (44%)  решило, что он скорее высокий, чем средний. Также высоко был оценен предпринимательский потенциал населения региона, по мнению 45% респондентов он является скорее высоким, чем средним

Среди основных направлений развития творческого и предпринимательского потенциала трудовых ресурсов области эксперты выделили:

	Развитие системы дополнительного образования по направлению «Предпринимательство: управление инновациями»
	44 %

	Введение в вузовскую программу курсов углубленного развития творческого и предпринимательского потенциала человека
	43 %

	Введение в школьную программу предметов основ развития творческого и предпринимательского мышления
	33 %

	Введение дистанционных курсов для предпринимателей, инновационных менеджеров, государственных служащих по развитию предпринимательского и творческого мышления
	29 %

	Иное 
	10 %


Анализ экспертных оценок инновационного потенциала региона позволяет сформировать ряд промежуточных выводов. По мнению респондентов Ростовская область относится к числу регионов РФ со средним уровнем динамики инновационных процессов, то показательно высокий процент экспертов, обративших внимание на сложившееся в последние годы замедление развития инновационной деятельности в регионе.

Традиционно значительными в структуре инновационного потенциала отмечены ВУЗы и высокотехнологичный средний бизнес. 

Следствием системных усилий со стороны региональных органов власти в последние годы существенно возросла роль и место малого инновационного бизнеса в инновационном потенциале региона. 

Характерно консолидированное мнение экспертов о крайне слабом вкладе в росте инновационного потенциала региона и совершенствовании инновационных процессов крупных предприятий, инвестиционных компаний и региональной инновационной инфраструктуры. 

Этот системный вывод положен в основу итоговых рекомендаций по итогам настоящих социологических исследований.

2.2. Оценка восприимчивости профессиональных групп к инновациям
Для оценки восприимчивости ключевых сегментов экономики и различных профессиональных групп к инновациям было проведено анкетирование 100 экспертов, в т.ч. 20 специалистов малых инновационных предприятий, 20 сотрудников организаций исследовательского сектора экономики (НИИ, КБ, ПКТИ и т.д.), 20 изобретателей и рационализаторов, 15 специалистов средних высокотехнологичных предприятий, 10 специалистов крупных наукоемких компаний, 10 сотрудников учреждений государственной статистики и 5 специалистов патентных организаций. 

Отраслевая структура деятельности респондентов представлена следующим образом:

	Сельскохозяйственное машиностроение
	6 %

	Транспортное машиностроение
	4 %

	Химическое производство и нефтехимия
	1 %

	Электронная промышленность
	11 %

	Связь и телекоммуникация
	5 %

	Строительство
	5 %

	Энергетика
	7 %

	ЖКХ
	3 %

	Медицина
	8 %

	Образование
	15 %

	Сельское хозяйство
	5 %

	Оборонно-промышленный комплекс
	13 %

	Легкая и текстильная промышленность
	2 %

	Пищевая и перерабатывающая промышленность
	4 %

	Добывающая промышленность
	1 %

	Наука и научное обслуживание
	15 %

	Управление
	12 %

	Другое 
	22 %


По размеру организации, в которой осуществляет деятельность эксперт, группировка респондентов приняла следующий вид:

	Индивидуальный предприниматель
	5 %

	Микропредприятие (до 10 человек)
	8 %

	Малое предприятие (до 100 человек)
	29 %

	Среднее предприятие (до 500 человек)
	26 %

	Крупное предприятие (свыше 500 человек)
	30 %

	Другое 
	2 %


Эксперты преимущественно были представлены работниками предприятий, организаций как со значительным трудовым стажем, так и продолжительным стажем работы по специальности.

Так, продолжительность трудового стажа экспертов распределилась следующим образом:

	До 1 года
	2 %

	От 1 года до 3 лет
	6 %

	От 3 до 10 лет
	28 %

	Свыше 10 лет
	64 %


Стаж работы по специальности  респондентов сгруппирован так:

	До 1 года
	2 %

	От 1 года до 3 лет
	14 %

	От 3 до 10 лет
	29 %

	Свыше 10 лет
	55 %


В зависимости от занимаемой должности респонденты распределились таким образом:

	Руководитель
	42 %

	Заместитель руководителя
	26 %

	Ключевой специалист
	23 %

	Молодой специалист
	4 %

	Другое 
	5 %


В анкетном опросе среди экспертов преобладали мужчины:

	Мужчины
	76 %

	Женщины
	24 %


Возрастной состав респондентов распределился следующим образом:

	До 25 лет
	2 %

	От 25 до 40 лет
	29 %

	От 40 до 55 лет
	32 %

	От 55 до 65 лет
	27 %

	Свыше 65 лет
	10 %


Учитывая репрезентативность представленной выборки респондентов, экспертный опрос проводился с ориентацией как на выявление суждений о восприимчивости региональной экономики к инновациям в целом, так и на формирование качественной оценки способности воспринимать инновации со стороны ключевых профессиональных групп.

Достаточно значительное число экспертов (38%) считает, что экономическая ситуация в регионе заметно ухудшается и на широкое внедрение инноваций у бизнеса нет достаточного объема средств, а государство не готово к масштабному инвестированию в новые технологии в частном секторе.

Большинство респондентов (58%) считает, что сложившаяся неустойчивая экономическая ситуация не позволяет говорить о возможности позитивных изменений в будущем без системного использования инноваций в ключевых сферах деятельности.

Минимальное число экспертов (1%) считает, что экономическая ситуация относительно благополучная и не требует проведения кардинальных изменений в обозримом будущем

В ходе анкетирования эксперты отметили, что освоение инноваций наиболее значительно осуществляется в следующих секторах экономики:

	Связь и телекоммуникации
	70 %

	Оборонно-промышленный комплекс
	32 %

	Строительство
	25 %

	Электронная промышленность
	23 %

	Пищевая и перерабатывающая промышленность
	17 %

	Сельскохозяйственное машиностроение
	16 %

	Транспортное машиностроение
	13 %


Как показало обследование, наиболее активны субъекты РИС в традиционных сферах региональной экономики, таких как  связь и телекоммуникации, оборонно-промышленный комплекс, машиностроительный комплекс, строительство и электронная промышленность. 

В меньшей степени освоение инноваций происходит, по мнению экспертов, в следующих отраслях экономики:

	ЖКХ
	65 %

	Сельское хозяйство
	38 %

	Медицина
	27 %

	Сельскохозяйственное машиностроение
	26 %

	Энергетика
	25 %

	Добывающая промышленность
	23 %

	Образование
	22 %

	Легкая и текстильная промышленность
	16 %

	Химическое производство и нефтехимия
	13 %

	Фармацевтическая промышленность
	12 %


Позитивно, что инновационная активность наблюдается и в сферах, которые, на наш взгляд, также следует отнести к числу приоритетных для Ростовской области в силу их важности для развития страны или наличия ресурсов и научного задела для их развития: оборона, электроника,  экология, коммуникации. Негативно, что практически не уделяется внимание инновациям в жизнеобеспечивающих секторах, технологическая реструктуризация которой – основа эффективной структурной перестройки региональной экономики.

Эксперты считают, что масштабное внедрение инноваций даст наибольший результат в следующих секторах региональной экономики:

	Энергетика
	43 %

	Сельское хозяйство
	37 %

	Электронная промышленность
	35 %

	Сельскохозяйственное машиностроение
	33 %

	Строительство
	31 %

	Образование
	30 %

	ЖКХ
	28 %

	Медицина
	27 %

	Связь и телекоммуникации
	27 %

	Пищевая и перерабатывающая промышленность
	24 %

	Оборонно-промышленный комплекс
	22 %

	Транспортное машиностроение
	17 %

	Химическое производство и нефтехимия
	14 %


Оценивая в целом уровень восприимчивости инноваций региональной экономики, мнения экспертов распределились следующим образом:
	Относительно высокий
	3 %

	Средний с потенциалом роста
	44 %

	Ниже среднего без серьезных перспектив роста
	32 %

	Низкий уровень с тенденцией к падению
	6 %

	Критически низкий уровень
	6 %

	Затрудняюсь ответить
	9 %


Эксперты выделили виды экономических субъектов, которые могли бы в той или иной степени стать катализаторами инновационных процессов:

	Средние высокотехнологические предприятия
	42 %

	Малые инновационные фирмы
	37 %

	Отраслевые и прикладные НИИ, ПКТИ, ОКБ и т.д.
	37 %

	Университеты
	34 %

	Крупные наукоемкие компании
	23 %

	Государственные оборонные холдинги и корпорации
	20 %

	Объекты инновационной инфраструктуры
	20 %

	Другое 
	4 %


Оценивая наиболее важные шаги, необходимые для запуска модели инновационного развития экономики области, эксперы считают необходимым:

	Снизить налоги для предприятий и организаций инновационной сферы
	64 %

	Обеспечить доступ к относительно дешевым и длинным финансовым ресурсам для реализации инновационных проектов
	64 %

	Создать комплексную систему мер государственной поддержки инновационной деятельности на всех уровнях управления
	60 %

	Сформировать инновационную инфраструктуру области
	50 %

	Обеспечить информационный обмен и взаимодействие между бизнесом и наукой
	48 %

	Расширить систему госзаказа на НИОКР и научно-техническую продукцию и услуги
	44 %

	Стимулировать частный бизнес осуществлять модернизацию производства преимущественно на основе отечественных технологий и разработок
	36 %

	Вводить в школах и ВУЗах учебные программы развития предпринимательского и инновационного мышления
	36 %

	Создать отраслевые технопарки и научно-производственные центры в приоритетных направлениях науки и технологий
	32 %


	Приступить к формированию региональной инновационной среды и развитию инновационной культуры в обществе
	30 %

	Обеспечить подготовку необходимого количества инновационных менеджеров
	27 %

	Другое 
	6 %


Эксперты оценили уровень готовности своих предприятий и организаций осуществлять технологическую и организационную модернизацию в ближайший период (до 3 лет) следующим образом:

	Осуществляется локальная модернизация
	36 %

	Осуществляется масштабная модернизация 
	14 %

	Сформирован план комплексной технологической модернизации;
	17 %

	Изучается ситуация и прорабатываются возможности модернизации с высокой вероятностью ее осуществления
	26 %

	Предусматривается модернизация в отдаленном будущем
	7 %

	Не рассматриваются никакие проекты по модернизации предприятия/организации;
	1 %

	Модернизационные проекты признаются вредными для устойчивой деятельности предприятия
	2 %

	Другое 
	4 %

	Затрудняюсь ответить
	9 %


Вероятность значительного улучшения ситуации в становлении инновационной экономики в стране была оценена экспертами на 4,54 балла по десятибалльной шкале. 
Вероятность значительного улучшения ситуации в становлении инновационной экономики в Ростовской области была оценена экспертами на 4,61 балла по десятибалльной шкале.

Достаточно пессимистическая оценка сложившейся общей ситуации в инновационной сфере РО корреспондируется с мнением экспертов по локальным вопросам, однако следует отметить тенденцию превышения оценок ситуации в РО на средними по РФ.

Таким образом, эксперты оценили восприимчивость региональной экономики к инновациям на уровне среднероссийского с разнонаправленными трендами развития. Признавая в целом наличие потенциала роста восприятия инноваций хозяйствующими субъектами региона, эксперты выражают определенный скепсис по поводу его последовательной реализации.
2.3. Оценка уровня использования ОИС

Оценивая условия создания и использования объектов интеллектуальной собственности, 61 % из опрошенных экспертов считает, что существенных изменений в условиях стимулирования создания объектов интеллектуальной собственности (ОИС) и широкого их использования в хозяйственном обороте за последние годы в стране не произошло.

Что касается уровня существующей законодательной базы в сфере охраны интеллектуальной собственности, то здесь мнения экспертов были неоднозначны, и распределились следующим образом:

	Соответствует мировому уровню
	2 %

	Достаточно высокий
	10 %

	Средний
	38 %

	Ниже среднего
	27 %

	Критически низкий
	13 %

	Затрудняюсь ответить
	10 %


Оценивая уровень использования объектов интеллектуальной собственности в экономике Ростовской области, 56 % респондентов считает, что он средний и соответствует среднему уровню, сложившемуся по Южному федеральному округу.

Эксперты в ходе опросов оценили мероприятия, способные стимулировать вовлечение объектов интеллектуальной собственности в хозяйственной оборот, таким образом:

	Стимулирование государством спроса у частного бизнеса на приобретение ОИС отечественного происхождения
	50 %

	Субсидировать из федеральных и региональных бюджетов затраты на создание и официальную регистрацию ОИС
	45 %

	Повышение правовой грамотности субъектов инновационной деятельности
	39 %

	Совершенствование законодательства по защите ОИС
	38 %

	Создание государственной системы анализа и приобретения ОИС у изобретателей и малых инновационных фирм
	31 %

	Повышение ответственности (в т.ч. уголовной) юридических и физических лиц за правонарушения (преступления) в сфере обращения ОИС
	26 %

	Обеспечение государством юридического сопровождения процесса передачи прав на ОИС от частного лица и малого инновационного предприятия  крупным бизнес структурам
	18 %

	Другое 
	2 %


Экспертная оценка условий создания ОИС и масштабов их использования в хозяйственном обороте находится на среднем уровне и требует значительного стимулирования государством спроса у частного бизнеса на приобретение ОИС отечественного  происхождения и совершенствования законодательства по их защите.
Подводя итоги  анализа результатов анкетирования региональных экспертов по проблемам и перспективам  инновационной деятельности в Ростовской области следует отметить, что усилить роль государственной поддержки субъектов РИС в целенаправленном развитии инновационного бизнеса можно посредством следующих стратегических мер:
1) Ориентация объектов инфраструктуры на поддержку организационных, маркетинговых и особенно финансовых инноваций, на консультационную поддержку таких недооцененных объектами инфраструктуры, но востребованных субъектами РИС этапов инновационного процесса, как модернизация продукта и патентование.

2) Решение острейшей проблемы субъектов РИС – отсутствие необходимых финансовых средств для инновационной деятельности - требует усиления  финансовой поддержки   инноваторов, однако не посредством наращивания бюджетных вливаний, а путем создания таких объектов инфраструктуры поддержки, как инвестиционные фонды и, в первую очередь, различные венчурные структуры, что повысит роль внебюджетных привлекаемых источников финансирования инновационной деятельности   инноваторов.

3) Усиление информационной, в том числе научно-методической и консультационной поддержки как субъектов РИС, так и объектов инфраструктуры их поддержки.

4) Содействие построению более тесной и сложной инновационной сети сотрудничества, прежде всего предусматривающей совпадение интересов науки и бизнеса, формированию кластерных образований предпринимательских структур.
3.Общие выводы по исследованию

Анализ результатов социологического опроса двух групп респондентов – представителей инновационного бизнеса и науки, сопоставление их мнений, а также учет мирового опыта развития инновационного предпринимательства позволяют сделать следующие выводы. 

1. Инновационно-ориентированный бизнес, представленный респондентами в рамках исследованной выборки, имеет следующие основные характеристики: 

1.1. Большая часть респондентов имеет высшее образование, остальные – среднее специальное.

1.2. Около трети респондентов получили инженерно-техническое образование, остальные представляют широкий спектр специальностей, относящихся к различным областям знаний.

1.3. Больше 70% инновационно-активных предприятий относятся к промышленности, строительству, сельскому хозяйству и транспорту.

1.4. По численности сотрудников и среднему объему годовой выручки более 90% хозяйствующих субъектов, участвовавших в опросе, относятся к малым предприятиям.

1.5. К первым трем фазам жизненного цикла («Старт», «Рост», «Зрелость») относятся, по мнению респондентов, более 90% бизнесов. Соотношение долей зарождающегося и находящегося в состоянии спада бизнесов позволяет считать, что этот сегмент экономики в Ростовской области находится на этапе становления и развития.

1.6. Больше половины респондентов уверенно относят свой бизнес к инновационному, основные инновации –технологии,  продукты, услуги. Использование организационно-управленческих инноваций и инновационных схем финансирования отмечено у 30% респондентов, что пока не соответствует мировому опыту инновационного развития.

1.7. Несмотря на то, что более 90% респондентов заявили о своей готовности участвовать в инновационных процессах, остальные их ответы показывают, что для превращения потенциальной готовности в реальные действия им необходима помощь в исследовании рынка, информационном обеспечении, подготовке персонала и производственной базы и др. 

1.8. Успешной реализации инновационной продукции бизнеса мешают, по мнению респондентов, административные барьеры, нехватка финансирования, трудности сбыта и др.

1.9. К наиболее значимым факторам, препятствующим внедрению инноваций, респондентами отнесены финансовые; роль факторов, относящихся к «человеческому капиталу», оценена гораздо ниже (что противоречит мировому опыту инновационного развития).

1.10. Эффективному взаимодействию бизнеса и науки мешают, в основном, три группы факторов:

· недостаточная информационная поддержка инновационных процессов;

· недостаточная активность «науки» во взаимодействии с бизнесом;

· недостаточная институциональная поддержка инновационных процессов.

1.11. Перспективные формы сотрудничества с научными организациями, отмеченные респондентами, призваны преодолеть влияние основных мешающих факторов и включают:

· различные формы информационного сотрудничества;

· различные виды и формы хозяйственного сотрудничества.    

1.12. Представления респондентов о предполагаемых источниках финансирования инновационного развития бизнеса (государственные средства, банки, собственные средства) отражают, по-видимому, их опыт и фактическое состояние реального рынка капитала в регионе.

Между тем система финансирования инновационных процессов, действующая в наиболее развитых странах, опирается, в основном, на такие источники ресурсов, как венчурные фонды, инвестиционные фонды, частные инвесторы, средства большого бизнеса.

1.13. Ожидаемая поддержка инновационного развития бизнеса со стороны областной Администрации связывается респондентами с тремя направлениями:

· прямая или косвенная финансовая поддержка;

· различные виды информационной поддержки ;

· институционально-правовая и инфраструктурная поддержка.      


В полученных оценках значимость последнего направления оказалась 

невысокой, что, по-видимому, свидетельствует о малой эффективности, достигнутой пока еще в этой сфере. 

2. Организации, занимающиеся исследованиями и разработками (ИиР) и представленные респондентами, имеют следующие особенности:

2.1. Большая часть респондентов представляет исследовательские подразделения вузов, конструкторских бюро, а также научно-исследовательские отделы предприятий и изобретателей.

2.2. Около 60% проводимых ИиР носят прикладной характер.

2.3. Большинство респондентов входит в возрастную группу 30-60 лет; 3/4 из них составляют мужчины.

2.4. 97% участников опроса имеют высшее образование, около половины – в инженерно-технической сфере, остальные представляют широкий спектр специальностей в различных областях знаний.

2.5. Экспортно-ориентированными видят свои ИиР около четверти респондентов.

2.6. Наибольшее количество организаций, ведущих ИиР, относят себя к стадиям «зрелости» и «роста».

2.7. Готовность респондентов к рыночной коммерциализации результатов ИиР следует признать невысокой, в связи с недостатком информации о рынках инноваций и проблемами с защитой авторских прав.

2.8. Инновации, предлагаемые бизнесу, относятся, в большинстве своем, к продуктам, услугам и технологиям. Доля нововведений, важных для инновационной трансформации экономики и связанных с организацией, управлением и информационными технологиями, относительно невелика. 

2.9. Среди основных факторов, препятствующих коммерциализации результатов ИиР, респондентами отмечены проблемы финансирования, информационного обеспечения и административной поддержки.

2.10. Успешному внедрению инноваций в производство мешают, по данным опроса, финансовые проблемы и неготовность производства, в том числе низкий уровень квалификации персонала.

2.11. Активному взаимодействию науки и бизнеса препятствуют, в основном, их плохая взаимная информированность, отсутствие активной позиции бизнеса, а также недостаток административной поддержки.

Прямым следствием этих трудностей и стремления их преодолеть являются формы сотрудничества с малым бизнесом, признанные перспективными. В их числе: 

· сотрудничество в рамках совместных предприятий и лицензионных соглашений;

· совместное проведение конференций, семинаров, ярмарок инноваций и др.

· сотрудничество малого бизнеса, учебных заведений и научных организаций в рамках производственной практики студентов.

2.12. В числе основных предполагаемых источников финансирования коммерциализации результатов ИиР респонденты отметили, прежде всего, государственное финансирование, затем гранты, венчурные фонды, собственные средства, инвестиционные фонды и др.

2.13. Основные виды административной поддержки, которую хотят получить респонденты для эффективного сотрудничества науки и малого бизнеса, включают:

· финансовую (прямую или косвенную) поддержку;

· информационную поддержку;

· инфраструктурную поддержку;

· институционально-правовую поддержку.     

3. Сопоставление результатов опроса представителей бизнеса и науки позволяет утверждать следующее.

3.1. Мнения респондентов обеих групп совпадают в том, что основными факторами, препятствующими успешной реализации инновационной продукции и успешной коммерциализации результатов исследований и разработок (ИиР), являются:

· недостаток финансирования;

· недостаточное  информационное обеспечение инновационных процессов;

· недостаточная административная поддержка взаимодействия малого бизнеса и науки;

· недостаточная маркетинговая поддержка инновационных процессов.

3.2. С точки зрения респондентов - представителей малого бизнеса и науки успешному внедрению инноваций в производство мешают:

· недостаток собственных средств;

· высокая стоимость заемных средств;

· неготовность производства, в т.ч. нехватка квалифицированных специалистов;

· высокие затраты на охрану интеллектуальной собственности.

3.3. Эффективному взаимодействию малого бизнеса и науки препятствуют:

· недостаточная информационная поддержка сотрудничества;

· недостаточное финансирование инновационных процессов;

· недостаточно активные позиции обеих сторон;

· низкий уровень доверия к партнерам;

· недостаточная административная поддержка инновационных процессов и др.

3.4. Основными источниками финансирования инновационных процессов в региональной экономике сегодня могут быть:

· различные формы государственной финансовой поддержки; 

· собственные средства;

· кредиты банков;

· гранты;

· средства венчурных и инвестиционных фондов, частных инвесторов и др.

3.5. Наиболее важными направлениями административной поддержки взаимодействия малого бизнеса и организаций, занимающихся исследованиями и разработками (ИиР), сегодня являются:

· различные формы финансовой поддержки;

· комплексная информационная поддержка всех участников инновационной трансформации экономики и их эффективного взаимодействия;

· институционально-правовая поддержка процессов создания и внедрения инноваций во все звенья регионального хозяйственного механизма;

· инфраструктурная поддержка инновационного малого бизнеса на этапе его зарождения и роста.

Сравнение приведенных выше результатов с данными относительно инновационных процессов в других регионах России, странах СНГ и зарубежных странах с развитой инновационной экономикой позволяет утверждать следующее.

4. Комплексный потенциал Ростовской области – экономический, научный, инфраструктурный, образовательный, административный, институционально-правовой, ее «человеческий капитал» является надежной ресурсной базой для ускоренного развития малого инновационного бизнеса, конкурентоспособного на национальном и международных рынках

5. В течении последнего десятилетия в регионе было сформировано значительное количество структурных элементов среды, необходимых для развития инновационного бизнеса, коммерциализации результатов научных исследований и разработок и инновационной трансформации экономики в целом.

6. Общий эффект действия и взаимодействия элементов региональной инновационной среды пока еще недостаточен, чтобы обеспечить необходимые темпы роста и результаты инновационных процессов, отражающиеся в доле производимой инновационной продукции; доле продукции, ориентированной на экспорт и конкурентоспособной на мировых рынках; уровне коммерциализации результатов исследований и разработок; уровне капитализации интеллектуальных ресурсов региона; доле продукции малых и средних предприятий в ВВП, характерных для ряда развитых и развивающихся стран. 

7. Инновационная трансформация развитых стран стимулируется, прежде всего, необходимостью обеспечить высокую конкурентоспособность национальной (региональной) экономике в целом, а также ее отдельных составляющих и сегментов на соответствующих глобальных рынках.

Однако слабая ориентация основных хозяйствующих субъектов Ростовской области на мировые рынки лишает их основного стимула стать активным участником региональных, национальных и глобальных инновационных процессов; недостаточно эффективное взаимодействие имеющихся потенциальных участников инновационных процессов в региональной среде не позволили еще сформировать единую целостную Региональную Инновационную Систему (РИС), в которой комплексный потенциал ее составляющих будет реализован наиболее полно и эффективно.

8. В ряде стран с развитой рыночной экономикой инструменты и механизмы эффективного взаимодействия большого бизнеса, малого бизнеса и предпринимательства, научно-исследовательских организаций, образовательных учреждений, государства, обусловленные потребностями  развития инновационных процессов, формировались в течение достаточно длительного времени (начиная с 50-х годов ХХ века).

Их объединение в целостную Инновационную систему носило эволюционный характер и, в основном, обязано процессам экономической и социальной самоорганизации (при значительной и возрастающей поддержке на национальном и наднациональном уровнях).

В связи с вступлением России в ВТО и, соответственно, последующими существенными изменениями конкурентных условий на всех практически сегментах рынка и его глобализацией, стратегия медленной, эволюционной самоорганизации Региональной Инновационной системы становится неприемлемой.

Необходимо, по-видимому, целевое стратегическое управление процессом инновационной трансформации региональной экономики (и формирования РИС как ее основы) на основе рассмотрения региона как целостного хозяйствующего субъекта.

В этой связи целесообразно использовать опыт высокоразвитых стран  в части методов, методик, инструментов и механизмов развития и всесторонней поддержки инновационных процессов, и ряда развивающихся стран, целенаправленно осуществляющих ускоренную инновационную трансформацию своих экономик. 
4. Рекомендации по формам и методам поддержки субъектов инновационного предпринимательства

Государственная поддержка инновационного предпринимательства (ИП) требует особой организации её механизма, под которым следует  понимать совокупность её организационных структур, конкретных форм и методов, а также правовых норм, обеспечивающих целенаправленное содействие развитию ИД со стороны государства. 

Государственная поддержка деятельности субъектов инновационного предпринимательства Ростовской области за счет средств и ресурсов Ростовской области осуществляется в целях:

- создания условий для устойчивого развития экономики региона, расширения финансовой базы формирования регионального бюджета, повышения уровня занятости и качества жизни населения;

- роста интеллектуального потенциала региона, развития частной инициативы;

- содействия обеспечению экономической, технологической и информационной безопасности  Ростовской области;

- поддержания статуса Ростовской области как центра промышленности, науки и высоких технологий.

 К числу приоритетных направлений по реализации целей государственной поддержки деятельности субъектов инновационного предпринимательства Ростовской области следует относить:

- разрешение проблем, сдерживающих создание, развитие и эффективную деятельность субъектов инновационного предпринимательства, работающих в сфере науки и промышленности;

- повышение конкурентоспособности продукции и услуг субъектов ИД Ростовской области на отечественном и зарубежных рынках;

- привлечение негосударственных инвестиций в сферу наукоемкого инновационного предпринимательства региона, обеспечение "кумулятивного" эффекта бюджетных инвестиций;

- развитие межрегионального и международного сотрудничества в области предпринимательства, науки и технологий;

- оптимизация деятельности и реструктуризация крупных научных и производственных предприятий за счет развития субконтрактных, субподрядных и кооперационных взаимоотношений с субъектами инновационного предпринимательства.
Обладая значительным комплексным потенциалом инновационного развития, Ростовская область имеет пока недостаточный уровень инновационной трансформации экономики.

Эта ситуация является следствием ряда факторов, в том числе:

недостаточным уровнем развития инфраструктуры поддержки инновационных процессов, включая финансовое, информационное, консалтинговое, маркетинговое обеспечение;

недостаточной инвестиционной привлекательностью инновационной сферы, в сравнение с другими отраслями экономики, из-за высокой рискованности проектов;

слабого взаимодействия науки и бизнеса;

отсутствия системы экспертизы, конкурсного отбора и венчурного финансирования научно-технических проектов, обеспечивающих создание высокотехнологичной продукции;

неразвитости системы профессиональной подготовки и переподготовки кадров для инновационной сферы;

дефицитом собственных финансовых ресурсов, тормозящим инновационную активность регионального сектора экономики;

технологической отраслью и, как следствием, низкой конкурентоспособностью продукции ряда отраслей промышленности;

неразвитостью сферы малых инновационных предприятий, обладающих необходимой гибкостью для быстро меняющихся условий рынка; 

низкой эффективностью деятельности по защите прав на интеллектуальную собственность

Наряду с очевидными преимуществами, организация производства на МСП имеет ряд существенных недостатков. Для вновь создаваемых и уже функционирующих малых предприятий, занимающихся инновационной деятельностью, можно выделить ряд следующих проблем.

В экономической сфере, как правило, выделяются следующие проблемы:

-Проблема производственных ресурсов. Возникает необходимость поиска этих ресурсов или финансовых средств для приобретения материальных активов.

-Проблема инвестиций (недостаток собственных денежных средств). Как правило, новые инновационные предприятия должны финансироваться из собственных средств, так как банковские кредиты могут быть недоступными. Они выдаются под гарантии или конкретное имущественное обеспечение, которое может оказаться недостаточным у предприятия. 

-Проблему высоких издержек на реализацию нового инновационного проекта. Ориентирование инновационных предприятий на научно-технические инновации, как правило, является не только наукоемким проектом, но и капиталоемким. При этом, значительная доля  финансовый ресурсов потребляется на этапе разработки инновационного продукта, окупаемость которого имеет значительный срок. 

-Высокие экономические риски. 

К группе других факторов, оказывающих негативное влияние на осуществление инновационной деятельности, также относятся: 

-нарушение принципов состязательности и добросовестной конкуренции при размещении заказов на НИОКТР и разработки;

-слабая поддержка инновационных предприятий путем размещения заказов;

-незнание российского потенциала и содержания разработок лучших научных коллективов.

Общее видение факторов, препятствующих эффективному взаимодействию науки и бизнеса, с точки зрения научных организаций:

В экономической сфере:

-Отсутствие финансовых средств на научные разработки (недостаток собственных средств). В настоящее время основным способом финансирования научных учреждений является финансирование по грантам и хозяйственным договорам. Однако к коммерциализации новых технологий это имеет крайне отдаленное отношение. 

-Высокая себестоимость научно-технической продукции научных учреждений. Следует отметить, что в подавляющем числе научных организаций себестоимость данной продукции не оценивается и не ведется работа по ее снижению.

-Осуществление НИОКР без учета спроса рынка. Данная проблема связана с недостаточно полной и малоэффективной работой маркетинговых структур вузов и НИИ, изучающих рынок.

Также к числу проблем следует отнести:

–проблема поиска заказа или покупателя; 

–устаревшая материально-техническая база; 

-неготовность руководства большинства научных учреждений работать в условиях рыночной конкуренции;

-малый опыт коммерциализации разработок;

-структура, не отвечающая требованием коммерциализации разработок;  

-плохая информированность ученых, слабая возможность для обмена опытом; 

-недостаточная поддержка путем размещения заказов;

-стремление предложить разработки (обычно ранних стадий), не обеспечивающие полное решение проблем заказчика;

-согласие вести разработки, не требующие развития собственного потенциала.

Подводя итог рассмотрения различных аспектов взаимодействия малого бизнеса и науки, следует отметить некоторые ключевые моменты, в том числе:

в становлении взаимодействия малого бизнеса и науки, важнейшего источника потока инноваций в региональную экономику, значимыми являются три условия:

- наличие стимулов к инновациям, как у представителей науки, так и у представителей малого бизнеса, а также возможности инвестировать необходимые средства;

- способность малого бизнеса вступать в кооперацию с участниками инновационного процесса, находить технологические возможности и рыночные ниши для расширения рынка своей продукции; 

- наличие структур, ориентирующих участников инновационного процесса на динамику рынка инноваций.

На первое условие влияет деловая среда, окружающая инновационно-ориентированный бизнес и научные организации. Если она такова, что рынок, на котором действуют предприятия, не является конкурентным и состязательным, и предприятие, находясь на нем, легко извлекает монопольную ренту, то возникновение у него склонности к риску маловероятно; инновации, это всегда риск.   

В области взаимодействия малого бизнеса и науки можно обозначить ряд проблем, препятствующих их активному взаимодействию. К ним относятся:

- отсутствие потребности в сотрудничестве;

- недостаточность информации об инновационных разработках, изобретениях, технологиях;

- незнание форм и методов сотрудничества; 

- низкий уровень доверия к партнерам;

- недоступная цена научных разработок;

- отсутствие активной позиции науки по продвижению инноваций;

- отсутствие информации о потенциальных возможностях взаимодействия бизнеса и науки;

- наука не формирует портфель заказов для малого бизнеса;

- недостаточно активная позиция  Администрации по поддержке инновационного малого бизнеса;

- слабая защищенность прав на инновационную продукцию;

- высокая степень риска;

- отсутствие финансирования.

Формирование регионального механизма государственной поддержки субъектов ИД предполагает учет ряда определяющих его состав и функции условий, в числе которых следующие.

1. Уровень государственной поддержки. В соответствии с разграничением компетенции между РФ и ее субъектами федеральный центр воздействует на ИД на всей территории РФ и в пределах территории соответствующего региона исходя из государственных интересов. На уровне субъектов Федерации государственная поддержка ИД и ее приоритеты формируются в русле стратегии государства, а также исходя из специфики региональных факторов и сложившихся региональных схем поддержки малого предпринимательства. Каждый уровень государственной поддержки ИД должен вести работу по ее совершенствованию в пределах своей компетенции. 

2.  Правовое обеспечение государственной поддержки субъектов ИД. Необходимо совершенствование правовой базы функционирования как самого ИД, так и тех административных, общественных  и рыночных структур, деятельность которых во многом является определяющей для малых инноваторов.

3. Специфика вида деятельности учитывается  в  процессе отбора инновационных   хозяйствующих субъектов для селективной, приоритетной поддержки. В свою очередь, приоритетные направления поддержки субъектов ИД, отобранные в соответствии с приоритетами социально-экономического развития региона и с учетом приоритетных инновационных направлений мирового уровня, требуют формирования специфической системы органов поддержи и выбора наиболее адекватных и эффективных ее форм и инструментов.

4. Набор форм и инструментов государственной поддержки. В зависимости от способа воздействия на развитие   инновационных хозяйствующих субъектов следует различать прямое и косвенное воздействие. К прямой поддержке следует относить различные формы поддержки отдельных субъектов ИД (налоговые льготы, субсидии, кредиты на льготных условиях, подготовка кадров и др.). Под косвенной государственной поддержкой субъектов ИД следует понимать те ее формы, которые оказывают стимулирующее влияние на деятельность любых субъектов хозяйствования, коммерческих и некоммерческих организаций, от которых зависит успешная деятельность малых инноваторов  (различные фонды, бизнес-инкубаторы, банки, ассоциации, крупные предприятия  и т.д.). При этом некоторые  из перечисленных структур могут заведомо создаваться как объекты инфраструктуры поддержки субъектов ИД, другие же   относят к инфраструктуре поддержки только в случае соответствия этих структур определенным критериям.

Такое разграничение форм государственной поддержки субъектов  ИД обусловлено тем, что, во-первых,  ее развитие и совершенствование предусматривает постепенный переход от прямых форм  поддержки субъектов ИД (особенно от прямой финансовой поддержки), к косвенным ее формам, когда помощь развитию относительно  небольшого числа субъектов инфраструктуры поддержки дает возможность получить разностороннюю квалифицированную помощь всем нуждающимся в ней субъектам ИД; во-вторых, необходимо повышение эффективности государственной поддержки субъектов ИД, реализуемой посредством объектов инфраструктуры поддержки, что требует более четкой оценки результатов деятельности этих объектов. Для оценки эффективности государственной поддержки субъектов ИД, реализуемой посредством объектов инфраструктуры поддержки, необходимо соотнесение произведенных из регионального бюджета расходов на поддержку объектов инфраструктуры с улучшением параметров функционирования как инфраструктурных объектов (предоставление малым и средним инноваторам большего количества ресурсов, услуг, повышение их качества, расширение  номенклатуры), так и тех субъектов ИД, которые получили услуги у инфраструктурных объектов, а также сектора инновационного бизнеса региона в целом.

Таким образом, в рамках государственной поддержки субъектов ИД в Ростовской  следует выделять два укрупненных направления деятельности региональной Администрации: формы и методы прямой поддержки субъектов ИД, а также формы и методы косвенной государственной поддержки ИД, реализуемые посредством государственной поддержки объектов инфраструктуры поддержки ИД. При этом поддержка как собственно субъектов ИД, так и объектов инфраструктуры их поддержки возможна в следующих обобщенных формах: нормативно-правовая; организационная; финансовая и имущественная; информационно-аналитическая и методическая; кадровая.

Предлагаются следующие основные способы реализации государственной поддержки деятельности субъектов инновационного  предпринимательства Ростовской области:

1. Осуществляемые непосредственно в отношении субъектов инновационного малого  и среднего  предпринимательства:

1.1. Предоставление налоговых (в соответствии с законодательством, в пределах региональной компетенции) и тарифных льгот субъектам ИД производственной сферы, создающим и развивающим у себя научные, научно-конструкторские, научно-технологические и т.п. подразделения, создание условий для стимулирования НИОКР на наукоемких   предприятиях региона.

1.2. Информационное, организационное и финансовое содействие субъектам ИД в развитии научно-производственной кооперации, субконтрактации и партнерства в области производства и поставок наукоемкой продукции и (или) оказания наукоемких услуг, выходе на рынок высокотехнологичной продукции, коммерциализации интеллектуальной собственности.

1.3. Разработка, с учетом существующего законодательства, организационных схем долевого участия органов региональной администрации в финансировании научных и технологических исследований субъектов ИД Ростовской области, ориентированных на решение приоритетных задач социально-экономического развития региона, обеспечение потребностей регионального хозяйства и научно-производственной инфраструктуры, включая оплату патентно-лицензионных расходов. Внесение предложений по корректировке федерального и регионального законодательства, регулирующего частно-государственное партнерство в сфере финансирования инновационных проектов на всех этапах их реализации.

1.4. Организационное содействие и компенсация затрат по патентованию, лицензированию и сертификации высокотехнологичной продукции, новых технологий, ноу-хау, создаваемых субъектами ИД области. Содействие  субъектам ИД не только  в части  оформления собственных патентных свидетельств, но и в  приобретении чужих патентов  с целью внедрения в производство или вывода на рынок инновационной продукции, разработанной другими. 

1.5. Компенсация части процентной ставки по кредитам и займам, идущим на разработку и освоение новой техники субъектам ИД области, до момента ее коммерческой реализации.

2. Осуществляемые в отношении иных организаций в интересах субъектов инновационного  предпринимательства:

2.1. Создание региональных организаций инфраструктуры поддержки ИД, иных элементов институциональной инфраструктуры, в том числе территории интенсивного развития  высоких технологий, территориальных единиц с особым статусом и т.д.

2.2. Создание с долевым участием Ростовской области коммерческих и некоммерческих организаций с целью финансирования наукоемких и высокотехнологичных проектов субъектов ИД.

2.3. Содействие формированию и деятельности хозяйствующих субъектов, предоставляющих ресурсы и услуги субъектам инновационного  предпринимательства Ростовской области, функционирующим в высокотехнологичных областях науки и промышленности, в том числе:

- патентно-лицензионных бюро;

- венчурных инвестиционных организаций;

- организаций, предоставляющих субъектам инновационного  предпринимательства финансовые, учетные и страховые услуги;

- лизинговых компаний, предоставляющих субъектам инновационного  предпринимательства услуги по лизингу высокотехнологичного оборудования.

Возможны иные прямые и косвенные формы государственной поддержки субъектов ИД за счет средств и ресурсов Ростовской области, не противоречащие законодательству.

Не рекомендуется принятие и утверждение мер поддержки деятельности субъектов ИД области, выполнение которых не обеспечено бюджетными либо внебюджетными финансовыми ресурсами.

Реализация поддержки деятельности субъектов ИД Ростовской области должна осуществляется в рамках формирования, принятия и исполнения целевых программ поддержки и развития инновационного  предпринимательства в инновационной сфере.

В соответствии с методологией программно- целевого управления, содержание программ должно отвечать следующим критериям:

- наличие комплексного набора обоснованных, взаимодополняющих и скоординированных научно-технических, социально-экономических, организационных и других мероприятий в сфере инновационного  предпринимательства, реализуемых с целью содействия инновационному развитию экономики области, предпринимательской инновационной инфраструктуры региона, муниципальных образований;

- формирование и обеспечение финансированием системы мер, позволяющих ускорить темпы инновационного развития инновационного  предпринимательства области и обеспечивающих поддержку и содействие разработке, адаптации и внедрению современной техники, технологий, материалов, использованию передового научно-технического опыта малыми и средними предприятиями области, взаимодействию промышленности, науки и малого (среднего) бизнеса в инновационной сфере;

- создание необходимых условий для проведения фундаментальных и поисковых исследований, выполняемых субъектами инновационного  предпринимательства, творческими коллективами и отдельными исследователями, работ, реализуемых субъектами инновационного  предпринимательства в рамках государственных и региональных научно-технических программ, а также внедрения, использования и патентования их результатов;

- обеспечение соотношения и взаимосвязи всех разделов и проектов программы с элементами региональной системы поддержки и развития инновационного  бизнеса, создание равных прав и возможностей получения государственной поддержки и доступа к региональным заказам для всех субъектов ИД, обеспечение доступа к информации о содержании мер государственной поддержки.

Исходя из анализа результатов опроса субъектов ИД, инновационная деятельность в Ростовской области сдерживается, прежде всего, недостаточными финансовыми возможностями инноваторов, несовершенством законодательства в сфере инновационной деятельности, недостаточной информационной обеспеченностью (в том числе о возможности получения поддержки) и высокими административными барьерами, возникающими вследствие большого количества структур, отвечающих за организацию поддержки инновационному бизнесу. 

В связи с этим, для стимулирования инновационной активности субъектов инновационного  предпринимательства Ростовской области предлагаются следующие стратегические направления совершенствования  прямой и косвенной государственной поддержки субъектов ИД 

1. Совершенствование нормативно-правового обеспечения деятельности субъектов ИД и объектов инфраструктуры поддержки  ИД.

Совершенствование нормативно-правового обеспечения деятельности субъектов ИД, прежде всего, должно идти по линии разработки законодательства,  позволяющего осуществлять выбор целей и приоритетов поддержки, определение ее конкретных объектов (предприятий, проектов). 

Основополагающим при выборе  объектов поддержки является отнесение инновационного предприятия к числу инновационных. Анализ основных понятий инновационной деятельности, определяемых законодательными и нормативными  актами федерального и регионального (Ростовская область) уровня, выявил:

отсутствие четкого определения основных понятий сферы инновационной деятельности в законодательных и нормативных актах каждого уровня, что ведет к размытым критериям отнесения   предприятий к инновационным;

более узкий подход к трактовке основных понятий сферы инноваций в нормативно-законодательных актах Ростовской области. 

Необходимо привести нормативно-законодательные акты Ростовской области в соответствие с федеральными, прежде всего в части включения в инновационную деятельность структурных, финансово-экономических, кадровых, информационных и иных инноваций (нововведений) при выпуске и сбыте продукции (товаров, работ, услуг), обеспечивающих экономию затрат или создающих условия для такой экономии,   дать их расширительную трактовку, понятную широкому кругу пользователей, и рассматривать в качестве объекта поддержки, актуализирующегося в условиях перехода к постиндустриальному обществу; инициировать на федеральном уровне и проводить самим работу по уточнению основополагающих понятий сферы инноваций. 

Требуется четкое определение и законодательное закрепление приоритетных для Ростовской области направлений инновационного развития  и базовых технологий, в том числе мирового уровня,  на средне- и долгосрочный периоды.

Для  выбора таких приоритетов требуется разработка научно-технической и инновационной политики региона. Однако  основы такой политики в РФ и ее регионах (в том числе в Ростовской области) не выработаны, приоритеты развития науки и техники не определены и часто к ним относят любую новацию и НИОКР, даже из позавчерашнего дня мировой науки и техники. 

2. При переходе к широкому использованию инноваций в экономике особое значение приобретает совершенствование нормативно-правового и научно-методического обеспечения поддержки субъектов ИД, осуществляющих инновационную деятельность, включая:

- нормативно-правовое урегулирование механизма передачи хозяйствующим субъектам прав государства на результаты научной и научно-технической деятельности для введения их в хозяйственный оборот;

- регулирование порядка учета, инвентаризации, амортизации, регламентации проведения стоимостной оценки и налогообложения результатов интеллектуальной деятельности, включая интеллектуальную собственность;

- совершенствование нормативно-правового обеспечения по привлечению и консолидации научных, производственных и финансовых ресурсов в региональной инфраструктуре поддержки субъектов ИД для реализации цикла "разработка - внедрение - производство - реализация";

- подготовка нормативно-правовых актов, регулирующих сферу регионального заказа и закупок, способствующих непосредственному участию субъектов ИД в поставках для нужд региона новой высокотехнологичной продукции и услуг. Совершенствование нормативно-правовой базы в указанных направлениях с соответствующим научно-методическим обеспечением в комплексе позволят качественно и количественно расширить конкуренцию среди поставщиков продукции и услуг на региональных  рынках, что обеспечит экономию бюджетных ресурсов и улучшит качество продукции (услуг).

3. Совершенствование системы органов поддержки  субъектов инновационного предпринимательства инновационной сферы, в том числе объектов инфраструктуры поддержки субъектов  ИД.

В состав региональной системы органов государственной поддержки субъектов ИД следует относить, во-первых, собственно государственные органы поддержки субъектов ИД в регионе с особым выделением тех, чьей основной функцией и является такая поддержка; во-вторых, различные  институты коммерческой и некоммерческой инфраструктуры поддержки субъектов ИД; в-третьих, региональное бизнес-сообщество, объединяющее создаваемые на различных уровнях всевозможные союзы и ассоциации самих   предпринимателей - инноваторов.

Предлагается рассмотреть целесообразность создания следующих специализированных региональных структур, отвечающих за поддержку инновационного малого  и среднего предпринимательства:

Координационный совет при Администрации Ростовской области по инновационной деятельности. 

Региональный инновационный центр Ростовской области (РИЦ РО). 
С целью интеллектуального, методического и экспертно-аналитического обеспечения системы государственной поддержки и развития деятельности субъектов инновационного предпринимательства региона следует сформировать Экспертный совет по деятельности субъектов инновационного предпринимательства (далее - Экспертный совет) из числа представителей профильных структур Администрации, научных, промышленных, инновационных, финансовых, консалтинговых организаций, а также имеющих необходимую квалификацию специалистов. 

Деятельность Регионального инновационного центра Ростовской области (РИЦ) может быть направлена на общую активизацию инновационных процессов в регионе и преодоление эффектов сохраняющегося тренда системного инвестиционно-инновационного кризиса. РИЦ будет оказывать экспертные, информационно-маркетинговые, аналитические и иные услуги в соответствии с положениями областного законодательства, регламентирующего вопросы инновационной деятельности на территории Ростовской области, и условиями государственного контракта. Заключения РИЦ о технической и экономической целесообразности, бюджетной эффективности инновационных проектов необходимы для получения государственной поддержки за счет средств областного бюджета и финансирования из венчурного (инновационного) фонда, включения в областные целевые программы.

Центральное место в концепции развития инновационного предпринимательства и, соответственно, в системе органов его государственной поддержки, занимает развитие и формирова​ние инфраструктуры поддержки субъектов ИД. 

Ин​фраструктура поддержки субъектов ИД пред​ставляет собой систему видов деятельности различных структур, реали​зующих комплекс отношений, связанных с оказанием финансовых, информационно-консультационных, организационных, правовых и прочих услуг, передачей средств производства, земельных участков во временное или по​стоянное пользование предприятиям инновационного бизнеса.

Для  качественно нового развития  субъектов ИД необходима организация на региональном уровне обязательного минимального набора элементов инфраструктуры поддержки субъектов ИД, созданных с помощью и участием государства, объединенных в целостный инфраструктурный комплекс, имеющий «пропускную способность», адекватную потребностям субъектов ИД региона. При этом требуется разработка критериев  отнесения организаций (банков, лизинговых компаний, страховых компаний и пр.) к инфраструктуре поддержки инновационного бизнеса и включение  организаций, отвечающих установленным нормативам, в число организаций инфраструктуры поддержки инновационного предпринимательства.

Влияние региональной администрации на повышение эффективности  работы инфраструктурных институтов  поддержки субъектов ИД должно идти по линии:

закрепления  за каждым видом инфраструктуры поддержки субъектов ИД конкретных функций, перечня и объема оказываемых услуг («карта компетенций»), в случае оказания которых объект инфраструктуры поддержки сам может претендовать на полный пакет поддержки от региональной администрации;

повышения требований к качеству оказываемых объектами инфраструктуры поддержки субъектов ИД услуг на основе разработки критериев их оценки, контроля соответствия услуг, предоставляемых инновационным малым и средним предприятиям,  разработанным критериям. 

В случае соответствия оказываемых услуг разработанным  количественным и качественным критериям, объекту инфраструктуры поддержки субъектов ИД может быть оказан  полный пакет поддержки от региональной администрации.

В условиях  дефицита государственных ресурсов для оказания  поддержки инновационному бизнесу необходимо постепенно переходить от госу​дарственного регулирования отдельных аспектов деятельности инновационного пред​принимательства к стимулированию их саморегулирования. Для этого целесообразно развивать институт предпринимательских союзов и объединений, а также способствовать интеграции   инновационных фирм с крупным инновационно ориентированным бизнесом на основе различных форм контрактации, партнерства или договоров о научно-техническом сотрудничестве.

4. Финансовая поддержка деятельности субъектов инновационного предпринимательства Ростовской области относится к числу приоритетных задач органов исполнительной власти региона, так как именно в финансовой поддержке заинтересовано подавляющее количество   инноваторов. При этом признается необходимость первоочередной государственной поддержки высокорисковых проектов, реализация которых имеет научную и экономическую перспективу и социальную значимость, но невозможна или нецелесообразна в рамках действующих рыночных механизмов.

С целью финансового обеспечения проектов и программ поддержки деятельности субъектов инновационного предпринимательства Ростовской области целесообразно сформировать Региональный венчурный фонд Ростовской области.

Региональный венчурный фонд (РВФ) - обобщенное наименование совокупности (набора) финансовых ресурсов, предназначенных для целей финансового обеспечения проектов и программ деятельности субъектов инновационного предпринимательства Ростовской области в рамках реализации государственной поддержки деятельности субъектов инновационного предпринимательства.

Ресурсы, относящиеся к РВФ, создаются (формируются) в соответствии с гражданским и бюджетным законодательством органами власти Ростовской области, организациями инфраструктуры поддержки инновационного предпринимательства региона, иными организациями, привлекаемыми к реализации мероприятий по поддержке деятельности субъектов инновационного предпринимательства. Указанные ресурсы сохраняют юридическую взаимонезависимость (если иное не предусмотрено Положением о РВФ, соответствующими договорами и соглашениями) и используются на основе единства целей и назначения, координации управления и контроля. Использование средств бюджета Ростовской области для формирования (содействия формированию) указанных ресурсов допускается исключительно в соответствии с Бюджетным кодексом Российской Федерации.

Помимо создания в Ростовской области Регионального венчурного фонда необходимо вести работу по активизации всех возможных источников финансирования инновационных процессов в региональной экономике. 

 5. В целях совершенствования всего механизма поддержки субъектов ИД следует изменить подход к ее оказанию и оказывать поддержку в разрезе двух  приоритетных направлений:

Стимулирование существующих наиболее активных инновационных   предприятий.

Стимулирование создания   инновационных предприятий, перехода  слабо инновационно-активных    предприятий в число активных.

Направление 1. Стимулирование существующих наиболее активных инновационных   предприятий.

Данное направление обладает наибольшим потенциалом для повышения инновационной активности в регионе, позволяет в сравнительно короткие сроки получить результаты, так как использует ресурс действующих компаний и не требует затрат на создание нового бизнеса.

Подготовка условий для реализации данного направления должна включать следующие шаги:

Отбор наиболее перспективных   предприятий инновационной сферы, которые имеют высокий потенциал роста, экспортоориентированы, высокотехнологичны, действуют в приоритетных секторах региональной экономики. Именно эти малые и средние предприятия станут фокусом для поддержки со стороны региональной Администрации. При этом следует иметь в виду, что в соответствии с мировым опытом таких предприятий - активных инноваторов может быть  не много – около двух процентов от всех   предприятий, занимающихся инновациями. В настоящий момент в число предприятий - активных инноваторов в Ростовской области следует отнести те 60-65% от 147 субъектов ИД региона (около 90 субъектов) которые по своим экономическим возможностям и уровню инновационной активности могут стать локомотивом роста инновационного сегмента региональной экономики.

Анализ потребностей, проблем, основных причин, препятствующих развитию этих  предприятия, на основе проведения технологического аудита и аудита менеджмента.

 Разработка механизмов стимулирования сотрудничества между отобранными предприятиями и научными организациями.

Основные задачи для реализации направления 1:

Обеспечить постоянную комплексную поддержку от различных организаций инфраструктуры выбранных предприятий с учетом их потребностей, на условиях согласования с менеджментом предприятия, единства в понимании ожидаемых конечных результатов.

Консолидировать для поддержки этих предприятий ресурсы из бюджетных и внебюджетных источников.

Обеспечить независимый мониторинг результатов.

В результате такой селективной поддержки, реализуемой в рамках первого направления, можно получить следующие результаты:

повышение целенаправленности и эффективности поддержки   предприятий инновационной сферы;

развитие навыков и опыта инновационного менеджмента на целевых  предприятиях;

налаживание связей между высшей школой, научно-исследовательскими организациями и  отобранными предприятиями;

рост конкурентоспособности и прибылей выбранных предприятий;

опережающие темпы роста выбранных предприятий.

Направление 2. Стимулирование создания   инновационных предприятий, перехода  слабо инновационно-активных    предприятий в число активных инноваторов.

Данное направление позволит создать условия повышения инновационной активности существующих, но слабо вовлеченных в инновационную деятельность   предприятий, и роста числа новых   инновационных, технологически ориентированных предприятий, в том числе выделяющихся из научных организаций. 

Подготовка условий для реализации данного направления должна включать следующие шаги:

Подробный анализ существующих, но  недостаточно инновационных   предприятий региона (оценка менеджмента, финансового состояния, маркетинга, используемых технологий и пр.);

Подготовка активного плана для продвижения идей создания технологически ориентированных   инновационных предприятий. Рабочий диалог с каждым потенциально инновационно-активным малым и средним предприятием, с каждой научной организацией, крупной компанией, которые являются базой для выделения и развития новых    инновационных предприятий.

Выбор нескольких приоритетных секторов с большим потенциалом для коммерциализации, подготовка схем стимулирования   предприятий, входящих в выделенные сектора.

Анализ реальных возможностей организаций инфраструктуры, поддерживающих начинающие малые и средние инновационные предприятия.

Подготовка моделей взаимовыгодного сотрудничества между научными организациями, крупными компаниями и малыми и средними  инновационными предприятиями.

Основные задачи для реализации направления 2:

Создать сеть реально действующих, полноценных, оказывающих весь спектр требуемых услуг, инкубаторов инновационного предпринимательства.

Ввести в ряде учебных заведений региона курсы по предпринимательству, использующие форму реальных мастер-классов успешных инновационно ориентированных   предпринимателей.

Проводить 1-2 раза в год конкурсы стартовых   инновационных предприятий. 

Подготовить и реализовать схемы стартового капитала, венчурного финансирования для   инновационных предприятий.

Помогать продвижению наиболее перспективных начинающих    инновационных предприятий  на российские и мировые рынки.

В результате такой целенаправленной  поддержки, реализуемой в рамках второго  направления, можно получит следующие результаты:

создание от 10 до 20 новых технологически ориентированных   инновационных предприятий в год, с высоким уровнем выживаемости (60-70%);

вовлечение в процесс регионального развития государственного сектора, формирование позитивного отношения к процессу коммерциализации научных результатов  и использования государственных ресурсов, в том числе научного потенциала, для развития инновационного бизнеса;

создание позитивного имиджа региона, где происходит развитие бизнеса и рост новых   инновационных предприятий;

создание позитивных примеров для предпринимателей, в том числе выросших из научных учреждений, крупных компаний,  сотрудничающих с ними.

Приведенные материалы и их анализ позволяют считать целесообразным:

Разработать и реализовать концепцию целевого стратегического управления инновационной трансформацией экономики региона как целостного, территориально-распределенного хозяйствующего субъекта.

Придать системный характер реализуемой поддержке инновационных процессов, при котором она, в первую очередь, направлена на институциональное составляющее инновационной системы, а не на отдельных ее субъектов.

Активно использовать при формировании Региональной Инновационной Системы апробированный мировой практикой Кластерный подход.

Организовать Межведомственную рабочую группу экспертов для разработки Программы адаптации экономики Ростовской области и ключевых хозяйствующих субъектов к вступлению России в ВТО, включая:

анализ опыта подготовки стран с различным уровнем экономического развития к вступлению в ВТО, позитивных и негативных результатов этого опыта, инструментов и механизмов эффективного управления последствиями этого шага;

обозначение основных направлений, в которых эффективно могут быть реализованы новые возможности, а также направлений с наибольшим ожидаемым негативным эффектом;

подготовку инновационных решений для получения максимального полезного опыта и нейтрализации негативных последствий;

реализацию подготовленных решений в качестве части ближайшего этапа инновационной трансформации областной экономики.

Рекомендовать вузам области организовать подготовку специалистов в соответствии с профессиональными стандартами по профессии «Менеджер инновационной деятельности в научно-технической и производственных сферах», с международным образовательным стандартом «Управление инновациями (в отраслях народного хозяйства)», а также подготовку студентов по специализации «Инноватика».

Рекомендовать образовательным учреждениям области разработать и организовать разноуровневые программы дополнительного образования (для предпринимателей, менеджеров и других специалистов) в области «Инноватики», «Управления инновациями», «Коммерциализации результатов НИР», а также других знаний, позволяющих им стать эффективными участниками инновационных процессов.

Рекомендовать создать систему мониторинга (наблюдение, анализ, прогноз) состояния и развития инновационных процессов в региональной экономике и социуме, а также использовать ее возможности для постоянно действующей обратной связи с целью стратегического и оперативного управления процессами инновационной трансформации.

Разработать и начать реализацию долгосрочной Целевой областной программы формирования инновационного, предпринимательского мышления, у экономически активной части населения области, используя для этого ресурсы системы образования, СМИ и др.

ГЛОССАРИЙ

АУТСОРСИНГ (outsourcing) - использование внешних ресурсов (материальных, трудовых, интеллектуальных) в организации бизнес-процесса компании. Работа на условиях аутсорсинга - выполнение отдельных обособленных фаз инновационных разработок. 

БИЗНЕС-ИНКУБАТОР – это схема кооперации, которая применяется для стимулирования развития малого и среднего бизнеса на территории некоторого региона, либо для развития конкретных, необходимых данному региону видов бизнеса

В соответствии с этой схемой бизнес-инкубатор обеспечивает предприятия, участвующие в данном виде кооперации, единым финансированием (например, предлагая им кредиты под фиксированный низкий процент), территорией, офисными и производственными помещениями, секретарскими и бухгалтерскими услугами и т.д. – до тех пор, пока предприятие-клиент не «встанет на ноги» и не будет способно обеспечивать себя этими услугами самостоятельно.

Исходя из тех групп клиентов, которые пользуются услугами бизнес-инкубатора, выделяют пять групп бизнес-инкубаторов (научные парки или инкубаторы инновационного бизнеса можно рассматривать как один из вариантов бизнес-инкубаторных структур):

· Местные общественные организации, осуществляющие в качестве основного или одного из видов деятельности поддержку малого бизнеса в том или ином объеме. Выполняют социальную роль поддержки развития малого предпринимательства, и как правило, направлены на решение каких-либо специфических региональных проблем и не являются коммерческими предприятиями. 

· Бизнес-инкубаторы, нацеленные на формирование и развитие малого предпринимательства. Здесь в качестве основного критерия используется количество создаваемых рабочих мест, при этом возможна поддержка как вновь создаваемых, так и действующих (растущих) предприятий. 

· Бизнес-инкубаторы, ориентированные на поддержку определенных слоев населения (молодежь, женщины, национальные меньшинства), т.е. тех групп, которые слабо адаптируются к рынку. 

· Бизнес-инкубаторы, предоставляющие на определенных условиях офисные помещения и различные услуги (такая организация фактически является бизнес-центром). 

· Инновационные (технологические) бизнес-инкубаторы, которые ориентированы на поддержку малых инновационных фирм, развивающих инновационные технологии и продукты. 

БИЗНЕС-ПЛАН - план, программа осуществления бизнес-операции, действий фирмы, содержащая сведения о фирме, товаре, его производстве, рынках сбыта, маркетинге, организации операций и их эффективности.

ВЕНЧУР - (от англ. venture company) предприятие малого бизнеса, занимающееся опытно-конструкторскими разработками или другими наукоемкими работами, благодаря которым осуществляются рискованные проекты. В. бывает внешний и внутренний. Внешний В. организуется самими авторами идеи и венчурным предпринимателем. Внешний В. занимается привлечением средств для осуществления рисковых проектов через пенсионные фонды, средства страховых компаний, накопления населения, средства государства и других инвесторов.

ВЕНЧУРНАЯ ФИРМА - предприятие, продуктом которого являются связанные с риском инновации (нововведения) различного рода: в области научных исследований, технологии, создания новых продуктов, организации производства, маркетинга. В.Ф. служит начальной ступенью развития продукта, занимаясь отбором и разработкой научной или технической идеи, ее апробацией, созданием образцов и моделей для последующей их передачи на стадию промышленного производства. Зачастую с окончанием работы над данным продуктом фирма прекращает свое существование. В.Ф.  реализуют лишь небольшую долю поступающих проектов, так как 30-40% принятых к разработке проектов оказываются убыточными, значительная часть фирм разоряется.

Как правило, В.Ф. относятся к малому и среднему инновационному бизнесу, с числом занятых до 250 человек (ст. 4 ФЗ №209 от 24.07.2007 г. «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации»). В обычной неформальной обстановке небольших научных коллективов создаются условия для проявления творческой инициативы, более полного раскрытия талантов каждого их члена и быстрой реализация новых идей. Поэтому потенциал В.Ф. наилучшим образом используется в наукоемких, технически сложных отраслях, где он сочетается с огромными производственными и финансовыми возможностями крупных компаний. Наиболее благоприятными для деятельности В.Ф. являются отрасли, где жизненный цикл продукта невелик (в микроэлектронной промышленности США он составляет в среднем 4-5 лет). Быстрая смена номенклатуры продукции позволяет небольшим фирмам переходить от одной инновации к другой. В США в середине 1980-х гг. суммарный капитал В.Ф. составлял примерно 15 млрд. долл.

ВЕНЧУРНЫЙ КАПИТАЛ - инвестиции в новое, возможно, рискованное предприятие. 

ВЕНЧУРНЫЙ ФОНД региона (ВФ) - обобщенное наименование совокупности (набора) финансовых ресурсов, предназначенных для целей финансового обеспечения проектов и программ инновационной деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства регионе в рамках реализации государственной поддержки инновационной деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства.

Ресурсы, относящиеся к РВФ, создаются (формируются) в соответствии с гражданским и бюджетным законодательством органами власти региона, организациями инфраструктуры поддержки малого и среднего предпринимательства региона, иными организациями, привлекаемыми к реализации мероприятий по поддержке инновационной деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства. Указанные ресурсы сохраняют юридическую взаимонезависимость (если иное не предусмотрено Положением о РВФ, соответствующими договорами и соглашениями) и используются на основе единства целей и назначения, координации управления и контроля. Использование средств бюджета региона для формирования (содействия формированию) указанных ресурсов допускается исключительно в соответствии с Бюджетным кодексом Российской Федерации.

ВЗАИМНЫЙ ФОНД (инвестиционный фонд открытого типа) - инвестиционная компания, постоянно предлагающая новые акции и по требованию держателя выкупающая назад свои акции, а также использующая свой капитал для инвестирования в диверсифицированные ценные бумаги других компаний. Деньги собираются с граждан и от их имени вкладываются в различные портфели акций. 

ГРАНТ - 1) оплачиваемый, субсидируемый государственный заказ на выполнение научных исследований и разработок; 2) денежные средства, выделяемые в порядке благотворительности для финансовой поддержки научных исследований, ученых, авторов произведений литературы и искусства. 

ИНЖИНИРИНГОВЫЙ ЦЕНТР - компании и подразделения компаний, создаваемые в целях доработки, развития и тиражирования типовых проектных решений в рамках организации единого информационно-технологического пространства. «Инжиниринг» - это заимствованное из западной практики слово объединяет ряд понятий, связанных с возведением зданий и сооружений: от проектирования и поставок оборудования до сдачи объекта «под ключ».

ИННОВАЦИОННАЯ ПРОМЫШЛЕННАЯ ПРОДУКЦИЯ - продукция, которая в течение последних трех лет (включая отчетный период) подвергалась разного рода технологическим изменениям, а именно:

· продукция, подвергавшаяся значительным технологическим изменениям или вновь внедренная (принципиально новая). Для данной продукции область применения (использования), эксплуатационные характеристики, признаки, конструктивное выполнение, а также состав применяемых материалов и компонентов являются новыми или в значительной степени отличающимися в сравнении с ранее выпускавшейся в мире продукцией;

· продукция, подвергавшаяся усовершенствованию, т.е. уже существующая (в стране, в мире) продукция, параметры которой в значительной степени усовершенствованы или модифицированы (улучшены качественные характеристики, экономическая эффективность и т.п.);

· прочая инновационная продукция, основанная на внедрении новых или значительно улучшенных производственных методов, предполагающих применение нового производственного оборудования, новых методов организации производства или их совокупности. Как правило, это относится к уже выпускаемой на предприятии или основанной на заимствованном передовом опыте продукции.

Инновационный цикл - комплекс работ, включающий основные этапы и результаты инновационного процесса. В него входит проведение поисковых НИР с целью выдвижения и обоснования идеи о новых методах удовлетворения общественных потребностей, выполнение прикладных НИР и ОКР с целью материализации научного знания в новых продуктах, технологическое освоение масштабного производства продукции, ее коммерциализация.

ИННОВАЦИЯМИ НЕ ЯВЛЯЮТСЯ эстетические изменения в продуктах (цвете, декору и т.п.), незначительные технические или внешние изменения в продукте, оставляющие неизменным его конструктивное исполнение и не оказывающие достаточно заметного влияния на параметры (свойства, стоимость изделия, а также входящих в него материалов и компонентов); расширение номенклатуры продукции за счет освоения производства, не выпускавшейся ранее на данном предприятии, но уже достаточно известной на рынке продукции.

ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ - собственность, засвидетельствованная патентами, торговыми знаками и авторскими правами, предоставляющими право владеть, пользоваться или распоряжаться продуктами, созданными людской изобретательностью.

ИНФРАСТУКТУРА ПОДДЕРЖКИ СУБЪЕКТОВ ИМСП – система видов деятельности различных структур, реали​зующих комплекс отношений, связанных с оказанием финансовых, информационно-консультационных, организационных, правовых и прочих услуг, передачей средств производства, земельных участков во временное или по​стоянное пользование предприятиям инновационного малого и среднего бизнеса.

КРЕДИТНЫЙ СОЮЗ - ассоциация, объединяющая лиц с общими интересами, продающая своим членам акции, принимающая от них вклады и предоставляющая им ссуды.

КООПЕРАТИВ - (от лат. cooperatio - сотрудничество) предприятие, организация, созданные путем добровольного объединения лиц на паевой основе для осуществления предпринимательской деятельности. Кооперативы являются юридическими лицами и функционируют на началах самофинансирования и самоуправления.

КРЕДИТНЫЙ КООПЕРАТИВ - предприятие, организация, созданные путем добровольного объединения лиц на паевой основе для осуществления деятельности в области кредитования.

МАРКЕТИНГОВЫЕ ИННОВАЦИИ - это реализация новых или значительно улучшенных маркетинговых методов, охватывающих существенные изменения в дизайне и упаковке продуктов, использование новых методов продаж и презентации продуктов (услуг), их представления и продвижения на рынки сбыта, формирование новых ценовых стратегий. Они направлены на более полное удовлетворение потребностей потребителей продуктов, открытие новых рынков сбыта, расширение состава потребителей продуктов и услуг с целью повышения объемов продаж.

НОУ-ХАУ (know how) - знания, технологические приемы, сведения научно-технологического характера, хотя и незапатентованные, но не имеющие широкого распространения и составляющие секреты данной фирмы, позволяющие ей производить продукцию высокого качества. К Н.-х. относится также накопленная коммерческая и финансовая информация, опыт в организации и управлении фирмой. Передача Н.-х., как одна из форм передачи технологии, осуществляется, как правило, на коммерческой основе. Поскольку продажа Н.-х. предполагает передачу незапатентованной информации и в случае ее утечки владелец не в состоянии воспрепятствовать ее использованию, цена Н.-х. существенно ниже патентной лицензии. Часто при продаже лицензии передается и Н.-х., стоимость которого включается в общую стоимость сделки. 

ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ ИННОВАЦИИ - это реализация нового метода в ведении бизнеса, организации рабочих мест или организации внешних связей. Данные инновации направлены на повышение эффективности деятельности организации путем снижения административных и трансакционных издержек, путем повышения удовлетворенности работников организацией рабочих мест (рабочего времени) и тем самым повышения производительности труда, путем получения доступа к отсутствующим на рынке активам или снижения стоимости поставок. Организация не обязательно должна быть первой внедрившей эти организационные инновации. Не имеет значения, были инновации разработаны Вашей организацией или другими организациями.

ПАТЕНТ (patent) - предоставляемое государством право запрещения третьим лицам изготавливать, использовать или продавать изобретения в объеме притязаний, представленных в формуле изобретения. В соответствии с Патентным законом Российской Федерации под патентом (как документом) понимается патент на изобретение, свидетельство на полезную модель и патент на промышленный образец. Патент удостоверяет приоритет, авторство изобретения, полезной модели или промышленного образца и исключительное право на их использование. В Российской Федерации патент на изобретение действует в течение 20 лет с даты поступления заявки на изобретение в Патентное ведомство, свидетельство на полезную модель действует 5 лет с даты поступления заявки в ведомство, причем действие свидетельства может быть продлено по просьбе патентообладателя на срок, не превышающий 3 лет, а патент на промышленный образец действует 10 лет с даты поступления заявки в ведомство, действие его может быть продлено по просьбе патентообладателя на срок, не превышающий 5 лет. Объем правовой охраны, предоставляемой патентом на изобретение и свидетельством на полезную модель, определяется их формулой, а патент на промышленный образец - совокупностью его существенных признаков, отображенных на фотографиях изделия (макета, рисунка). 

ПЕНСИОННЫЙ ФОНД - фонд, создаваемый частными и/или государственными компаниями, предприятиями для выплаты пенсий и пособий лицам, вносящим пенсионные взносы. Свободные средства пенсионных фондов могут инвестироваться в финансовые активы, приносящие доходы. 

ПЕНСИОННЫЕ ФОНДЫ - фонды, создаваемые предприятиями и организациями для выплаты пенсий и пособий своим работникам. Формируются за счет взносов рабочих, служащих, предпринимателей; до их использования по прямому назначению размещаются в банках, в акциях и других ценных бумагах, доход от которых идет на увеличение пенсионного фонда. 

ПРОДУКТОВЫЕ ИННОВАЦИИ - инновации, включающие разработку и внедрение технологически новых и технологически усовершенствованных продуктов. Продуктовые инновации должны быть новыми для организации. Они не обязательно должны быть новыми для рынка. Не имеет значения, были разработаны инновационные продукты Вашей организацией или другими организациями.

ПРОМЫШЛЕННЫЙ КЛАСТЕР - территориальное сочетание предприятий, характеризующихся производственной связью и взаимодействием на базе совместного выпуска готовой продукции, использования одних и тех же вспомогательных и обслуживающих производств и средств. Понятие «промышленный кластер» не является изобретением нового времени - в Советском Союзе было широко распространено и хорошо известно такое понятие, как промышленный комплекс - по сути, полностью совпадающее с определением промышленного кластера.

В отличие от обычных форм кооперационно-хозяйственных взаимодействий малого, среднего и крупного бизнеса, кластерные системы характеризуются следующими особенностями:

· наличие крупного предприятия - лидера, определяющего долговременную хозяйственную, инновационную и иную стратегию всей системы; 

· территориальная локализация основной массы хозяйствующих субъектов - участников кластерной системы; 

· устойчивость хозяйственных связей хозяйствующих субъектов - участников кластерной системы, доминирующим значением этих связей для большинства ее участников; 

· долговременная координация взаимодействия участников системы в рамках её производственных программ, инновационных процессов; основных систем управления, контроля качества и пр.

В целом различаются три вида кластеров, каждый из которых подчеркивает тот или иной приоритет его функционирования:

1. Региональные (территориальные) группы внутри одного или родственных секторов промышленности, часто привязанные к тем или иным научным школам (научно-исследовательским институтам, университетам и т. д.).

2. Вертикальные производственные цепочки - довольно узко определенные секторы, в которых смежные этапы производственного процесса образуют ядро кластера (например, цепочка “поставщик - сборщик - сбытовик - клиент”). В эту же категорию попадают сети, формирующиеся вокруг головных фирм.

3. Промышленные объединения большого масштаба, определенные относительно какой-либо основной отрасли (например, “химический кластер”, “агропромышленный кластер”).

ПРОМЫШЛЕННО-ИННОВАЦИОННЫЙ КЛАСТЕР - территориальное сочетание предприятий, занимающихся производственной связью и инновационными  разработками на базе совместного выпуска инновационной продукции, использования одних и тех же производственных решений, материалов и технологий. 

ПРОЦЕССНЫЕ ИННОВАЦИИ - инновации, включающие в себя разработку и внедрение технологически новых или технологически значительно усовершенствованных производственных методов, включая методы передачи продуктов. Инновации такого рода могут быть основаны на использовании нового производственного оборудования, новых методов организации производственного процесса или их совокупности, а также на использовании результатов исследований и разработок. Такие инновации нацелены, как правило, на повышение эффективности производства или передачи уже существующих в организации продуктов, но могут предназначаться также и для производства и поставки технологически новых или усовершенствованных продуктов, которые не могут быть произведены или поставлены с использованием обычных производственных методов.

СЕРТИФИКАЦИЯ - 1) подтверждение соответствия качественных характеристик тому уровню, который требуется стандартом качества; 2) процедура получения сертификата

СТРАХОВОЙ ФОНД  - совокупность натуральных запасов и финансовых резервов общества, предназначенных для предупреждения, локализации и возмещения ущербов, наносимых процессу общественного воспроизводства стихийными и социальными бедствиями, авариями и другими рисками.
СУБСИДИЯ - (от лат. subsidium - помощь, поддержка) разовое пособие в денежной или натуральной форме, предоставляемое из средств государственного бюджета, местных бюджетов или из специальных фондов физическим и юридическим лицам, местным органам, другим государствам. Адресные субсидии в виде непосредственно предоставляемых средств называют прямыми, адресными, тогда как установление налоговых или других льгот именуют косвенными субсидиями.

ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ ИННОВАЦИИ - это деятельность организации, связанная с разработкой и внедрением технологически новых продуктов и процессов, а также значительных технологических усовершенствований в продуктах и процессах; технологически новых или значительно усовершенствованных услуг, новых или значительно усовершенствованных способов производства (передачи) услуг. Технологическими инновациями могут быть как те продукты, процессы, услуги и методы, которые организация разрабатывает впервые, так и те, которые перенимаются ею у других организаций. Различают два типа технологических инноваций: продуктовые инновации и процессные инновации.

ТЕХНОЛОГИЧЕСКИ НОВЫЙ ПРОДУКТ - это продукт, чьи технологические характеристики (функциональные признаки, конструктивное выполнение, дополнительные операции, а также состав применяемых материалов и компонентов) или предполагаемое использование являются принципиально новыми либо существенно отличаются от аналогичных ранее производимых организацией продуктов. Такие инновации могут быть основаны на принципиально новых технологиях, либо на использовании или сочетании существующих технологий, либо на использовании результатов исследований и разработок.

ТЕХНОЛОГИЧЕСКИ УСОВЕРШЕНСТВОВАННЫЙ ПРОДУКТ - это существующий продукт, для которого улучшаются качественные характеристики, повышается экономическая эффективность производства путем использования более высокоэффективных компонентов или материалов, частичного изменения одной или более технических подсистем (для комплексной продукции).

Центр трансферта технологий - организация или подразделение организации, созданное для осуществления управления интеллектуальной собственностью и обеспечения процесс трансферта (коммерциализации) технологий, а также оказания консалтингового, научно-технического и образовательного сервиса в инновационной сфере. Целью функционирования ЦТТ является содействие развитию инновационной деятельности, создание условий эффективного взаимодействия вуза с промышленностью, обеспечение трансферта результатов научно-исследовательской деятельности посредством лицензирования технологий, создания технологических компаний, а также привлечение исследовательских контрактов и грантов. Для достижения указанной цели ЦТТ выполняет следующие задачи:

· осуществляет управление интеллектуальной собственностью посредством сбора и оценки коммерчески перспективных технологий, маркетинга, защиты объектов интеллектуальной собственности, разработки стратегии коммерциализации и трансферта технологий (лицензирования, создания компаний на базе университетских технологий); 

· создает банки данных по имеющимся завершенным технологиям, которые могут быть востребованы промышленностью;

· осуществляет содействие в привлечении в вуз исследовательских контрактов и грантов с промышленностью, обеспечивает консультирование по вопросам администрирования и управления интеллектуальной собственностью, стимулирует совместные инициативы между вузами, промышленностью, фондами и другими организациями в научно-технической сфере;

· формирует пакет (банк) заказов на технологии и разработки, необходимые промышленности;

· разрабатывает и осуществляет политику и процедуры вузов в области интеллектуальной собственности и трансферта технологий, разрабатывает необходимые документы и формы для обеспечения трансферта университетских технологий; 

· проводит научные исследования по вопросам развития инновационной деятельности и трансферта технологий;

· осуществляет информационное обеспечение инновационной деятельности и трансферта технологий;

· информирует бизнес-сообщество, государственные организации и ведомства, а также других потенциальных участников кооперации с вузами о возможностях в научно-технической сфере и сфере трансферта технологий, распространяет и пропагандирует научные знания;

· способствует развитию междисциплинарных связей учебно-научных подразделений вуза с академическими научно-исследовательскими учреждениями и промышленностью;

· принимает участие в организации и сопровождении конкурсов на выполнение промышленно ориентированных научных исследований и инновационных проектов;

· организует конференции и семинары по вопросам, связанным с трансфертом технологий, предпринимательством и научно-техническим обменом;

· развивает международную кооперацию и сотрудничество в области трансферта технологий, научно-внедренческой, производственной деятельности.

ЭКСПЕРТИЗА - 1) анализ, исследование, проводимые привлеченными специалистами (экспертами), экспертной комиссией, завершаемые выпуском акта, заключения, в отдельных случаях — сертификата качества, соответствия; 2) проверка подлинности денежных знаков, ценных бумаг, документов; 3) проверка качества товаров, работ, услуг.

ЭКСПЕРТИЗА БИЗНЕС-ПЛАНА - анализ, исследование плана программы осуществления бизнес-операции, действий фирмы, содержащей сведения о фирме, товаре, его производстве, рынках сбыта, маркетинге, организации операций и их эффективности, проводимые привлеченными специалистами.  

приложение 1. Результаты обработки анкеты 1

	1. Назовите, пожалуйста, главный вид деятельности Вашего предприятия (фирмы, организации), где Вы работаете и которое Вы считаете своим основным местом работы 
	%

	01.Добыча полезных ископаемых 
	2

	02. Нефтепереработка
	2,5

	03. Химия и нефтехимия
	4

	04. Машиностроение
	7

	05. Лесная, деревообрабатывающая, целлюлозно-бумажная промышленность
	7

	06. Промышленность стройматериалов
	8

	07.  Легкая промышленность
	11,5

	08.  Пищевая промышленность
	4,5

	09.  Строительство зданий и сооружений
	7

	10. Транспорт
	5

	11. Образование
	3,5

	12. Здравоохранение
	4,5

	13. Жилищно-коммунальное хозяйство
	3

	14. Связь
	4

	15. Наука и научное обслуживание
	10,5

	16. Юридические, посреднические, консультативные услуги
	6,5

	17. Другое
	17,5

	2. К какому уровню развития бизнеса относится Ваше предприятие? 
	%

	01. Малый бизнес
	80

	02. Средний бизнес
	12,5

	03. Крупный бизнес
	7,5

	3. Сколько у Вас на предприятии работает сотрудников на условиях полного рабочего дня? 
	%

	01.1 - 10
	21

	02. 11 - 100
	59

	03. 101 - 1000
	19

	04. Более 1000
	1

	4. Если оценить успешность инновационной деятельности Вашего предприятия за последние 2 года,  то как бы Вы ее охарактеризовали? 
	%

	01. Выросла
	17

	02. Осталась на прежнем уровне
	20,5

	03. Снизилась
	31,5

	04.Затрудняюсь ответить 
	31

	5. Каков объем инновационной продукции составляет от валового объема выпускаемой продукции? 
	%

	01. 1-10%
	15,5

	02. 11-30%
	23

	03.31-50%
	29,5

	04. 51-70%
	14,5

	05. 71-100%
	5,5

	06. Затрудняюсь ответить 
	12

	6. Укажите сколько лет предприятие функционирует как инновационное? 
	%

	01. Менее 1 года
	10

	02. 1-3 года
	45

	03.3-5 лет
	9

	04. более 5 лет
	17

	05. Затрудняюсь ответить 
	19

	7. Сколько времени потребовалось для создания инновационного предприятия, либо открытия инновационного направления? 
	%

	01. Менее 3 мес
	9

	02. 3-6 мес
	24

	03.6-12 мес
	25,5

	04. Затрудняюсь ответить 
	41,5

	8. Является ли Ваш бизнес экспортно-ориентированным? 
	%

	01. Да
	29

	02.Нет
	38

	03. Частично
	23

	04. Затрудняюсь ответить 
	10

	9. Уточните с какими трудностями пришлось столкнуться при создании инновационного предприятия? 
	%

	01. Финансовые.
	34,5

	02.Кадровые.
	57,5

	03. Правовые
	8,5

	04.  Другое 
	22

	05. Затрудняюсь ответить 
	3,5

	10. Каковы источники финансирования при запуске инновационного направления ? 
	%

	01. Собственные средства предприятия
	52

	02. Государственное финансирование
	23

	03.Иностранные инвестиции
	21,5

	04.  Заемные средства
	38

	05. Средства грантов
	4,5

	06. Средства инвестиционных фондов, частных инвесторов
	17,5

	07. Другое 
	2,5

	08. Затрудняюсь ответить 
	9

	11. Укажите, что является мотивацией для занятия инновационной деятельностью?  
	%

	01. Захват рынка выпускаемой продукции
	16

	02. Диверсификация выпускаемой продукции (смена деятельности)
	16,5

	03. Повышение экономической эффективности предприятия
	44,5

	04. Увеличение спектра выпускаемой продукции
	37

	05.  Другое 
	8,5

	06. Затрудняюсь ответить
	12,5

	12. Какие инновации Вы используете в бизнесе?  
	%

	01.  Инновационный продукт
	32,5

	02.  Инновационные услуги
	27

	03.  Инновационные технологии
	60,5

	04.  Организационно-управленческие инновационные решения
	28

	05.  Инновационные схемы финансирования
	2,5

	06.  Инновационное оборудование
	30,5

	07.  Инновационные информационные технологии
	14

	08.  Другое 
	5,5

	09.  Затрудняюсь ответить 
	0

	13. Что, по Вашему мнению, является средствами государственной поддержки инновационных предприятий? 
	%

	01. Субсидирование инновационной деятельности
	47

	02.  Информационное обеспечение инновационной деятельности 
	28,5

	03. Налоговые льготы
	50

	04. Создание областного венчурного фонда
	10

	05. Создание институционально-правовой основы инновационной деятельности
	14,5

	06. Образовательная деятельность при подготовке инновационных менеджеров
	15

	07.  Услуги технопарков, бизнес-инкубаторов, инновационно-технологических центров и других субъектов инфраструктуры поддержки малого инновационного бизнеса
	38

	08. Другое
	0

	09.  Затрудняюсь ответить 
	3

	14. Какие структуры, по Вашему мнению, должны оказывать помощь  инновационно-активным предприятиям? 
	%

	01.  Федеральные органы власти
	39

	02.  Региональные органы власти
	65

	03.  Органы местного самоуправления
	22

	04. Региональные инновационные центры, структурно объединяющие всех участников инновационного процесса.
	16

	05.  Другое 
	3

	15. Что, по Вашему мнению, препятствует успешной реализации инновационной продукции Вашего предприятия? 
	%

	01.  Новизна продукции
	11

	02.  Недостаток информации о преимуществах новой продукции
	13

	03.  Коррупция
	1,5

	04.  Трудности сбыта
	35,5

	05.  Инертность потребителя
	22

	06.  Недостаточность финансирования
	16,5

	07.  Высокая цена инновационной продукции
	24

	08.  Ничто не препятствует
	11,5

	09.  Другое 
	6,5

	010. Затрудняюсь ответить 
	9,5

	16. Поддерживает ли Ваше предприятие связи с другими отечественными инновационными предприятиями? 
	%

	01. Да, в пределах города
	17

	02.  Да, в пределах области
	20

	03.  Да, в пределах округа
	27

	04. Нет – Переходите к вопросу №19
	14,5

	05.  Другое
	11

	06. Затрудняюсь ответить 
	10,5

	17. С каким количеством отечественных инновационных предприятий поддерживает отношения Ваше предприятие? 
	%

	01. 1-2
	22,5

	02. 3-5
	34

	03.6-10
	15,5

	04.  Более 10
	0

	05.  Затрудняюсь ответить 
	10

	18. Если Ваше предприятие поддерживает отношения с другими отечественными инновационными предприятиями, то какого рода эти связи? 
	%

	01.  Обмен опытом
	23,5

	02.  Консультирование
	14

	03.  Партнерские отношения.
	30,5

	04. Коммерческие отношения
	30,5

	05.  Другое
	3

	19. Поддерживает ли Ваше предприятие связи с зарубежными инновационными предприятиями? 
	%

	01. Да, в пределах ближнего зарубежья
	10

	02.  Да, в пределах стран ЕС
	3

	03.   Да, за пределами стран ЕС
	6

	04.  Нет – Переходите к вопросу № 22
	69

	05.  Другое 
	3

	06.   Затрудняюсь ответить 
	9

	20. С каким количеством зарубежных инновационных предприятий поддерживает отношения Ваше предприятие? 
	%

	01. 1-2
	97,5

	02. 3-5
	0

	03. 6-10
	2,5

	04. Более 10
	0

	05. Затрудняюсь ответить 
	0

	21. Если Ваше предприятие поддерживает отношения с зарубежными инновационными предприятиями, то какого рода эти связи? 
	%

	01. Обмен опытом
	0,5

	02. Консультирование
	0

	03. Партнерские отношения.
	10,5

	04. Коммерческие отношения
	10,5

	05. Другое
	0

	22. Что препятствует успешному внедрению инноваций в производство? 
	%

	01. Высокие издержки
	45

	02. Финансовые затраты на охрану интеллектуальной собственности (патентование, регистрация товарного знака, оформление авторского права и т.д.)
	20,5

	03.  Высокая стоимость заемных средств
	37,5

	04.  Недостаточный уровень квалификации специалистов
	21

	05. Ничто не мешает
	8,5

	06. Другое
	0

	07.  Затрудняюсь ответить 
	10,5

	23. Что мешает активному взаимодействию малого бизнеса и науки? 
	%

	01.  Отсутствие в потребности в сотрудничестве
	2,5

	02.  Недостаточность информации о деятельности других предприятий в сфере инновационных разработок, технологий
	31

	03.  Незнание форм и методов сотрудничества
	13,5

	04.  Низкий уровень доверия к партнерам
	20

	05.  Недоступная цена научных разработок
	20,5

	06.  Отсутствие активной позиции науки по продвижению инноваций
	19

	07.  Недостаточно активная позиция Администрации по организации совместной работы науки и бизнеса
	24

	08.  Ничего не мешает
	3

	09.  Другое
	0

	10.  Затрудняюсь ответить 
	13,5

	24. Какие информационные технологии используются на Вашем предприятии? 
	%

	01. Электронный документооборот
	100

	02. Интернет
	100

	03. Интранет
	0

	04.  Локальные сети
	26

	05.  Специализированные базы данных
	28

	06.  Видеоконференции 
	3

	07.  Другое
	25,5

	08.   Затрудняюсь ответить 
	0

	25. Какие информационные технологии Вам бы хотелось использовать на Вашем предприятии? 
	%

	01. Электронный документооборот
	0

	02. Интернет
	0

	03. Интранет
	0

	04. Лицензированные программы 
	32,5

	05. Локальные сети
	8

	06. Специализированные базы данных
	19,5

	07.  Видеоконференции 
	6

	08.  Другое
	49

	09.  Затрудняюсь ответить
	31,5

	26. Какие у Вас в целом намерения в отношении Вашего бизнеса на ближайший год-два? 
	%

	01. Собираемся расширяться
	33,5

	02. Задача – продержаться, остаться хотя бы на нынешнем уровне
	52,5

	03. Возможно, придется сокращать дело
	12

	04. Наверное, дело придется закрывать
	2

	27. Если учесть все «за» и «против», довольны ли Вы в целом своим бизнесом за последние 2 года? 
	%

	01. Полностью доволен
	10,5

	02.Скорее доволен
	55,5

	03. Скорее недоволен
	34

	04. Совсем недоволен
	0

	28. Как бы Вы оценили уровень престижности занятия инновационной и научной деятельностью в нашей стране? 
	%

	01. Очень престижно
	12,5

	02. Престижно
	15

	03. Не престижно
	16

	04. Абсолютно не престижно
	0

	05.  Затрудняюсь ответить 
	56,5

	29. Пол. 
	%

	01.  Мужской 
	96

	02.  Женский
	3,5

	30. Укажите сколько Вам полных лет?
	37

	31. Какое образование Вы получили?
	%

	01. Начальное
	0

	02. Неполное среднее
	0

	03. Среднее, среднее специальное
	6,5

	04. Неполное высшее
	5,5

	05. Высшее
	60

	06. Кандидат, доктор наук
	24,5

	07. Отказ от ответа 
	3


приложение 5. Результаты обработки анкеты 2
	1. Укажите, пожалуйста, к какому типу относится научная организация (фирма, предприятие), где Вы работаете и которое Вы считаете своим основным местом работы 
	% 

	01. Организация Академии наук РФ, отраслевая академия и др.
	4

	02. Отраслевой НИИ
	5

	03.  Конструкторское бюро
	1

	04. Проектный институт
	9

	05.  Лаборатория
	10

	06.  Научный центр
	8

	07.  Подразделение ВУЗа, занимающееся НИОКР
	7

	08.  Внедренческое подразделение ВУЗа
	7

	09.  Венчурный фонд
	0

	10.   Инвестиционный фонд
	0

	11.   Инновационный фонд
	0

	12.   Подразделение корпорации, фирмы, занимающееся научными исследованиями
	18

	13.   Внедренческое подразделение крупной фирмы
	2

	14.   Другое
	29

	2. Какой характер имеют научные разработки Вашей организации? 
	%

	01. Фундаментальные
	16

	02. Прикладные
	66

	03. Смешанные
	16

	04. Другое 
	0

	3.    Сколько у Вас на предприятии работает сотрудников на условиях полного рабочего дня? 
	%

	01. 1 - 10
	28

	02. 11 - 100
	44

	03. 101 - 1000
	26

	04. Более 1000
	1

	4. Если оценить успешность научно-исследовательской деятельности Вашего предприятия за последние 2 года, то как бы Вы ее охарактеризовали? 
	%

	01. Выросла
	14

	02. Осталась на прежнем уровне
	33

	03. Снизилась
	26

	04. Затрудняюсь ответить 
	27

	5. Оцените стадию развития Вашей организации? 
	%

	01. Старт
	3

	02. Рост
	31

	03. Зрелость
	37

	04. Спад
	9

	05. Другое
	10

	06.  Затрудняюсь ответить 
	11

	6. Укажите, в каких отраслях, преимущественно, ведутся научные разработки Вашей организации? 
	%

	01.        Добыча полезных ископаемых
	9

	02.        Нефтепереработка
	0

	03.        Химия и нефтехимия
	0

	04.        Машиностроение
	18

	05.        Лесная, деревообрабатывающая, целлюлозно-бумажная промышленность
	13

	06.        Промышленность стройматериалов
	1

	07.        Легкая промышленность
	2

	08.         Пищевая промышленность
	1

	09.        Строительство зданий и сооружений
	16

	10.   Операции с недвижимостью
	1

	11.   Транспорт
	17

	12.   Образование
	10

	13.   Здравоохранение
	4

	14.    Жилищно-коммунальное хозяйство
	3

	15.   Связь
	3

	16.   Наука и научное обслуживание
	17

	17.   Юридические, посреднические, консультативные услуги
	0

	18.   Другое
	5

	7. Определите степень готовности к коммерциализации научных разработок Вашего предприятия? 
	%

	01. Подготовлены коммерческие предложения для бизнеса
	43

	02. Имеющиеся научные разработки не защищены авторскими правами
	42

	03. Существует научный задел для решения актуальной задачи
	24

	04. Исследована потребность в имеющихся научных разработках
	1

	05. Нет пригодных для коммерциализации научных разработок
	0

	06. Другое
	3

	07.  Затрудняюсь ответить 
	0

	8. Является ли Ваше научное учреждение  экспортно-ориентированным? 
	%

	01. Да
	24

	02. Нет
	46

	03. Частично
	18

	04.   Затрудняюсь ответить 
	2

	9. Отметьте главные, по Вашему мнению, причины, чем привлекательна научная деятельность? 
	%

	01.  Интересно создавать что-то свое, необычное и лучше, чем было;
	26

	02.  Повышается интерес  к работе;
	9

	03.  Возрастает авторитет в семье;
	0

	04.Радует поддержка администрации, равноправные отношения с ней;
	20

	05. Приобретается новый статус среди коллег, уважение к новаторству;
	20

	06. В новшествах полнее реализуешь свой опыт, силы и способности;
	32

	07. Возрастает самоуважение, формируется новый взгляд на себя.
	10

	08.  Другое 
	2

	10. Отметьте главные, по Вашему мнению, внутренние противоречия, которые возникают при создании или применении нового? 
	%

	01. Новые идеи практически трудно реализовать
	26

	02. По некоторым причинам сложно доводить начатое дело до конца
	8

	03. Не хватает терпения, сил, времени довести новое до совершенства
	20

	04. Нет уверенности, что новое принесет пользу
	34

	05. Неизбежны потери времени 
	0

	06. Нет материального стимула 
	22

	07. Другое
	0

	08. Затрудняюсь ответить
	0

	11. Какие социокультурные факторы, по Вашему мнению, влияют на динамику научно-исследовательской деятельности?  
	%

	01. Освещение достижений науки в СМИ
	9

	02. Престижность научной деятельности
	18

	03. Уровень корпоративной культуры
	19

	04. Развитие творческих способностей детей и молодежи
	33

	05. Востребованность результатов научной работы государством
	27

	06. Другое 
	0

	07. Затрудняюсь ответить
	4

	12. Какие инновации Вы используете в своей научной работе?  
	%

	01.   Инновационный продукт
	25

	02.   Инновационные услуги
	29

	03.   Инновационные технологии
	66

	04.   Организационно-управленческие инновационные решения
	34

	05.   Инновационные схемы финансирования
	2

	06.   Инновационное оборудование
	34

	07.   Инновационные информационные технологии
	21

	08.   Другое 
	0

	09.   Затрудняюсь ответить 
	4

	13.За счет каких источников, по Вашему мнению, можно реально осуществить коммерциализацию научных разработок ? 
	%

	01. Собственные средства предприятия
	50

	02. Государственное финансирование
	45

	03. Иностранные инвестиции
	29

	04. Заемные средства
	36

	05. Средства грантов
	39

	06. Средства инвестиционных фондов, частных инвесторов
	6

	07. Другое
	0

	08.  Затрудняюсь ответить 
	2

	14. Что, по Вашему мнению, является средствами государственной поддержки научно-исследовательских предприятий? 
	%

	01. Субсидирование инновационной деятельности
	47

	02. Информационное обеспечение инновационной деятельности 
	10

	03. Налоговые льготы
	60

	04. Создание областного венчурного фонда
	37

	05. Создание институционально-правовой основы инновационной деятельности
	14

	06. Образовательная деятельность при подготовке инновационных менеджеров
	19

	07. Услуги технопарков, бизнес-инкубаторов, инновационно-технологических центров и других субъектов инфраструктуры поддержки малого инновационного бизнеса
	29

	08. Другое
	10

	09. Затрудняюсь ответить 
	0

	15. Какие структуры, по Вашему мнению, должны оказывать помощь  научно-исследовательским предприятиям? 
	%

	01. Федеральные органы власти
	63

	02. Региональные органы власти
	68

	03. Органы местного самоуправления
	4

	04. Региональные инновационные центры, структурно объединяющие всех участников инновационного процесса.
	16

	05. Другое
	0

	16. Что, по Вашему мнению, препятствует успешной реализации научной продукции Вашего предприятия? 
	%

	01.   Новизна продукции
	7

	02.   Недостаток информации о преимуществах новой продукции
	3

	03.   Коррупция
	9

	04.   Трудности сбыта
	43

	05.   Инертность потребителя
	55

	06.   Недостаточность финансирования
	44

	07.   Высокая цена продукции
	23

	08.   Ничто не препятствует
	4

	09.   Другое 
	11

	10. Затрудняюсь ответить 
	0

	17. Поддерживает ли Ваше предприятие связи с другими научно-исследовательскими предприятиями? 
	%

	01. Да, в пределах города
	20

	02. Да, в пределах области
	29

	03. Да, в пределах округа
	24

	04. Нет – переходите к вопросу № 20
	8

	05. Другое 
	18

	06. Затрудняюсь ответить 
	1

	18. С каким количеством научно-исследовательских предприятий поддерживает отношения Ваше предприятие? 
	%

	01. 1-2
	27

	02. 3-5
	33

	03. 6-10
	32

	04. Более 10
	0

	05. Другое 
	0

	06. Затрудняюсь ответить 
	0

	19. Если Ваше предприятие поддерживает отношения с другими научно-исследовательскими предприятиями, то какого рода эти связи? 
	%

	01. Обмен опытом
	34

	02. Консультирование
	12

	03. Партнерские отношения.
	61

	04. Коммерческие отношения
	32

	05. Другое 
	11

	20. Поддерживает ли Ваше предприятие связи с зарубежными научно-исследовательскими предприятиями? 
	%

	01. Да, в пределах ближнего зарубежья
	23

	02. Да, в пределах стран ЕС
	18

	03. Да, за пределами стран ЕС
	10

	04. Нет – Переходите к вопросу № 23
	31

	05. Другое
	0

	06. Затрудняюсь ответить 
	18

	21. С каким количеством зарубежных научно-исследовательских предприятий поддерживает отношения Ваше предприятие? 
	%

	01. 1-2
	37

	02. 3-5
	6

	03. 6-10
	0

	04. Более 10
	0

	05. Другое 
	0

	06. Затрудняюсь ответить 
	20

	22.  Если Ваше предприятие поддерживает отношения с зарубежными научно-исследовательскими предприятиями, то какого рода эти связи? 
	%

	01. Обмен опытом
	31

	02. Консультирование
	4

	03. Партнерские отношения.
	8

	04. Другое
	0

	05. Затрудняюсь ответить 
	20

	23. Что препятствует успешному внедрению наукоемкой продукции в производство? 
	%

	01. Высокие издержки
	30

	02. Финансовые затраты на охрану интеллектуальной собственности (патентование, регистрация товарного знака, оформление авторского права и т.д.)
	17

	03. Высокая стоимость заемных средств
	39

	04. Недостаточный уровень квалификации специалистов
	46

	05. Ничто не мешает
	16

	06. Другое
	6

	07. Затрудняюсь ответить 
	0

	24. Что мешает активному взаимодействию малого бизнеса и науки? 
	%

	01. Отсутствие в потребности в сотрудничестве
	5

	02. Недостаточность информации о деятельности других предприятий в сфере инновационных разработок, технологий
	8

	03. Незнание форм и методов сотрудничества
	30

	04. Низкий уровень доверия к партнерам
	36

	05. Недоступная цена научных разработок
	26

	06. Отсутствие активной позиции науки по продвижению инноваций
	39

	07. Недостаточно активная позиция Администрации по организации совместной работы науки и бизнеса
	16

	08. Другое
	2

	09. Затрудняюсь ответить 
	3

	25.  Какие информационные технологии используются на Вашем предприятии? 
	%

	01. Электронный документооборот
	100

	02. Интернет
	100

	03. Интранет
	0

	04. Локальные сети
	18

	05. Специализированные базы данных
	20

	06. Видеоконференции 
	11

	07. Другое 
	26

	08. Затрудняюсь ответить 
	0

	26.  Какие информационные технологии Вам бы хотелось использовать на Вашем предприятии? 
	%

	01. Электронный документооборот
	0

	02. Интернет
	0

	03. Интронет
	0

	04. Лицензированные программы 
	26

	05. Локальные сети
	11

	06. Специализированные базы данных
	4

	07. Видеоконференции 
	8

	08. Другое
	42

	09. Затрудняюсь ответить
	32

	27. Какие у Вас в целом намерения в отношении Вашего бизнеса на ближайший год-два? 
	%

	01. Собираемся расширяться
	30

	02. Задача – продержаться, остаться хотя бы на нынешнем уровне
	60

	03. Возможно, придется сокращать дело
	10

	04. Наверное, дело придется закрывать
	0

	28. Если учесть все «за» и «против», довольны ли Вы в целом своим бизнесом за последние 2 года? 
	%

	01. Полностью доволен
	22

	02. Скорее доволен
	46

	03. Скорее недоволен
	32

	04. Совсем недоволен
	0

	29. Как бы Вы оценили уровень престижности занятия инновационной и научной деятельностью в нашей стране? 
	%

	01. Очень престижно
	7

	02. Престижно
	21

	03. Не престижно
	29

	04. Абсолютно не престижно
	9

	05. Затрудняюсь ответить 
	33

	30.  Пол. 
	%

	01. Мужской 
	87

	02. Женский
	12

	31.  Укажите сколько Вам полных лет?
	

	32.  Какое образование Вы получили?
	%

	01. Начальное
	0

	02. Неполное среднее
	0

	03. Среднее, среднее специальное
	3

	04. Неполное высшее
	1

	05. Высшее
	57

	06. Кандидат, доктор наук
	38

	07. Отказ от ответа 
	1


приложение 3. Результаты обработки анкеты 3
	1.      Как бы вы оценили уровень научно-технического  потенциала области
	%

	01. Научно-технический потенциал при активном стимулировании его совершенствования способен обеспечить переход экономики области на инновационный путь развития в среднесрочной перспективе (3-5 лет)
	66

	02. Научно-технический потенциал устарел и недостаточен для успешного инновационного развития области в ближней и среднесрочной перспективе
	27

	03. Научно-технический потенциал области достаточно высок для осуществления качественных изменений в экономике в ближайшие годы (до 3-х лет)
	3

	04.  Иное 
	5

	05.  Затрудняюсь ответить
	2

	2.      Как бы Вы оценили динамику инновационных процессов в области
	%

	01. Достаточно высокая с устойчивой тенденцией позитивного роста
	7

	02. Низкая с  незначительными темпами роста
	40

	03. Средняя со общероссийским темпом роста
	54

	04. Иное 
	3

	05. Затрудняюсь ответить
	0

	3.      Выделите наиболее развитые элементы инновационного потенциала области (не более 5 позиций)
	%

	01. Академическая (фундаментальная) наука
	23

	02. Вузовская наука
	60

	03. Образовательная система
	23

	04. Прикладная (отраслевая) наука
	24

	05. Малый инновационный бизнес
	45

	06. Средние высокотехнологические предприятия
	38

	07. Крупные наукоемкие компании
	16

	08. Изобретатели и рационализаторы
	26

	09. Общественные организации инновационной сферы
	5

	10. Региональная инновационная инфраструктура
	13

	11. Образовательно-квалификационный потенциал трудовых ресурсов
	27

	12. Прямые иностранные инвестиции в технологию и образование
	16

	13. Иное 
	5

	4.      Выделите ключевые факторы развития инновационного потенциала области (не более 5 позиций)
	%

	01. Государственная система развития инновационного потенциала
	62

	02. Система стратегического мониторинга инновационного потенциала
	31

	03. Поддержка приоритетных направлений науки и технологий, перспективных инновационных проектов
	69

	04. Развитие объектов инновационной инфраструктуры
	53

	05. Развитие системы подготовки и переподготовки специалистов инновационной сферы
	49

	06. Пропаганда инновационной деятельности в СМИ, повышение престижа инженерных, исследовательских, творческих профессий;
	27

	07. Стимулирование частных инвестиций в модернизацию технологической базы экономики
	53

	08. Совершенствование нормативно-законодательной базы инновационной сферы
	52

	09. Иное 
	5

	5.      Как Вы оцениваете уровень статистического наблюдения и мониторинга инновационных процессов в регионе
	%

	01. Высокий, на уровне лучших регионов России
	4

	02. Относительно высокий, на уровне лучших регионов ЮФО
	22

	03. Средний, на уровне общероссийского показателя
	56

	04. Ниже среднего с потенциалом роста
	18

	05. Низкий, на уровне отстающих регионов России
	3

	06. Иное 
	3

	07. Затрудняюсь ответить
	7

	6.      Выделите основные показатели развития инновационных процессов в регионе, требующих регулярного мониторинга (не более 7 позиций)
	%

	01. Число инновационно-активных предприятий/организаций
	60

	02. Доля инновационной продукции в общем объеме отгружаемой продукции по полному кругу предприятий
	55

	03. Доля затрат на технологические инновации в себестоимости продукции
	51

	04. Доля инновационной продукции в Валовом региональном продукте (ВРП)
	61

	05. Доля в ВРП, приходящиеся на науку, научное обслуживание и образование
	37

	06. Число студентов на 1000 жителей области
	6

	07. Число официально зарегистрированных объектов интеллектуальной собственности на 100000 жителей области
	22

	08. Число созданных и внедренных передовых технологий в экономике области
	79

	09. Доля инновационной продукции в общем объеме экспорта области
	41

	10. Доля стоимости технологий и оборудования в объеме импорта области
	25

	11. Число заключенных лицензионных соглашений на 100 единиц патентов, выданных на территории области
	29

	12. Иное 
	3

	7.      Выделите основные направления научно-технического и технологического развития экономики области (не более 7 позиций)
	%

	01. высокие медицинские технологии
	39

	02. производство эффективных лекарственных препаратов
	10

	03. сельскохозяйственные технологии
	77

	04. пищевые и перерабатывающие технологии
	56

	05. традиционная и альтернативная энергетика
	23

	06. энергосбережение и энергоэффективность
	55

	07. космические технологии
	12

	08. инфо-коммуникационные технологии
	34

	09. нанотехнологии
	27

	10. биотехнологии
	17

	11. лазерные и оптические технологии
	12

	12. микроэлектрика
	9

	13. транспортные системы
	25

	14. экологоохранные технологии
	23

	15. строительные технологии
	41

	16.образовательные технологии
	39

	17. химические технологии и новые материалы
	20

	18. Иное 
	4

	8.      Как Вы оцениваете творческий потенциал населения области
	%

	01. Достаточно высокий
	20

	02. Сскорее высокий, чем средний
	44

	03. Средний
	28

	04. Скорее средний, чем низкий
	6

	05. Низкий
	1

	06. Критически низкий
	1

	9.      Как Вы оцениваете предпринимательский потенциал населения области
	%

	01. Достаточно высокий
	21

	02. Скорее высокий, чем средний
	45

	03. Средний
	31

	04. Скорее средний, чем низкий
	2

	05. Низкий
	0

	06. Критически низкий
	1

	10.      Выделите основные направления развития творческого и предпринимательского потенциала трудовых ресурсов области
	%

	01. Введение в школьную программу предметов основ развития творческого и предпринимательского мышления
	33

	02. Введение в вузовскую программу курсов углубленного развития творческого и предпринимательского потенциала человека
	43

	03. Развитие системы дополнительного образования по направлению «Предпринимательство: управление инновациями
	44

	04. Введение дистанционных курсов для предпринимателей, инновационных менеджеров, государственных служащих по развитию предпринимательского и творческого мышления
	29

	05 Иное 
	10

	11.      Какие инновации на Ваш взгляд наиболее востребованы в настоящее время
	%

	01. Инновационный продукт
	23

	02. Инновационные услуги
	20

	03. Инновационные технологии
	56

	04. Организационно-управленческие инновационные решения
	33

	05. Инновационные схемы финансирования
	16

	06. Инновационное оборудование
	25

	07. Инновационное сырье
	4

	08. Инновационные информационные технологии
	30

	09. Иные инновации 
	3

	12. Укажите к какой отрасли экономики относится Ваше предприятие/организация
	%

	01. Сельскохозяйственное машиностроение
	0

	02. Транспортное машиностроение
	1

	03. Химическое производство и нефтехимия
	1

	04. Электронная промышленность
	1

	05. Связь и телекоммуникация
	0

	06. Строительство
	1

	07. Энергетика
	3

	08. ЖКХ
	0

	09. Медицина
	13

	10. Образование
	22

	11. Сельское хозяйство
	1

	12. Оборонно-промышленный комплекс
	8

	13. Легкая и текстильная промышленность
	1

	14. Пищевая и перерабатывающая промышленность
	1

	15. Фармацевтическая промышленность
	0

	16. Добывающая промышленность
	0

	17. Социальная сфера
	2

	18. Наука и научное обслуживание
	5

	19. Управление
	35

	20. Другое 
	18

	13. Укажите к какой категории относится Ваше предприятие/организация
	%

	01. Индивидуальный предприниматель
	1

	02. Микропредприятие (до 10 человек)
	4

	03. Малое предприятие (до 100 человек)
	17

	04. Среднее предприятие (до 500 человек)
	15

	05. Крупное предприятие (свыше 500 человек)
	41

	06. Другое 
	23

	14. Укажите продолжительность трудового стажа по Вашей сегодняшней профессии
	%

	01. До 1 года
	0

	02. От 1 года до 3 лет
	12

	03. От 3 до 10 лет
	30

	04. Свыше 10 лет
	58

	15. Укажите Ваш возраст
	%

	01. До 25 лет
	3

	02. От 25 до 40 лет
	45

	03. От 40 до 55 лет
	28

	04. От 55 до 65 лет
	18

	05. Свыше 65 лет
	7

	16. Укажите Ваш стаж пребывания по последнему месту работы на предприятии
	%

	01. До 1 года
	2

	02. От 1 года до 3 лет
	18

	03. От 3 до 10 лет
	43

	04. Свыше 10 лет
	41

	17. Укажите категорию Вашей должности
	%

	01. Руководитель
	37

	02. Заместитель руководителя
	16

	03. Ключевой специалист
	33

	04. Молодой специалист
	8

	05. Другое 
	5

	18. Укажите Ваш пол
	%

	01. Мужской
	56

	02. Женский
	44


приложение 4. Результаты обработки анкеты 4
	1. Оцените сложившеюся экономическую ситуацию в области с точки зрения необходимости коренных  (значительных) изменений на основе масштабного использования технологических, организационных и социальных инноваций?
	%

	01. Экономическая ситуация относительно благополучная и не требует проведения кардинальных изменений в обозримом будущем
	1

	02. Сложившаяся неустойчивая экономическая ситуация не позволяет говорить о сколь-нибудь заметном  прогрессе без системного использования инноваций в ключевых сферах деятельности
	58

	03. Неблагополучная экономическая ситуация заметно ухудшается и на широкое внедрение инноваций у частного бизнеса нет достаточного объема средств, а государство не готово к масштабному инвестированию в новые технологии в частном секторе
	38

	04. Другое 
	5

	05. Затрудняюсь ответить
	2

	2. Выберите сектора региональной экономики, где освоение инноваций на Ваш взгляд осуществляется наиболее значительно (не более пяти)
	%

	01. Сельскохозяйственное машиностроение
	16

	02. Транспортное машиностроение
	13

	03. Химическое производство и нефтехимия
	8

	04. Электронная промышленность
	23

	05. Связь и телекоммуникации
	70

	06. Строительство
	25

	07. Энергетика
	14

	08. ЖКХ
	3

	09. Медицина
	15

	010. Образование
	15

	011. Сельское хозяйство
	14

	012. Оборонно-промышленный комплекс
	32

	013. Легкая и текстильная промышленность
	5

	014. Пищевая и перерабатывающая промышленность
	17

	015. Фармацевтическая промышленность
	5

	016. Добывающая промышленность
	8

	017. Другое 
	8

	3. Выберите сектора региональной экономики, где на Ваш взгляд в меньшей степени осуществляется внедрение инноваций (не более пяти)
	%

	01. Сельскохозяйственное машиностроение
	26

	02. Транспортное машиностроение
	14

	03. Химическое производство и нефтехимия
	13

	04. Электронная промышленность
	13

	05. Связь и телекоммуникации
	1

	06. Строительство
	26

	07. Энергетика
	25

	08. ЖКХ
	65

	09. Медицина
	27

	010. Образование
	22

	011. Сельское хозяйство
	38

	012. Оборонно-промышленный комплекс
	11

	013. Легкая и текстильная промышленность
	16

	014. Пищевая и перерабатывающая промышленность
	13

	015. Фармацевтическая промышленность
	12

	016. Добывающая промышленность
	23

	017. Другое 
	10

	4. Выберите сектора региональной экономики, где масштабное внедрение инноваций на Ваш взгляд даст наибольший результат и мультипликативный эффект (не более пяти)
	%

	01. Сельскохозяйственное машиностроение
	33

	02. Транспортное машиностроение
	17

	03. Химическое производство и нефтехимия
	14

	04. Электронная промышленность
	35

	05. Связь и телекоммуникации
	27

	06. Строительство
	31

	07. Энергетика
	43

	08. ЖКХ
	28

	09. Медицина
	27

	010. Образование
	30

	011. Сельское хозяйство
	37

	012. Оборонно-промышленный комплекс
	22

	013. Легкая и текстильная промышленность
	5

	014. Пищевая и перерабатывающая промышленность
	24

	015. Фармацевтическая промышленность
	9

	016. Добывающая промышленность
	8

	017. Другое 
	7

	5. Оцените в целом уровень восприимчивости (готовность к использованию) инноваций региональной экономикой
	%

	01. Относительно высокий
	3

	02. Средний с потенциалом роста
	44

	03. Ниже среднего без серьезных перспектив роста
	32

	04. Низкий уровень с тенденцией к падению
	6

	05. Критически низкий уровень
	6

	06. Затрудняюсь ответить
	10

	6. Выделите сегменты/элементы экономики, которые на Ваш взгляд должны и могли бы стать катализаторами инновационных процессов в области 
	%

	01. Отраслевые и прикладные НИИ, ПКТИ, ОКБ и т.д.
	37

	02. Малые инновационные фирмы
	37

	03. Средние высокотехнологические предприятия
	42

	04. Крупные наукоемкие компании
	23

	05. Университеты
	34

	06. Государственные оборонные холдинги и корпорации
	20

	07. Объекты инновационной инфраструктуры
	20

	08. Другое 
	4

	7. Какие на Ваш взгляд наиболее важные шаги необходимо осуществить для запуска модели инновационного развития экономики области (не более семи)
	%

	01. Сформировать инновационную инфраструктуру области
	50

	02. Обеспечить информационный обмен и взаимодействие между бизнесом и наукой
	48

	03. Обеспечить подготовку необходимого количества инновационных менеджеров
	27

	04. Вводить в школах и ВУЗах учебные программы развития предпринимательского и инновационного мышления
	36

	05. Снизить налоги для предприятий и организаций инновационной сферы
	64

	06. Обеспечить доступ к относительно дешевым и длинным финансовым ресурсам для реализации инновационных проектов
	64

	07. Создать комплексную систему мер государственной поддержки инновационной деятельности на всех уровнях управления
	60

	08. Стимулировать частный бизнес осуществлять модернизацию производства преимущественно на основе отечественных технологий и разработок
	36

	09. Расширить систему госзаказа на НИОКР и научно-техническую продукцию и услуги
	44

	010. Создать отраслевые технопарки и научно-производственные центры в приоритетных направлениях науки и технологий
	32

	011. Приступить к формированию региональной инновационной среды и развитию инновационной культуры в обществе
	30

	012. Другое 
	6

	8. Оценить готовность Вашего предприятия/организации осуществлять технологическую и организационную модернизацию в ближайший период (до 3 лет)
	%

	01. Осуществляется локальная модернизация
	36

	02. Осуществляется масштабная модернизация 
	14

	03. Сформирован план комплексной технологической модернизации;
	17

	04. Изучается ситуация и прорабатываются возможности модернизации с высокой вероятностью ее осуществления
	26

	05. Предусматривается модернизация в отдаленном будущем
	7

	06. Не рассматриваются никакие проекты по модернизации предприятия/организации;
	1

	07. Модернизационные проекты признаются вредными для устойчивой деятельности предприятия
	2

	08. Другое 
	4

	09. Затрудняюсь ответить
	9

	9. Оцените вероятность значительного улучшения ситуации в становлении инновационной экономики в стране по десятибалльной шкале 
	%

	1
	2

	2
	10

	3
	22

	4
	17

	5
	14

	6
	14

	7
	17

	8
	3

	9
	0

	10
	0

	10. Оцените вероятность значительного улучшения ситуации в становлении инновационной экономики в Ростовской области по десятибалльной шкале
	%

	1
	5

	2
	7

	3
	22

	4
	13

	5
	19

	6
	15

	7
	15

	8
	4

	9
	0

	10
	0

	11. Оцените как изменились условия в стране для стимулирования создания объектов интеллектуальной собственности (ОИС) и широкого их использования в хозяйственном обороте за последние годы
	%

	01. Значительно улучшились
	2

	02. Произошло определенное улучшение
	21

	03. Существенных изменений не произошло
	61

	04. Появилась тенденция к ухудшению условий
	4

	05. Значительно ухудшились
	5

	06. Затрудняюсь ответить
	6

	12. Оцените уровень существующей законодательной базы в сфере охраны интеллектуальной собственности
	%

	01. Соответствует мировому уровню
	2

	02. Достаточно высокий
	10

	03. Средний
	37

	04. Ниже среднего
	27

	05. Критически низкий
	13

	06. Затрудняюсь ответить
	10

	13. Оцените уровень использования объектов интеллектуальной собственности в экономике Ростовской области
	%

	01. Высокий, соответствует мировому уровню
	0

	02. Достаточно высокий, соответствует уровню лучших регионов России по данному показателю
	1

	03. Относительно высокий, выше среднего уровня по РФ
	12

	04. Средний, соответствует среднему уровню по ЮФО
	56

	05. Низкий, на уровне худших показателей по РФ
	9

	06. Затрудняюсь ответить
	20

	14. Выделите, что могло бы максимально стимулировать вовлечение объектов интеллектуальной собственности (ОИС) в хозяйственном обороте (не более 3-х позиций)
	%

	01. Совершенствование законодательства по защите ОИС
	38

	02. Обеспечение государством юридического сопровождения процесса передачи прав на ОИС от частного лица и малого инновационного предприятия  крупным бизнес структурам
	18

	03. Повышение правовой грамотности субъектов инновационной деятельности
	39

	04. Повышение ответственности (в т.ч. уголовной) юридических и физических лиц за правонарушения (преступления) в сфере обращения ОИС
	26

	05. Стимулирование государством спроса у частного бизнеса на приобретение ОИС отечественного происхождения
	50

	06. Создание государственной системы анализа и приобретения ОИС у изобретателей и малых инновационных фирм
	31

	07. Субсидировать из федеральных и региональных бюджетов затраты на создание и официальную регистрацию ОИС
	45

	08. Другое 
	2

	15. Укажите к какой отрасли экономики относится Ваше предприятие/организация
	%

	01. Сельскохозяйственное машиностроение
	6

	02. Транспортное машиностроение
	4

	03. Химическое производство и нефтехимия
	1

	04. Электронная промышленность
	11

	05. Связь и телекоммуникация
	5

	06. Строительство
	5

	07. Энергетика
	7

	08. ЖКХ
	3

	09. Медицина
	8

	010. Образование
	15

	011. Сельское хозяйство
	5

	012. Оборонно-промышленный комплекс
	13

	013. Легкая и текстильная промышленность
	2

	014. Пищевая и перерабатывающая промышленность
	4

	015. Фармацевтическая промышленность
	0

	016. Добывающая промышленность
	1

	017. Социальная сфера
	0

	018. Наука и научное обслуживание
	15

	019. Управление
	12

	020. Другое 
	22

	16. Укажите к какой категории относится Ваше предприятие/организация
	%

	01. Индивидуальный предприниматель
	5

	02. Микропредприятие (до 10 человек)
	8

	03. Малое предприятие (до 100 человек)
	29

	04. Среднее предприятие (до 500 человек)
	26

	05. Крупное предприятие (свыше 500 человек)
	30

	06. Другое 
	3

	17. Укажите продолжительность трудового стажа по Вашей сегодняшней профессии
	%

	01. До 1 года
	1

	02. От 1 года до 3 лет
	6

	03. От 3 до 10 лет
	28

	04. Свыше 10 лет
	64

	18. Укажите Ваш возраст
	%

	01. До 25 лет
	2

	02. От 25 до 40 лет
	29

	03. От 40 до 55 лет
	32

	04. От 55 до 65 лет
	26

	05. Свыше 65 лет
	10

	19. Укажите Ваш стаж пребывания по последнему месту работы на предприятии
	%

	01. До 1 года
	2

	02. От 1 года до 3 лет
	13

	03. От 3 до 10 лет
	29

	04. Свыше 10 лет
	54

	20. Укажите категорию Вашей должности
	%

	01. Руководитель
	42

	02. Заместитель руководителя
	26

	03. Ключевой специалист
	23

	04. Молодой специалист
	3

	05. Другое 
	5

	21. Укажите Ваш пол
	%

	01. Мужской
	75

	02. Женский
	24
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