2

При реализации проекта использованы средства государственной поддержки, выделенные в качестве гранта Институтом общественного проектирования по итогам I Конкурса «Проблемы развития современного российского общества» в соответствии с распоряжением Президента Российской Федерации от 30 июня 2007 года №367-рп»

Проект (грант) № 102
ОРГАНИЗАЦИЯ-ГРАНТОПОЛУЧАТЕЛЬ:

Общероссийская общественная организация «Общество защиты прав водителей»

ТЕМА ПРОЕКТА (ГРАНТА):

«Мониторинг показателей социальной активности автомобилистов России, разработка модели организационной формы общественного объединения, позволяющего обеспечить наиболее эффективное участие граждан в решении задачи повышения безопасности дорожного движения»

г.Москва

Май 2008 г.

Содержание

Стр.

Ведение                                                                                                                3

1.Выбор направления, цели и задачи социологического 

 исследования                                                                                                      6
2.Научно-методическое и организационное обеспечение работ                  10
2.1 Научно-методическая составляющая исследования                      10

2.2 Уровень выполнения и организации полевых работ                     14

2.3. Уровень анализа эмпирических данных                                        18
3. Полный анализ эмпирических данных и результаты 
исследования
                                                                                               28
3.1. Оценка уровня обеспечения безопасности дорожного 
движения                                                                                                  28
3.2. Оценка уровня деятельности служб ГИБДД в регионах
    38
3.3. Результативность обращений автомобилистов с
 предложениями
                                                                                     45
3.4. Оценка автомобилистами деятельности федеральных, региональных и местных органов власти в решении проблем автомобилистов                                                                                                 47
3.5. Оценка степени важности задач по объединению существующих в настоящее время общественных организаций автомобилистов в единую структуру                                                                                                            57
 4. Модель организационной формы общественного объединения в целях обеспечения эффективного участия автомобилистов в качественном повышении уровня БДД в РФ

                                                      71
ЗАКЛЮЧЕНИЕ






    88
        ВВЕДЕНИЕ

         Современное российское общество вступило в новый этап своего развития. За последние 8 лет был создан мощный фундамент для долгосрочного экономического развития нашей страны. Началось поступательное движение по пути модернизации промышленности и сельского хозяйства на основе  использования новейших технологий и достижений  науки. Качественно изменяются условия жизни   наших граждан.

              Сегодня мы имеем значительный потенциал для долгосрочного развития страны, реализации плана, провозглашенного лидером политической партии « ЕДИНАЯ РОССИЯ»  Путиным В.В., имеющего стратегическое значение и направленного на достижение Россией  статуса мирового лидера. Страны – лучшей для комфортной, уверенной и безопасной  жизни российских людей.

              Необходимым условием реализации поставленных целей является решение задачи развития гражданских и экономических свобод, создание новых самых широких возможностей для самореализации граждан и, как сказал в своем выступлении Президент России Медведев Д.А. «граждан свободных и ответственных как за свой личный успех, так и за процветание всей страны».

    Гарантом стабильности современного  общества, провозгласившего в качестве основополагающего принципа своего развития приоритет демократических ценностей, является наличие разветвленной системы институтов гражданского общества. Это сеть общественных институтов, реализующих индивидуальные и коллективные потребности граждан и одновременно сдерживающего политические амбиции государства.

В наиболее развитых странах, например, сегодня в США более 70% граждан состоят в таких объединениях и организациях и более 50% активно участвуют в деятельности двух и более ассоциаций. 

Это своеобразный «социальный капитал» (термин введен американским ученым Дж. Коулменом) и его объем измеряется по двум показателям: индексу доверия  и членству в общественных организациях. Индекс доверия – это число положительных ответов на вопрос: «Можно ли доверять людям?»

Данные параметры во многом характеризуют «социальное здоровье» общества, позволяют прогнозировать последствия социальных изменений в обществе. Без учета данных факторов долгосрочный прогноз экономического развития страны, эффективная  внутренняя политика в стране  - в современных условиях практически не возможны.

    В современной России  - автомобилисты – социальная группа, включающая более 50 млн. граждан  и имеющая огромный «социальный потенциал», пока находится вне сферы участия в реализации внутренней государственной политики в области безопасности дорожного  движения. А, как известно, «социальный потенциал» в определенные исторические периоды является наиболее эффективным средством, способствующим ускорению реализации планов развития страны, решения наиболее острых национальных проблем в стране.
В этой связи, мобилизация автомобильного сообщества нашей страны на решение задачи повышения безопасности дорожного движения, пресечения противоправных действий на автодорогах, повышения культуры поведения участников дорожного движения в настоящее время выдвигается в разряд приоритетных.   
Сегодня существующая правовая база в значительной степени позволяет гражданам как индивидуально, так и через общественные объединения, реально влиять на формирование государственной политике в сфере безопасности дорожного движения, отстаивать и защищать права и интересы рядовых автомобилистов в конфликтах с коммерческими и государственными структурами. Однако  можно отметить, что за  прошедшие годы по ряду объективных причин позитивная активность участия населения  в решении социальных проблем,   заметно снизилась.
          Поэтому особую актуальность приобретают социологические исследования, направленные на изучение таких проблем и, в частности, в сфере автотранспорта - определение интересов и  мотивации поведения социологической страты – автомобилисты. 
         Результаты таких исследований в первую очередь представляют интерес для государственных организаций, участвующим в формировании внутренней политике в стране.
Настоящая научно-исследовательская работа является в определенном смысле «пионерской»  работой,  направленной на изучение процессов мотивации поведения автомобилистов РФ в современных экономических и политических условиях.   И,  несмотря  на  ограниченный объем полученных статистических данных опросов автомобилистов,   результаты исследования  представляет значительный практический и научный интерес.  

Одним из вариантов  развития полученных результатов проекта является инициативное предложение по созданию Национальной Ассоциации автомобилистов России (НААР). Объединяющей широкие слои общественности, государственные, общественные и коммерческие организации и целью деятельности которой, должна быть  выработка стратегии и определение совместных действий государственных органов и общественных объединений в целях повышения эффективности проводимой государством политики в сфере  обеспечения  безопасности  дорожного движения. В качестве практического результата данного исследования в работе проведена общественная экспертиза социальной базы, условий и принципов формирования модели общероссийской ассоциации автомобилистов.
1.   ВЫБОР НАПРАВЛЕНИЯ, ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ    СОЦИОЛОГИЧЕСКИХ  ИССЛЕДОВАНИЙ

Одной из важнейших социальных задач, стоящих перед Российской Федерацией, является снижение аварийности и тяжелых последствий ДТП. Известно, что до 2007 года включительно в РФ непрерывно возрастала аварийность и смертность на автодорогах. «Если в 2000 году совершалось около 165 000 аварий, то в 2007 год – почти 234000.  Не уменьшается число пострадавших  и в автокатастрофах. Каждые  сутки на дорогах погибает до ста человек, а за год эта цифра составляет более  30000», - заявил на заседании коллегии МВД  РФ  Путин В.В.  

В нашей стране  сегодня сложились благоприятные условия для кардинальных перемен в сфере улучшения организации и повышения безопасности дорожного движения.  Постановлением Правительства РФ от 20.02.2006г. №100 утверждена федеральная целевая программа «Повышение безопасности дорожного движения в 2006-2012 годах», которая претворяется в жизнь.   Государство выделяет необходимые финансовые средства для строительства и реконструкции дорожной  инфраструктуры, совершенствуется законодательная база, регламентирующая правовые отношения в сфере дорожного движения, укрепляется материально техническое обеспечение   государственной автоинспекции. 

Однако проблема безопасности дорожного движения переросла ведомственные рамки и даже при значительных бюджетных вложениях для технического и материального обеспечения контролирующих и надзорных структур административными методами не может быть решена.  

В обществе  все большее  распространение  находит мнение о том, что  пока в стране не будет дисциплины, порядка и культуры все усилия и деньги,  выделяемые на различные рода  программы,  буду  потрачены даром,  и не дадут никакого эффекта. 

Естественный и в значительной степени эффективный выход из создавшегося положения -  вовлечение миллионов автомобилистов через общественные объединения  в реальное  участие в решение задачи снижения аварийности на автодорогах России.   

 Международный опыт убедительно показывает, что только совместными усилиями государства и общества можно преодолеть, к сожалению, часто встречающийся в отдельных местах - «дорожный беспредел».  И создание массового  общественно-государственного объединения автомобилистов, функционирующего под патронажем государства и имеющего статус структуры гражданского общества,  может   позволить коренным образом преодолеть негативные тенденции  в сфере БДД.

Сегодня в нашей стране участие общественных   организаций,   как правило, малочисленных и работающих на конкурентной основе, не дает реального вклада « человеческого» фактора в решение задачи повышения безопасности дорожного движения.

Результаты мониторинговых социологических опросов населения свидетельствуют о недостаточном уровне  активности населения в участии в общегражданских акциях.  Можно назвать множество причин  объективного и субъективного свойства, определяющих поведение  граждан. Но,  по мнению ведущих политологов,  данное социальное явление, главным образом,  определяется  недостаточным уровнем  развития гражданского общества, несовершенством механизмов участия граждан в решении социальных вопросов и низким уровнем правовой культуры населения.

.. В сложившейся в стране «правовой» ситуации, когда значительная часть населения России, по образному выражению Президента России Медведева Д.А., «плюет на соблюдение законов»,   следует признать своевременным постановку вопроса  повышения  требовательности к  руководителям государственных ведомств за выполнение возложенных  обязанностей. При  этом,  по словам Президента России Медведева Д.А,. для борьбы с наиболее опасным злом – коррупцией - «нужны не только юридические нормы, но и поднятие морали в обществе.

И в решении этой задачи  общественные объединения могут и должны оказать реальную помощь  государству.

 Не вызывает сомнений то, что, в России, как в многонациональной стране со своими историческими особенностями и традициями, востребованы  общественные объединения автомобилистов, которые, естественно, опираясь на  зарубежный опыт работы организаций автомобилистов, должны учитывать менталитет населения, для которого характерно  доминирование нравственных ценностей над материальными благами.

Общественные организации автомобилистов,  наряду с предоставлением доступных населению  информационных, сервисных услуг, должны взять на себя выполнение социальных задач среди населения: воспитательных, просветительских, правозащитных – в тесном  конструктивном взаимодействии  с органами государственной власти.

Воспитание высокой нравственности и правовой культуры участников дорожного движения.  Формирование у автомобилистов потребности такого поведения на дороге, которое основано на  чувствах доброго и уважительного отношения водителей друг к другу, готовности оказать  бескорыстную  помощь в сложных дорожных ситуациях, установлению доверительных и конструктивных отношений с правоохранительными и государственными органами.

Учитывая масштабы нашей страны,  наличие общероссийских  и специфических региональных проблем  в сфере  организации дорожного движения, целесообразно решение задачи вовлечения населения в решение задачи повышения безопасности дорожного движения сосредоточить в рамках единого общенационального объединения, для создания которого  сегодня есть экономические условия и, по нашим данным,  серьезная поддержка водительской общественности.

 Однако принятие решения о создании такой организации должно быть подкреплено комплексными социологическими исследованиями, результаты которых могут объективно показать своевременность и целесообразность создания такой организации, поддержку  ее целей и задач автомобилистами России, и их готовность к сотрудничеству.  Исходя из вышеизложенного, были сформулированы цели и задачи  настоящего проекта 

            Целью проекта являлась:  организация и проведение  «пилотного» этапа комплексного мониторингового социологического исследования в 8 регионах РФ для оценки показателей социальной активности автомобилистов России и обоснования организационной формы общественного объединения, позволяющего обеспечить наиболее эффективное участие граждан в решении задачи повышения безопасности дорожного движения. 
        Для реализации поставленной цели решались задачи:

1. .Анализ тенденций развития социальной активности автомобилистов России, технологий массовой консолидации автомобилистов в общественное объединение.

2. .Социологический анализ оценки ситуации в сфере БДД, разработка предложений по ее регулированию; факторы влияния региональной ситуации на удовлетворение потребностей населения в общественном объединении автомобилистов.

3. .Анализ предложений автомобилистов по улучшению деятельности общественных объединений в сфере БДД, тенденций реформирования системы обеспечения БДД; разработка рекомендаций по повышению эффективности проводимых в этой сфере мероприятий.  

2.Научно – методическое и организационное обеспечение работ

Основная ценность выполненной научной работы состоит в том, что она  имела прикладной характер. То есть, основной целью работы являлось получение эмпирических данных, позволяющих перейти к формализации   и изучению последствий происходящих в обществе социальных процессов, обусловленных ускорением автомобилизации страны в условиях отставания развития дорожной инфраструктуры, несовершенства нормативно-правовой базы, изменении морально-этических приоритетов и норм поведения населения. 
Был использован известный методологический аппарат проведения социологических исследований. В качестве основного метода сбора  социологической информации был использован опрос респондентов, виды которого – анкетирование  (индивидуальное, групповое, очное, заочное – через интернет), интервьюирование доказали свою эффективность.
Эмпирические данные после компьютерной обработки позволили сформировать информационную базу, на основе которой были  получены количественные оценки показателей, характеризующих мотивацию поведения автомобилистов и их готовность к участию в реализации программы повышения БДД в стране.  
2.1 Научно-методическая составляющая исследования

В сфере безопасности дорожного движения среди множества  проблем важное место занимают  проблемы, носителями которых или объектами могут являться различные  социальные группы.  

В настоящей работе  объектом исследования являлись  водители автотранспортных средств.

Вопросы повышения гражданской активности автомобилистов  и их участия в решении задач повышения уровня БДД – сегодня приобретают все большее значение. При современном уровне состояния дорожной инфраструктуры и технического состояния автопарка нашей страны - только повысив уровень ответственности и культуры участников дорожного движения  можно значительно снизить показатели травматизма и численность ДТП на дорогах.

В настоящей работе в качестве исследуемой социальной проблемы рассматривалась проблема повышения социальной активности автомобилистов и привлечение их к реализации государственной программы повышения уровня безопасности дорожного движения.

Сформулированная проблема может рассматриваться как важный элемент более общей социальной проблемы – повышения эффективности организации дорожного движения и обеспечения безопасности  участников дорожного движения в России.  При проведении исследовании в такой постановке социальной проблемы необходимо учитывать не только автомобилистов, но и поведение  и роль других участников дорожного движения, организаций управления дорожным движением, дорожных служб и т.п. При этом расширяется число объектов исследования, что значительно усложняет задачу выполнения такой научно-исследовательской работы.

В качестве центральной части проблемы, т.е. предмета исследований были определены мотивация поведения автомобилистов и оценка гражданами деятельности служб и мероприятий по обеспечению безопасности дорожного движения.

Разработанные анкеты опроса автомобилистов включали  вопросы, по  следующим направлениям:

· оценка и поддержка автомобилистами деятельности федеральных и региональных органов власти в сфере БДД в РФ, 

· определение доминирующих взглядов  среди автомобилистов  о целесообразности совершенствования или изменения  нормативно-правовой базы, реформирования и перераспределение функций министерств и ведомств (например, реформа ГАИ) действующих в сфере дорожного движения,

·  оценка гражданами результатов деятельности  общественных организаций автомобилистов, о путях реформирования организаций  с целью повышения их эффективности работы по защите интересов автомобилистов и  привлечению граждан к участию в решении задач БДД,  оценка роли государства в деятельности общественных организаций, 

· мнение автомобилистов о целесообразности создание единой общественно–государственной организации представляющей интересы автомобилистов перед государственными органами и т.д.  

· общественный мониторинг «дорожных» проблем автомобилистов: обеспечение безопасности дорожного движения, разрешение конфликтных ситуаций с сотрудниками ГАИ и т.п.,  

· оценка автомобилистами оперативности прибытия к месту ДТП сотрудников ДПС и оказания медицинской помощи. Какие организационные  мероприятия необходимы, чтобы снизить показатели смертности при ДТП,  

· оценка  автомобилистами состояния дорожной инфраструктуры, степени технического оснащения и уровня организации дорожного движения; необходимости организации платных дорог и установления целесообразной стоимости проезда, формирование и регулирование цен на бензин, налоги на автомашины,

· оценка гражданами качества  информации  СМИ, из которых они узнают о деятельности органов власти, политических партий  и общественных организаций в сфере обеспечения БДД (необходимы  ли новые доступные массовые газеты для автомобилистов и какие темы наиболее актуальны).

· Оценка автомобилистами своего жизненного уровня, своей правовой подготовки, желания и возможности лично участвовать в решении задачи повышения уровня БДД (необходимость и роль  автомобиля в обеспечении благосостояния  семьи, мотивация поведения в различных дорожных ситуациях: готовность защищать свои права, склонность к противоправным поступкам и т.п.). 

В комплексе с  социально-демографическими данными   (включая пол, возраст, семейное положение, доход, образование, принадлежность респондентов к социальной группе) респондентов были получены объективные данные о характере процессов в исследуемой социальной группе. 

В качестве рабочей гипотезы был принято предположение о наличии у водителей  готовности и заинтересованности лично участвовать в решении задач повышения уровня БДД и защите своих гражданских  прав  в конфликтных ситуациях с сотрудниками ДПС, государственными и коммерческими организациями через общественные организации автомобилистов. 

Исходя из объема имеющихся и выделенных по Гранту Президента России финансовых средств, был проведен анализ обстановки в сфере БДД в различных регионах РФ и отобраны  для проведения социологических исследований восемь регионов: г. Москва, г. Санкт - Петербург, Ставропольский край, Волгоградская обл., Московская обл., Самарская обл., Калужская обл.,  Владимирская область.

Учитывая возможности региональных отделений общероссийской общественной организации «Общество Защиты Прав Водителей» и помощь  специалистов МГПУ, были реализованы следующие виды проведения социологического опроса:

Телефонный опрос был проведен в  г. Санкт Петербурге,  

Индивидуальный  и  групповой  анкетный опрос был проведен в: Московской, Волгоградской и Владимирской областях, а также в городах: Москва, Самара, Ставрополь, Калуга.

Методология выборки исследования.  Предварительный анализ социологической страты – автомобилисты, как объекта социологического исследования, в качестве метода отбора элементов генеральной совокупности определил квотную выборку. Квотная выборка как микромодель объекта исследования, формируется на основе статистических сведений преимущественно  о социально-демографических характеристиках элементов генеральной совокупности. 

Нужные данные об автомобилистах, проживающих в выбранных городах, были взяты из статистических справочников. Реализация этого метода основывалась на том, что каждый анкетер получал задание опросить некоторое количество лиц определенного возраста, пола, профессии  и стажа управления автомобилем. Удельный вес квоты в выборочной совокупности должен соответствовать ее удельному весу в генеральной совокупности. Исходя из имеющегося материального ресурса, было отпечатано 1450 анкет, которые были направлены в семь регионов для организации и проведению опросов.

Полученная эмпирическая информация после обработки анкет была сведена в единую электронную базу данных, позволившую провести детальный анализ результатов работы.  

Следует отметить, что на репрезентативность данных влияют в большей степени не количественные, а качественные характеристики генеральной совокупности – степень ее однородности. Учитывая цели и задачи исследования, опираясь на опыт знаменитого института Гэлопа, авторитет которого признан специалистами в сфере проведения опросов, можно предположить, ошибка выборки находится в пределах   3-5%.

2.2.Уровень выполнения и организации полевых работ 


Полевой этап научно-исследовательской работы выполнен  специалистами кафедры социологии Московского Городского Педагогического Университета.  В мероприятиях по проведению полевого этапа исследования и компьютерной обработке данных были привлечены аспиранты и студенты МГПУ.

Полевой этап исследования состоял из массового бланкового анкетирования в семи регионах РФ: город Москва, Московская область, Волгоградская обл., город Самара, город Калуга, Владимирская обл., город Ставрополь. Телефонный опрос осуществлялся в одном регионе: в городе Санкт-Петербург.


Следует отметить, что  в обработку также были включены заполненные анкеты респондентов, которые приняли участие в опросах по интернету, так как объявление о целях проведения опроса и формы анкет были представлены на интернет-сайте ОЗПВ, и многие участники зарегистрированы на сайте ОЗПВ.


Также был выпущен специальный номер газеты «Курьер автолюбителя» с анкетой опроса. 


Заполненные анкеты обрабатывались в математической базе данных Exсel. В процессе обработка анкет была получены следующие результаты:

1. Одномерное распределение ответов респондентов по 8-ми регионам.

2. Общее среднее распределение ответов респондентов.

3. Ответы респондентов на открытые вопросы анкет.


Общее число анкет составили 1450 штук. Число  обработанных анкет составило 1272 штук. 


В процессе исследования были использованы две анкеты:  расширенный (большой)- 37 вопросов  и сокращенный (малый) – 17вопросов (для телефонного опроса респондентов, и участников, ограниченных во времени)  варианты анкет. 


Следует отметить, что разработка опросных методик осуществлялась поэтапно.  На первом  этапе были  собраны и обобщены мнения экспертов: социально активных автомобилистов, общественников, руководителей общественных организаций автомобилистов, экспертов-социологов. 

На втором  этапе специалистами (по результатам профессиональной и общественной экспертизы)  были отобраны и введены в бланковый и телефонный вариант анкет наиболее информационноемкие показатели (индикаторы). Одна из анкет была ориентирована на массового автомобилиста, другая – на наиболее заинтересованных и компетентных автомобилистов и представителей общественных организаций автомобилистов.

К «испорченным»  анкетам были отнесены бланки, в которых  респондентами заполнены менее 85 % закрытых и открытых вопросов,  имелись ответы только на одни закрытые вопросы и  которые были заполнены одним почерком (за исключением  случаев интервьюирования). 


Все анкеты сохранены и могут быть представлены Заказчику исследования. Электронная база данных опросов по восьми регионам представлена в приложении к отчету. 


Число не возвращенных  респондентами анкет составило около 113 штук. Общее число анкет, которые не прошли контроль качества, составило около 65 штук. 


Контроль качества телефонного опроса осуществлялся по визуальным и объективным показателям. Была подготовлена группа интервьюеров, которые владеют техникой общения с респондентами по телефону. Были закуплены телефонные сим-карты мобильной связи. Звонки осуществлялись публично из  колл-центра  (МГПУ)  5 операторами-интервьюерами. Производилась  видео-аудиозапись разговоров интервьюеров с респондентами. Выбор телефонных номеров респондентов осуществлялся по случайной выборке.  Все телефонные номера респондентов, которые приняли участие в опросе, фиксировались и обозначены на бланке телефонной анкеты.       


Контроль качества бланкового опроса.  К объективным параметрам оценки качества проведения бланкового опроса относились: 1) качество заполнения закрытых вопросов, 2) полнота заполнения открытых вопросов, 3) наличие  подробных социально-демографических параметров. 


К субъективным параметрам относились: 1) взаимная товарищеская проверка интервьюерами друг друга; 2) в каждом регионе был назначен старший по опросу, который осуществлял дополнительный контроль за работой интервьюеров; 3) в тех регионах, где проводился бланковый опрос, осуществлялся выезд интервьюеров в регион; 4) старший интервьюер подбирался по принципу проживания в данном регионе. Представлены ж/д проездные документы о поездках. Ряд поездок осуществлялся на личном автотранспорте.


С целью консолидации респондентов исследования как членов многомиллионной страты российского гражданского общества – водителей автотранспорта, была осуществлена по каналу «ТВ-Столица» специальная передача. Интервьюеры исследования. В роли интервьюеров исследования выступали студенты и аспиранты столичного вуза и техникума, проживающие и столице и регионах, сотрудники региональных филиалов. Масштабность и трудоемкость проблем выборочного исследования обусловила привлечение широкого круга интервьюеров, имеющих опыт участия в социологических исследованиях. Для установления постоянной коммуникации научно-исследовательского коллектива с объектами исследования дополнительно была открыта мониторинговая «обратная связь» по электронной почте. Респонденты имели возможность высказаться на сайте ОЗПВ по открытым и закрытым вопросам анкеты, а также выразить свое мнение по всему спектру проблем добровольной инициативы участия в опросе, посвященном улучшению ситуации на дороге. Использовался также и административный ресурс: данная работа засчитывалась  как практика, и интервьюеры  получали  зачет по практической  работе. 


Методы проверки  работы интервьюеров.  Основное значение для обеспечения достоверности результатов исследования имеет качественная работа интервьюеров. Один интервьюер проводил опрос, в среднем, 20-30 респондентов. В задачи интервьюера входило объяснение респондентам цели и задач исследования, процедуры  заполнения анкеты и проверка полноты заполнения анкет. В свою очередь проверялось качество работы самих интервьюеров. Проводилась визуальная проверка заполненных анкет, содержащих  вопросы-фильтры, которые позволяют контролировать добросовестность работы, как интервьюеров, так и респондентов. В качестве контроля принимался во внимание индивидуальный почерк респондента. Контроль  телефонного опроса осуществлялся по факту звонка. 


Были проведены в выборочном порядке повторные контрольные звонки респондентам телефонного опроса.  В качестве контрольных  вопросов были  приняты следующие вопросы:
1. Участвовали ли Вы в период 15 марта по  5 апреля   2008  года  в социологическом опросе по проблеме  безопасности дорожного движения?

2.  На какую тему был опрос? (да – если совпадает с заявленной темой)

3.  Сколько времени заняло интервью?

4.  Вы давали в анкете расширенные ответы?

5.  Вы являетесь водителем автотранспортного средства?

             2.3. Уровень анализа эмпирических данных

Главной целью эмпирических наблюдений являлось проверка рабочей гипотезы исследования - предположения о наличии у водителей  готовности и заинтересованности лично участвовать в решении задач повышения БДД и защите своих гражданских  прав  в конфликтных ситуациях с ДПС, государственными и коммерческими организациями через общественные организации автомобилистов. 

В такой постановке задачи предполагалось получить количественные значения параметров, характеризующих  изменения общественных процессов в социальной сфере, которые связаны с выявлением позиций граждан по комплексу исследуемых вопросов в зависимости от возрастных, мировоззренческих, статусных  характеристик населения. Изменениями материальных условий и качества жизни населения, расширению правовых инициатив допускающих граждан к контролю деятельности государственных органов и служб.  

Предварительно был проведен общий анализ полученных данных и систематизация в виде составления одномерных распределений – частотных распределений и данных в процентах (что указывает удельный вес каждого из значения определяемой переменной).

Были составлены таблицы распределения респондентов опрошенных регионов по демографическим признакам, социально-профессиональному статусу, опыту и стажу управления автомобилем, оценками собственного материального положения и т.д. 

Пример таблиц распределения респондентов по возрасту, социально-профессиональному статусу и т.д. приведен ниже

Распределение респондентов по возрасту

	Возрастная группа
	Частота
	Процент

	До 20 лет
	114
	 9%

	21-25
	242
	19%

	26-30
	275
	   21.6%

	31-40
	194
	   15.3%

	41-50
	205
	  16.1%

	51-60
	 82
	   6.4%

	61-70
	 19
	   1.5%

	71-ст.
	  9
	   0.7%

	Не указали
	132
	10.4%

	Всего
	1272
	100%


Распределение респондентов  по социально-профессиональному статусу

	Социально профессиональный статус-
	Частота
	Процент

	Руководители  предприятий
	12
	1

	Предприниматели
	62
	    4.9

	ИТР
	34
	    2.5

	Непроизводственная интеллигенция
	129
	10

	Служащие
	98
	     7.5

	Профессиональные водители
	76
	  6

	Рабочие 
	115
	  9

	Неработающие пенсионеры
	23
	    1.6

	Студенты, аспиранты
	72
	     5.5

	Прочие
	215
	17

	Не указали
	446
	35

	Всего
	1272
	100


Распределение респондентов, имеющих соответствующие водительские категории, в % от общего числа участников опроса

	Категория
	количество
	Процент 

	А
	151
	11.9

	В
	1153
	90.1

	С
	286
	22.5

	D
	72
	5.6

	Е
	46
	3.7


Информация о возрасте автомобилей,  которыми владеют респонденты

	Срок эксплуатации ТС
	Частота
	Процент

	Менее 3-х лет
	336
	26

	4-6 лет
	423
	33

	7лет и старше
	447
	36

	Не указали
	66
	5


Центральное место занимают эмпирические данные, которые отражают мнения респондентов на проблемы БДД и роли автомобилистов в участии по их преодолению: 

· Оценка автомобилистами уровня обеспечения безопасности дорожного движения и деятельности служб  Госавтоинспекции,

· Оценка автомобилистами эффективности участия региональных и муниципальных органов власти в решении проблем автомобилистов и проведению мероприятий в сфере   обеспечения безопасности дорожного движения и контроля деятельности служб  Госавтоинспекции,

· Оценка автомобилистами роли общественных и  организаций в решении задачи повышения БДД

· Предложения автомобилистов по повышению эффективности участия граждан в решении задач повышения БДД.

В качестве примера ниже представлена таблица   данных опросов по регионам, отражающая, по мнению респондентов, первоочередные вопросы, которые необходимо решить в целях повышения уровня БДД.

                                                                                                                Таблица 2.4
Мнения респондентов регионального опроса по первоочередным проблемам повышения БДД (данные представлены в %)
	
	Состояние дорог и дорожного покрытия 
	Организация дорожного движения 
	Дисциплина водителей
	Техническое состояние автопарка
	Отсутствие безопасных пешеходных переходов, развязок и т.д.
	Низкий уровень контроля выполнения ПДД
	Загруженность дорог
	Состояние дорожной разметки
	Содержание автомагистралей

	Москва
	48,5
	24,8
	53,2
	11,1
	26
	21,8
	49,3
	12,1
	22,5

	Московская область
	49,8
	15,7
	34,5
	9,6
	15,7
	16,5
	33,7
	16
	15,7

	Санкт-Петербург
	65
	14
	37
	2
	16
	11
	41
	7
	5

	Самара
	79,5
	15,7
	52
	12
	23
	21,7
	37,3
	13,2
	32,5

	Ставрополь
	78,5
	18,5
	51
	7,7
	30,8
	15,4
	49,2
	33,8
	33,8

	Владимирская область
	92
	44,6
	31,2
	17,8
	24,1
	21,4
	16
	45,5
	52,6

	Волгоградская область
	41,8
	24,8
	40,4
	19,1
	3,5
	5
	2,8
	3,5
	1,4


Цифровые данные указаны в процентах от общего числа участников опроса.

Эти данные в последующем позволяют выявить взгляды автомобилистов на проблемы обеспечения БДД в регионах  в зависимости от социально – профессионального статуса и материального достатка  респондентов. Определить общие и специфические  проблемы  крупных городов и регионов.  Обработанные данные представлены в отчете в виде таблиц и гистограмм


Полученные данные позволили перейти  к проверке частной  рабочей гипотезы – что в настоящее время все большую социальную активность проявляют лица в возрасте 20-35 лет. 


Эмпирически было доказано, что автомобилисты в возрастной категории от 20 до 50 лет поддерживают идею объединения  для участия в защите своих прав и достижению равенства перед законом всех участников дорожного движения.  

В этой связи, например, были проанализированы результаты опросов, отражающие позиции граждан стать членом общественной организации автомобилистов. Обработанные обобщенные данные по всем регионам таковы: 

Хочу вступить  - 12.4%,

Возможно, вступлю – 33.2%,

Скорее не вступлю – 19.2%,

Однозначно не вступлю – 12.6%,

Затрудняюсь ответить -22.6%.

С целью выявления  тенденции, какие возрастные категории граждан проявляют большую социальную активность,  была составлены  таблицы «кросстаб» по каждому исследуемому региону,  которая позволила сопоставить значения независимой переменной (возраст) с соответствующими значениями зависимой переменной (готовностью вступить в общественную организацию).

Аналогично были составлены таблицы, позволившие  проводить анализ двумерных распределений: социальной активности  автомобилистов, имеющих различия в уровне материального обеспечения, образования, социально-профессионального статуса и т.д.       

Таким образом, полученные эмпирические данные опроса автомобилистов  были  исследованы поэтапно, включая  анализ одномерных распределений – ответы респондентов по вопросам анкеты, а также был проведен анализ двумерных распределений, выявляющий связи независимых переменных (возраст, пол, социальный уровень и т.д.) и зависимых переменных (показателями социальной активности, готовности к объединению и т.п.)  

Проверка рабочей гипотезы

На завершающем этапе работ осуществлялась проверка рабочей гипотезы исследований:

1. Устанавливалось, существует ли  связь  между независимой (водители)  и зависимой переменной (желание и готовность водителей участвовать в деятельности общественной автомобильной организации по повышению безопасности дорожного движения).  

2. Определялись характеристики этих связей: направление, статистическая значимость, каузальность (причинность) и т.д.

Рисунки 1, 2,3 иллюстрируют эмпирические данные о готовности принять участие в деятельности организации автомобилистов различного уровня благосостояния, на примере Волгоградской области.
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Рис. 1 Оценка респондентами уровня материального благосостояния
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           Рис. 2 Оценка готовности водителей вступить в общественную организацию по категориям  материального достатка
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Рис.3 Процентное соотношение желающих вступить в организацию автомобилистов от общего числа лиц опрошенных в Волгоградской области.
Представленные  данные показывают, что потребность к участию в деятельности общественной организации автомобилистов зависит от уровня материального обеспечения водителя.  В условиях недостатка финансовых средств и слабой социальной поддержке со стороны государства, как правило, позитивная социальная активность граждан снижается.   Поэтому, как видно из рис.2,  потенциальными членами общества автомобилистов являются  лица, оценивающие свой материальный достаток как удовлетворительный.

Важным фактором активизации социальной активности водителей является их осведомленность о деятельности общественной организации. Декларируемые цели и  задачи организации, позитивные практические примеры и достижения организации по защите интересов автомобилистов в конфликтных ситуациях с государственными и коммерческими организациями –  главные факторы привлечения  новых членов организации.

Проведенные социологические исследования выявили крайне низкую осведомленность водителей о деятельности организаций автомобилистов.  На рис.4 представлена диаграмма иллюстрирующая осведомленность автомобилистов о деятельности наиболее известных общественных организаций, существующих более 10 лет. (Всероссийское Общество Автомобилистов, «Общество Защиты Прав Водителей», Российский Союз Автомобилистов)


[image: image4.png]70

60

50

40

30

20

10

64
61

21

56

3Hal0

3HaKoM

He 3HaKOM

" BOA
mO3MnB
HPCA




    

Рис.4. Осведомленность респондентов о деятельности общественных организаций автомобилистов в процентах от общего числа опрошенных 

Оценивая перспективность общественной организации автомобилистов, необходимо учитывать какие возрастные категории населения проявляют интерес к их деятельности. На рис.5 представлена диаграмма, характеризующая распределение респондентов  (Волгоградская область) по  возрастным категориям в процентах от общего числа участников опроса.  
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Рис.5 Распределение респондентов  по возрасту в процентах от общего числа участников (Волгоградская область)
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Рис.6  Оценка готовности водителей вступить в общественную организацию по возрастным категориям 

Диаграмма на рис.6 иллюстрирует личное отношение респондентов к участию в деятельности общественной организации автомобилистов. Полученные данные свидетельствуют о том, что в первую очередь потенциальными членами такой организации могут лица в возрасте от 20 до 30 лет,  наиболее активная часть водительской общественности и «не отягощенная возрастным скептицизмом», свойственным гражданам более зрелого возраста (старше 40-45 лет).  

Обобщая полученные в результате социологических исследований эмпирические данные можно с уверенностью сказать, что задача создания общероссийской общественной организации автомобилистов работающей в конструктивных отношениях с государством  в обществе назрела и требует решения. Главное в обществе есть необходимый потенциальный людской контингент – молодые и энергичные люди, уверенные в возможности при определенных условиях реально изменить ситуацию в сфере повышения безопасности дорожного движения.

Представленные данные однозначно подтверждают наличие положительной связи между независимой (водители) и зависимой (готовностью участвовать в деятельности общества автомобилистов) переменными. При этом прослеживается прямая зависимость роста заинтересованности граждан в участии в деятельности общественного объединения по мере роста собственного материального достатка, повышения доверия к внутренней политике, проводимой  руководством страны, включая создание правовых механизмов эффективного участия гражданского общества в социальных проектах и т.д.

К сожалению, результаты исследований отчетливо высветили низкую эффективность работы существующих общественных организаций автомобилистов в пропаганде повышения культуры поведения и правовой подготовке участников дорожного движения. Хотя это и вполне объяснимо, так как без государственной поддержке добиться повышения качества работы таких организаций не представляется возможным. При этом необходимы не столько финансовая поддержка таких организаций, сколько государственное решение, обеспечивающее создание массового общественного объединения автомобилистов и вовлечение граждан в реализацию государственной программы повышения безопасности дорожного движения в РФ.

3.  Полный анализ эмпирических данных и результаты социологических исследований
Анализ социальной активности автомобилистов России с выходом на разработку модели их организационного объединения осуществлялся по комплексу показателей, включающих:

· Оценка общего состояния обеспечения БДД на дорогах РФ;

· Определение приоритетов и первоочередных мер по решению данной, жизненно важной для страны и ее граждан, проблемы;

· Общественную оценку уровня работы служб ГИБДД;

· Выявление степени и реальной возможности участия автомобилистов в решении проблем БДД;

· Разработку проекта формы общероссийского объединения автомобилистов в целях обеспечения эффективного участия данного сообщества в жизни страны, качественного повышения уровня БДД на дорогах России. 
3.1. Оценка уровня обеспечения безопасности дорожного движения
Согласно полученным данным автомобилисты оценивают уровень БДД как неудовлетворительный. Такие мониторинговые показатели как аварийность, тяжесть последствий ДТП, инвалидность, смертность значительно превышают общеевропейский уровень. Опросы общественного мнения убедительно демонстрируют, что в настоящее время контроль за соблюдением ПДД малоэффективен.
Граждане, автомобилисты, по сути, отстранены от контроля над строительством, ремонтом, эксплуатацией дорожной сети, лишены возможности высказывать свою точку зрения по оптимизации нормативной базы в области ДД.
В целом по всем регионам, где был проведен опрос, преобладают мнения о недостаточности уровня обеспечения безопасности дорожного движения. Более 70 % опрошенных респондентов указали на пониженный и крайне низкий (каждый третий) уровень БДД. Общественное мнение автомобилистов подтверждает данные статистики ГИБДД о чрезвычайно высоком (в среднем в 4 раза превышающий европейский) уровне аварийности на российских дорогах.

В оценках причин аварийности часто расходятся мнения автомобилистов и сотрудников ГИБДД. Об этом свидетельствует серьезная полемика по вопросам обеспечения БДД, развернувшаяся на страницах газет, журналов и Интернета.
Известна печальная статистика ведущейся на протяжении многих лет по всем регионам страны «дорожной войны» всех против всех: ежегодно свыше тридцати тысяч погибших в ДТП. Огромен материальный и моральный ущерб от ДТП. На самом высоком государственном уровне присутствует понимание необходимости снижения аварийности и уменьшения ее последствий.

В настоящее время выбран путь усиления административных санкций. Есть позитивные сдвиги (отмечается некоторое снижение аварийности по причинам пьянства, выезда на встречную полосу движения, водители и пассажиры стали массово пристегиваться ремнями безопасности). Нововведения стали действовать с 2008 года и однозначные выводы пока делать рано. В целом общество, и это видно по результатам данного опроса, позитивно воспринимает вынужденное ужесточение наказания. Но, можно с большой долей вероятности утверждать, одними лишь карательными мерами ситуацию на дороге к лучшему не изменить. Наметилась тенденция к возрастанию необоснованным репрессиям и многим другим негативным последствиям. Сохраняются и даже загоняются вглубь противоречия между общественным характером дорожного движения и «чисто ведомственным» принципом его регулирования и контроля. Нельзя обеспечить безопасность без участия самих граждан и, прежде всего, самих автомобилистов.


По мнению большинства опрошенных респондентов сегодня не уделяется должного внимания вопросам воспитания культуры поведения на дороге. Отсюда незнание и несоблюдение ПДД и неуважение к закону, невнимательность, безответственность, низкая культура водителей и пешеходов.


Серьезные претензии высказываются к автошколам. Суть претензий: они готовят недоученных неграмотных водителей и потенциально опасных водителей.

Низкая подготовка и дисциплина водителей, низкое качество дорог – первоочередные причины аварий и смертных случаев на дорогах. Даже в Москве, где, по отзывам автомобилистов, дороги лучше, чем в российской глубинке, возникают проблемы в связи с тем, что торжественно открытые участки новых дорог, мостов и дорожных развязок имеют некачественное покрытие, имеют проблемы, заложенные при их проектировании, строительстве, что вызывает повышенную аварийность. Отсутствует необходимая статистика, не ведется анализ и разбор всех ДТП на высоком уровне, что в свою очередь не позволяет вырабатывать эффективные рекомендации по устранению причин аварийности. Нет независимой межведомственной инспекции, способной грамотно расследовать причины аварий и вырабатывать рекомендации соответствующим заинтересованным организациям.
Особый спрос предъявляют автомобилисты к сотруникам ГИБДД. Автомобилисты объективно отдают должное их усилиям, но считают, что без участия общественности они не могут навести порядок на дорогах. Типичными являются высказывания:  ГИБДД занимается не безопасностью движения, а скрытыми наблюдениями, ГИБДД должна предотвращать, а не провоцировать нарушения ПДД. Отмечается недостаточный уровень квалификации работников ГИБДД, не редки случаи вымогательства, взяточничество. Ситуация на большинстве дорог многими оценивается как экстремальная, зачастую справится с ней могут только водители – экстрималы.

Представлен широкий спектр мнений и оценок по регионам. Основные причины низкого уровня БДД, по мнению автомобилистов дорожный, человеческий, коррупционный и организационно-управленческий факторы.

Представленные общественные оценки по регионам достаточно выразительно характеризуют опасности и риски российских дорог и во многом отвечают на жизненно важный вопрос – «Почему так много людей гибнет на российских дорогах?!» 

Неотлагательного решения, согласно проведенной общественной экспертизе, требуют вопросы: установление прозрачного и доступного для широкой общественности контроля над состоянием, строительством и эксплуатацией дорог; постановка под контроль за гражданской общественностью автомобилистов качество обучения в автошколах; наведение порядка на дорогах.
В приложении 3 (стр. 81) дается полный перечень первоочередных задач повышения БДД, выделенных автомобилистами по отдельным регионам. 

Основные причины низкого уровня обеспечения БДД в % от общего числа автомобилистов:
· Состояние дорог и дорожного покрытия 63%.
· Низкая дисциплина водителей ТС 43%.
· Организация дорожного движения, соответствие дорожных знаков дорожным условиям 26%.
· Загруженность дорог ТС 26%.
· Содержание дорожного покрытия в непогоду, освещение в темное время суток26%.
· Состояние дорожной разметки 23%.
· Недостаточное количество безопасных переходов для пешеходов, дорожных развязок и т.д. 21%.

· Недостаточный контроль за соблюдением ПДД 21%.
· Техническое состояние ТС, большое количество устаревших автомобилей 14%.
Рейтинг первоочередных проблем обеспечения БДД по обследованным регионам представлен согласно опросу автомобилистов следующим образом:
· Состояние дорог и дорожного покрытия

2/3 опрошенных (63 %) выделили данную проблему в среднем по всем регионам в качестве первоочередной. 

Предельно высокие показатели зафиксированы в г. Владимир (до 100 %). Высокие показатели в г. Самара – 80 %; г. Ставрополь – 78 %; г. Калуга – 75 %. Относительно низкие показатели по г. Москве – 35 %.

· Низкая дисциплина водителей транспортных средств

Данная проблема по значимости для БДД ставится автомобилистами на втрое место (средний показатель по регионам 43 %). Больше высказываний о низкой дисциплине водителей сделано в г. Владимир – 81 % ответов и в Московской области – 67 % ответов. В остальных регионах зафиксированы ответы, приближающиеся к среднему значению.  

· Организация дорожного движения, соответствие дорожных знаков дорожным условиям 

Данная проблема ставится на третье место в ранге наиболее острых и первоочередных  26 % автомобилистов. Выраженную обеспокоенность данная проблема вызывает в г. Москве – 84 % ответов. Достаточно много ответов по данному пункту зафиксировано в г. Владимир (38 %); г. Волгоград (35 %).

Меньшее число автомобилистов указали на остроту и первоочередность данной проблемы в г. Ставрополь – 18 %; г. Самара – 16 %; г. Санкт-Петербург – 14 %; Московской области – 13 %.

· Загруженность дорог  ТС 

26 % опрошенных автомобилистов выделяют данную проблему в качестве первоочередной и наиболее острой. Большего всего данная проблема присуща, по мнению автомобилистов, для Московской области – 53 % ответов большой анкеты; Ставрополь – 49 %; Москва – 40 %; Санкт-Петербург - 41 %. Наименее выражена загруженность дорог в Калуге – 13 % и в Волгограде – 2 %.

· Содержание дорожного покрытия в непогоду, освещение  в темное время суток

На первоочередное решение данной проблемы БДД указывают столько же автомобилистов, как и на организацию дорожного движения (26 %). Недостаточный уровень освещения, проблемы с сезонным качеством содержания дорог, запаздыванием уборки дорог и ее низким качеством присущи с определенной долей выраженности всем регионам страны. Несколько лучше ситуация в крупных городах.

· Состояние дорожной разметки 

Средний показатель по регионам 23 %. 

Большая выраженность данной проблемы отмечается в г. Москве -56% ответов.

· Недостаточное количество безопасных переходов для пешеходов, дорожных развязок и т.д. 

Средний показатель по регионам 21 %. В наибольшей степени данная проблема волнует автомобилистов г. Владимир – 44 % ответов большой анкеты и г. Москвы – 37 % ответов большой анкеты. Менее всего данная проблема выражена в ответах автомобилистов г. Волгоград – 8 % ответов малой анкеты. В остальных регионах ответы приближаются к среднему значению.

· Недостаточный контроль за соблюдением ПДД
Средний показатель остроты и первоочередности 21 %. Недостаточность контроля за соблюдением ПДД больше всего заботит автомобилистов г. Москвы – 60 % ответов на вопросы большой анкеты. Менее всего данная проблема значима в г. Волгограде. В остальных городах существенных отклонений от среднего значения не выявлено.

· Техническое состояние ТС, большое количество устаревших автомобилей.
Средний показатель остроты и первоочередности 14 %. Больше всего данная проблема волнует столичных автомобилистов – 40 % ответов на вопросы большой анкеты, где наиболее остро стоит проблема расслоения автомобилей по различным параметрам. В остальных регионах не зафиксировано значительного числа ответов по данному пункту.


В широкой гамме первоочередных вопросов повышения БДД во всех опрошенных регионах выделяются два ключевых:

· Состояние дорог и дорожного покрытия – около 2/3 опрошенных

· Низкая дисциплина водителей ТС – около половины опрошенных.

Что необходимо сделать для повышения уровня безопасности дорожного движения
Комплекса мер по оптимизации ситуации на дороге, по мнению опрошенных автомобилистов, включает: 

· повышение дисциплины вождения; 

· усиление общественно-государственного контроля за качеством подготовки водителей и выдачей прав;
· повышение уровня работы служб ГИБДД;

· контроль общественности за соблюдением водителями ПДД; 

· разработку целевой программы управления дорогами и их мониторинг из единого центра; 

В ответах на поставленные вопросы для повышения БДД на российских дорогах опрошенные водители признают и необходимую роль ГИБДД, и неизбежность ужесточения наказаний за злостные нарушения ПДД, но, считают принципиально важным обеспечение доступа общественности к процессу совершенствования нормативной базы обеспечения БДД. Доминирует мнение, что, все это отдано на откуп ведомствам. Автомобилисты четко заявляют – без участия общественности добиться безопасности отношений на дороге невозможно.
Вызывает серьезные нарекания дорожная инфраструктура сегодня, по сути, бесконтрольное расходование огромных бюджетных средств, доминирование  ведомственного контроля. В результате имеет место масса общефедеральных и региональных претензий к качеству дорог и дорожного движения и всей обеспечивающей это качество дорожной и управленческой инфраструктуре. 


В оценках автомобилистов всех обследованных регионов «высокие» и «скорее высокие» оценки необходимого уровня обеспечения БДД минимальны. Около 1/3 респондентов оценивают на среднем уровне состояние дорожной инфраструктуры, технического оснащения, организацию дорожного движения.


55 % опрошенных автомобилистов оценивают состояние дорожной инфраструктуры в своих регионах «низко» либо «скорее низко».


51 % респондентов считают, что уровень технического оснащения находится на «низком» и «скорее низком» уровне. 


46 % считают «низким» и «скорее низким» уровень организации дорожного движения.      

	
	Состояние дорожной инфраструктуры
	Уровень организации дорожного движения

	Высокий
	1
	3

	Скорее высокий
	1
	5

	Средний
	34
	39

	Скорее низкий
	28
	26

	Низкий
	27
	20


В целом по данным параметрам ситуацию следует признать не удовлетворительной.
Оценка необходимости платных дорог

Данные опроса регионов показали пониженный уровень потребности автомобилистов в платных дорогах.

Мнения большинства опрошенных разделились на две половины автомобилистов, считающих, что платные дороги нужны, но приоритет за бесп 
латными дорогами и автомобилистов, думающих, что такие дороги не нужны.

Больше всего автомобилистов, считающих, что платные дороги нужны, зафиксировано в городе Москве – 33 %. Никому из опрошенных автомобилистов не нужны платные дороги в городах Калуга и Волгоград.
1. Такие дороги крайне необходимы 9%.

2. Такие дороги должны быть, но приоритет за бесплатными дорогами 41%.

3. Такие дороги не нужны 43%.


Больше всего средних баллов в оценках состояния дорожной инфраструктуры зафиксировано в следующих регионах:

· Московская область – 51%

· Калуга – 50 %

· Волгоград – 50 %

Больше всего средних баллов в оценках уровня технического оснащения наблюдается в регионах:

· Калуга – 50 %

· Волгоград – 52 %

Преобладание средних оценок уровня организации дорожного движения отмечено в городе Волгограде – 71 %.

4. Приемлемая стоимость проезда по платной дороге за 10 км пути: наиболее приемлемая цена проезда колеблется от 10 руб. в городе Москве до 2-3 рублей в других регионах.

Распределение показатели оценок необходимости платных дорог по обследованным регионам

	№ ответа на вопрос
	Влади​мир
	Москов​ская область
	Москва
	Калуга
	Ставро​поль
	Самара
	Волго​град

	1
	13
	4
	33
	0
	6
	4
	0

	2
	31
	61
	27
	38
	52
	52
	24

	3
	56
	34
	4
	50
	37
	43
	78


Первоочередность мер по достижению уровня необходимой безопасности дорожного движения, по мнению автомобилистов, связана с наведением порядка на дорогах, качеством подготовки водителей и культурой вождения, усилением помощи со стороны общественности работникам ГИБДД.
3.2. Оценка уровня деятельности служб ГИБДД в регионах
Преобладают средние оценки автомобилистами деятельности служб ГИБДД со стороны автомобилистов. Это одновременно является признанием роли работников ГИБДД и определенным кредитом доверия. 


Только один из каждых 25-ти опрошенных считает, что службы ГИБДД заслуживают однозначно высоких оценок. Каждый десятый считает, что можно поставить оценку «скорее высокий уровень».


Одновременно весомы отрицательные оценки. Каждый пятый опрошенных думает, что оценка деятельности служб ГИБДД находится на скорее низком уровне. Каждый седьмой опрошенный поставил самые низкие оценки.   


Сводные показатели автомобилистами оценок и работы служб ГИБДД в регионах РФ (в % к общему числу опрошенных).

1. Высокий 4%.

2. Скорее высокий 11%.

3. Средний 51%.

4. Скорее низкий 19%.

5. Низкий 14%.

По регионам расклад картины оценок выглядит следующим образом. Больше оценок «высокий уровень» поставили автомобилисты г. Владимира (19 %). В корреляции с отмечаемым низким уровнем БДД на дорогах города Владимира, можно сделать вывод, что работники ГИБДД справляются со своими обязанностями достойно. Причина низкого уровня БДД заложена здесь в большей степени в низком уровне - ремонта и строительства дорог, в меньшей – в человеческом факторе.
Практически отсутствуют высокие оценки автомобилистами служб ГИБДД в Московской области – 1 %; Калуге, Самаре, Волгограде – 0 %.

Больше оценок «скорее высокий уровень» поставили автомобилисты г. Москвы – 34 %. Меньше всего оценок «скорее высокий уровень» в г. Волгограде – 0 %. Скорее высокие оценки не превышают 13 % (Калуга).

Больше оценок «средний уровень» в г. Волгограде – 80 % и г. Калуге – 63 %. Меньше всего усредненный оценочных показателей в г. Москве – 15 %.

Больше оценок «уровень скорее низкий» наблюдается в Московской области. Меньше всего – в г. Москве – 9 %.

Если в г. Владимир 0 % автомобилистов поставили однозначно низкие оценки работе ГИБДД, то в г. Москва и г. Ставрополь каждый четвертый опрошенный заявил о том, что работники ГИБДД выполняют свои служебные обязанности на крайне низком уровне. Столь сильная поляризация оценок, например, в столичном регионе, свидетельствует о том, что на фоне в целом удовлетворительно уровня работы ГИБДД, в г. Москве имеются острые проблемные моменты и «проблемные» сотрудники, разбираться в конкретных ситуациях. призвана общегражданская организация автомобилистов. В таком огромном мегаполисе, городе контрастов, присутствует наиболее ярко выраженные достижения и упущений в области обеспечения БДД.

Среди приоритетных проблем выделяется низкая дисциплина водителей, она волнует половину всех опрошенных автомобилистов. Вторая по значимости проблема - плохая работа дорожных служб волнует около половины опрошенных. 40 % автомобилистов встревожены пьянством и наркоманией за рулем, 39 % - пробками на дорогах. Можно обобщить круг наиболее актуальных для всех регионов проблем: дисциплина водителей, работа дорожных служб, пьянство, наркомания, пробки.


Особо следует остановиться на проблеме отсутствия доступной общественной организации, способной реально защищать и отстаивать права водителей. Об этом заявили около 35 % опрошенных. Это значительное число автомобилистов, которые могут и хотят быть членами массовой общегражданской организации по солидарной защите прав водителей.


Следующие по важности проблемы: низкая дисциплина пешеходов, Коррумпированность работников ГАИ, проблемы со стоянками и парковками. Эти проблемы волнуют около 1/3 опрошенных.


Примерно каждого десятого опрошенного волнуют проблемы: конфликты с ГАИ, неоправданное ограничение скоростного режима, несвоевременность оказания помощи на дорогах (технической, медицинской, МЧС, и др.).


Привыкли и воспринимают как должное проверки  документов на дороге около 5% водителей.
Проблемы, волнующие автомобилистов разных регионов

Вопросы
1-Отсутсвие  доступной общественной организации, способной реально защищать и отстаивать права водителей
2-Конфликты с ГАИ
3-Неоправданное ограничение скоростного режима
4-Дорожная разметка, ограничивающая маневренность водителя
5-Коррумпированность работников ГАИ
6-Неудовлетворительная работа дорожных служб
7-Несвоевременность оказания помощи на дорогах (технической, медицинской, МЧС и др.)
8-Расслоение участников дорожного движения по классу и качеству автомобиля
9-Низкий уровень дисциплины водителей
10-Низкий уровень дисциплины пешеходов
11-Пьянство и наркомания за рулем
12-Высокие штрафы
13-Пробки на дорогах
14-Проблемы со стоянками и парковками
15-Большое количество машин, имеющих привилегированное положение на дороге
16-Проблемы с регистрацией и снятия с учета ТС
17-Проверки документов на дорогах
	№ ответа на вопрос
	Влади​мир
	Москов​ская область
	Москва
	Калуга
	Ставро​поль
	Самара
	Волго​град

	1
	56 (2)
	36 (3)
	22
	63 (1)
	23
	16
	34

	2
	13
	20 (3)
	30 (1)
	0
	25 (2)
	10
	1

	3
	13
	14 (2)
	13
	13
	20 (1)
	5
	0

	4
	31 (1)
	4
	13
	13
	17 (2)
	7
	2

	5
	13
	40 (3)
	45 (1)
	13
	43 (2)
	37
	11

	6
	88 (1)
	39
	41
	63 (2)
	48 (3)
	39
	20

	7
	31 (1)
	21 (3)
	30 (2)
	0
	2
	18
	0

	8
	6
	14
	22 (1)
	13
	14
	19 (2)
	5

	9
	75 (1)
	67 (2)
	58
	50
	42
	63 (3)
	22

	10
	69 (1)
	40 (2)
	33 (3)
	25
	28
	31
	7

	11
	94 (1)
	51 (3)
	53 (2)
	38
	37
	40
	9

	12
	19 (2)
	19 (2)
	11
	25 (1)
	18 (3)
	8
	12

	13
	19
	70 (1)
	68 (2)
	63 (3)
	42
	49
	5

	14
	25
	39
	43 (3)
	13
	45 (2)
	52 (1)
	4

	15
	25 (2)
	16
	27 (1)
	13
	17 (3)
	17 (3)
	4

	16
	38 (1)
	7
	16 (2)
	0
	11 (3)
	7
	0

	17
	6
	4
	8
	0
	5
	2
	1


Отсутствие доступной общественной организации, способной реально защищать и отстаивать права водителей волнуют преимущественно автомобилистов Владимира, Калуги, Волгограда. Меньше всего в настоящее время верят в действенность данной общественной организации автомобилисты Москвы. Это значит, что среди водителей столичного мегаполиса, где, как известно, сосредоточен значительный потенциал автомобилистов, необходимо проводить целенаправленную пиар-работу по популяризации гражданской организации автомобилистов.

Конфликты с ГАИ наиболее распространены среди автомобилистов Московской области и Ставрополя. Меньше всего они встречаются в Волгограде и Калуге.

Коррумпированность работников ГАИ более выражена в следующих регионах: Московская область, Москва, Ставрополь, Самара. Менее всего, по мнению опрошенных автомобилистов, коррупция присутствует в рядах ГИБДД Владимира, Калуги, Волгограда.

Плохая работа дорожных служб более характерна для городов Владимир и Калуга. Меньше претензий предъявляют к качеству дорожных работ автомобилисты Москвы.

Низкая дисциплина водителей волнует в большей степени респондентов Владимира, Московской области, Самары.

Пьянство и наркомания за рулем чрезвычайно волнует почти всех опрошенных автомобилистов Владимира, менее остро данная проблема стоит, по мнению опрошенных, в Москве и Волгограде.

Пробки на дорогах в настоящее время имеют место во всех крупных городах РФ. Это во многом связано с 4-х кратным отставанием развития дорог от роста числа автомобилей. И знаменитые московские «пробки» уже «затмеваются» «непролазными заторами» дорожного движения в других городах. Данный опрос показал, что больше всего «пробки» волнуют жителей Московской области, известно, что большая часть жителей Подмосковья работает в столице, огромные массы автомобилей, передвигающихся туда и обратно по двух или даже однополосным ключевым подмосковным трассам, создают воистину самую большую «пробочную проблему». Также обращает на себя внимание возрастание озабоченности «пробками» жителей Калуги и Самары.

Проблемы со стоянками и парковками наиболее болезненны в городах Ставрополь, Самара, одновременно вполне благополучно обстоит дело со стоянкой транспортных средств в Волгограде.

Высокие штрафы как обсуждаемая национальная проблема волнуют больше всего автомобилистов Москвы, думается, что это связано с большими, чем в других регионах денежными поборами на столичных дорогах. Озабоченность поборами в Москве тесно коррелируется с повышенным уровнем коррумпированности в оценках московских автомобилистов. 

Для большинства опрошенных автомобилистов во всех регионах автомобиль является прежде всего, средством передвижения. Общественная оценка автомобиля в России в этом отношении осталась неизменной за 80 лет, прошедших с момента написания «Золотого теленка» Ильфом и Петровым, совпавшим с началом массовой автомобилизации в России.

Только каждый десятый опрошенный отметил, что автомобиль в его семье выполняет другие важные сопутствующие миссии: зарабатывание денег; перевозки детей в школу, детский сад и т.п.; является альтернативой общественному транспорту.

Следует отметить повсеместное снижение популярности, например, значения автотуризма, автомобиля как высокого качества жизни, передвижного офиса, средства самоутверждения. Корреляционные сравнения ответов респондентов наглядно свидетельствуют о том, что рост цен на бензин и вообще все, что связано с автомобилями, превращают автомобиль как средство передвижения в дорогое удовольствие для большого числа россиян.
Автомобиль является:

1. Средством передвижения 67%.

2. Средством для зарабатывания денег 10%.

3. Своего рода членом семьи 9%.

4. Средством перевозки детей в школу, детский сад и т.п. 9% 

5. Альтернативой общественному транспорту.  10%
6. Условием высокого качества жизни 2.% 

7. Передвижным офисом 1%. 

8. Средством самоутверждения 2%. 

9. Возможностью путешествовать 7%. 

Распределение ответов в зависимости от региона

	№ ответа на вопрос
	Владимир
	Московская область
	Москва
	Калуга
	Ставрополь
	Самара
	Волгоград

	1
	94
	73
	8
	88
	69
	80
	60

	2
	0
	10
	7
	13
	17
	17
	7

	3
	31
	10
	6
	0
	8
	6
	1

	4
	13
	13
	8
	0
	3
	14
	12

	5
	13
	24
	2
	0
	6
	13
	13

	6
	0
	3
	1
	0
	5
	2
	0

	7
	0
	0
	1
	0
	5
	1
	0

	8
	0
	0
	8
	0
	2
	1
	0

	9
	0
	20
	1
	13
	9
	6
	2


3.3. Результативность обращений автомобилистов с предложениями, жалобами и замечаниями в органы власти и управления
Предложения и замечания автомобилистов являются конкретным механизмом общественной экспертизы и «обратной связи» по поводу оптимизации дорожной ситуации. К сожалению, в данной области у нас присутствуют нерешенные проблемы. Автомобилисты не верят в действенность своих предложений. Органы государственной власти и управления не хотят, в принципе, прислушиваться к этим предложениям, а механизм обязательного учета и контроля этих предложений пока отсутствует. Об этом прямо заявили участники опроса. Некоторые из респондентов считают, что даже результаты данного исследования вряд ли заинтересуют органы власти. Большинство опрошенных рассматривают свое участие в исследовании в качестве важного канала доведения своих взглядов и позиций до власти. 

Половина опрошенных автомобилистов не обращались с предложениями и замечаниями т.к. не было такого случая. Думается, что в ситуации вопиющих проблем БДД такая пассивность связана с отсутствием общегражданского объединения автомобилистов, способного реально добиваться результатов своих обращения. Как выразился один из респондентов, «глас в пустыне» одиночных водителей остается не услышанным.

Неслучайно каждый пятый опрошенный автомобилист считает, что обращаться бесполезно. Эти данные свидетельствуют о том, что, в принципе, потенциал роста общенационального полноправного сообщества автомобилистов присутствует, но он нуждается в серьезной поддержке со стороны государства.

12 % опрошенных обращались в страховые компании. Это среднетипичный показатель обращения за страховыми выплатами.

Крайне не значительны, и, по всей видимости, малопродуктивны обращения в большинство существующих в настоящее время органов по надзору и контролю за БДД: в федеральные и региональные органы власти; в ГИБДД – ГАИ; в общественные организации  водителей. На последнем показателе следует остановиться отдельно. Столь низкий рейтинг доверия к обществам, занимающимся проблемами автомобилистов, наглядно свидетельствует о том, что их существование в настоящее время ни коем образом не может повлиять на контроль за состоянием БДД. Такие общества нуждаются: 1) в объединение 2) в финансировании 3) в разработке нормативной базы своих полномочий 4) в непрерывной связи с автомобилистами.

Анализ ответов респондентов на пункт «другое» убеждает в том, что в настоящее время автомобилисты, чьи права попраны, обращаются только в суд, но судебные издержки – это трудоемкая, далеко не всегда эффективная дорогая процедура и отдельная тема для исследования. Многие автомобилисты так и пишут – некуда обращаться, т.е. общественные организации водителей не работают эффективно., 
Только 4 % опрошенных респондентов считают, что были полностью учтены поставленные ими вопросы. Каждый десятый отметил, что проблемы были учтены частично. В целом ответы автомобилистов свидетельствуют о том, что эффективность обратной связи в режиме органы власти – автомобилисты, как граждане – низкая. Путь повышения конструктивности заключается в поиске путей формирования полноценного гражданского общества с его полноправным атрибутом – способностью эффективно отстаивать права автомобилистов.
Каждый третий из ответивших на данный вопрос автомобилистов считают, что поставленные ими вопросы полностью остались без внимания. А у них не было реального инструмента отстаивания своих прав. 6 % автомобилистов вообще не получили ответа.
1. Да, полностью- 4%
2. Да, частично- 13%
3. Нет- 32%
4. Ответа не получил (а)- 6%
Преобладают ответы частичного решения поставленных вопросов, особенно в Москве – 24 % и Калуге – 25 %.

Хуже всего вопросы автомобилистов рассматривались во Владимире и Московской области.
3.4. Оценка автомобилистами деятельности федеральных, региональных и местных органов власти в решении проблем автомобилистов
В целом опрошенные респонденты имеют большие претензии к качеству деятельности различных субъектов управления по поводу обеспечения БДД. Да, признается активность деятельности в данном направлении, выделяются большие средства, но их эффективность низкая, работа носит скорее декоративный характер.   

Только 3-4 % опрошенных автомобилистов высоко оценивают деятельность Федеральных органов власти, органов власти субъектов Федерации, местных органов власти и управления по решению проблем автомобилистов. В целом автомобилисты пессимистично рассматривают перспективы улучшения дел в области обеспечения БДД одними только государственными органами. 

Каждый четвертый опрошенных оценивает на среднем уровне деятельность органов власти и управления по решению проблем автомобилистов.

Некоторое расслоение мнений опрошенных автомобилистов наблюдается в области низких оценок. Больше всего низких баллов поставили автомобилисты в оценке деятельности местных органов власти и управления. Около 30 % низких оценок заслужили органы власти субъектов Федерации. Меньше всего низких оценок деятельности Федеральных органов власти, это свидетельствует о том, что респонденты отмечают вклад федеральных органов, но имеют более серьезные претензии к решению данных вопросов на местах.

Каждый пятый опрошенный автомобилист затруднился с оценкой. Оценка автомобилистами деятельности органов власти и управления по повышению уровня БДД (в % к числу опрошенных) 

	
	Высоко 
	Средне 
	Низко
	Затрудняюсь ответить

	Федеральные органы власти
	4
	27
	23
	21

	Органы власти субъектов Федерации
	3
	23
	28
	19

	Местные органы власти и управления
	3
	24
	37
	15


прислушивалась, и не будет прислушиваться к мнению общественности автомобилистов. 
Больше высоких оценок деятельности федеральных властей наблюдается в Москве. Никто из автомобилистов не оценивает на высоком уровне деятельность федеральных властей в городах Владимир, Калуга, Волгоград, мало высоких оценок и по другим городам.

Больше низких оценок деятельности федеральных властей поставлено автомобилистами Ставрополя и Самары.

Резкое превалирование высоких оценок местных органов власти наблюдается в Москве. В других регионах высоких оценок во много раз меньше. Больше всего низких оценок городских властей поставили автомобилисты Ставрополя и Владимира.

Также столичные автомобилисты значительно на более высоком уровне по сравнению с другими регионами оценивают деятельность местных органов власти и управления. Больше всего низких оценок во Владимире, Ставрополе, Московской области, Самаре.

По результатам опроса во многом убеждают, что без участия общественности навести порядок на российских дорогах невозможно. Но участие автомобилистов как граждан в решении проблем БДД должно быть структурно оформлено в виде единой общедоступной массовой общественно-государственной структуры, имеющей тесную связь с государством и реальные рычаги привлечения общественности к контролю над соблюдением ПДД.

Более половины опрошенных считают, что органы государственной власти не способны навести порядок на дорогах без участия общественности. 

Около 40 % традиционно считают, что государственная власть как решала эти вопросы самостоятельно, так и будет их решать, не В целом ответы большинства автомобилистов убеждают в том, что в массовом сознании усиливается установка на необходимость общественно-государственного контроля за организацией дорожного движения, обеспечения БДД, ремонтом, строительством и эксплуатацией дорог и дорожной инфраструктуры. Преобладает мнение, что наведение порядка возможно только с помощью общественности.
Поможет ли дальнейшее увеличение штрафов повысить дисциплину водителей и снизить аварийность на дорогах?
Данный вопрос является ключевым в полемике по поводу повышения штрафов как основного метода снижения аварийности на дорогах РФ. ГИБДД последовательно проводит наступательную политику по поводу непрерывного повышения штрафов. Однако реальная практика и общественная оценка ситуации показывает, что одно повышение штрафов без оптимизации других составляющих безопасности – это тупиковый путь, который ведет только к нивелированию глубинной проблемы, росту скрытого мздоимства, расслоению на дороге и многим другим в перспективе крайне негативным последствием.

Только 9 % автомобилистов согласны с тем, что дальнейшее увеличение штрафов может повысить дисциплину водителей и снизить аварийность на дорогах. 26 % автомобилистов рассматривают повышение штрафов как комплексную меру, которая в составе других мер, скорее всего, сможет способствовать снижению аварийности на дорогах.

Большая часть ответивших на данный вопрос респондентов - 55 % автомобилистов считают, что повышение штрафов однозначно либо, скорее всего, не сможет снизить аварийность на российских дорогах. Опрошенные проявили большую активность в открытом пункте данного 
Таким образом, в ответах значительной части автомобилистов проходит главная идея – жесткий, но справедливый контроль за всеми и всем, что связано с безопасностью на дороге и здесь должны быть равны перед законом все – и чиновник, и водитель и ведомство, отвечающее за безопасность дорожного движения.
Отдельная важная составляющая безопасности на дорогах - воспитательная и просветительная работа среди водителей. Сегодня большая часть российского общества согласна с тем, что экстрима на дорогах хватает, а вот культуры, уважения, деликатности, осторожности, умения и других, так необходимых для повышения безопасности профессиональных водительских и просто человеческих качеств крайне не хватает.

Примерно каждый пятый опрошенный считает первоочередной мерой повышения безопасности – усиление роли автомобильного сообщества. Это, казалось бы немного. Естественно, в такой стране как РФ доминируют и более действенны командно-административные методы наведения порядка. Но то, что каждый пятый водитель понимает, что без усиления роли водителей как граждан на дороге невозможно навести порядок – важный прогрессивный шаг к повышению порядка и внутреннего контроля, залог успешности и необходимости формирования вопроса. Основной мотив рекомендаций по поводу сопоставления вероятности снижения аварийности на дорогах и повышения штрафных санкций сводится к необходимости прозрачного и общедоступного общественно-государственного контроля над соблюдением ПДД. 

В большей степени склонны считать, что дальнейшее повышение штрафов явно поможет снизить аварийность и повысить дисциплину водителей автомобилисты Москвы и Московской области. Одновременно никто из водителей Калуги с этим не согласен и в целом по другим удаленным от столицы регионам показатели согласия с повышением штрафов минимальны. Думается, что в данном аспекте играет свою роль высокий уровень благосостояния жителей столичного региона, для которых штрафы не кажутся пугающими.

В большей степени склонны рассматривать штрафы как комплексную меру профилактики аварийности автомобилисты Калуги.

Большинство опрошенных водителей Владимира единодушно считают, что штрафы однозначно не могут снизить аварийность на дорогах.

Автомобилисты страны отчетливо понимают, что наведение порядка на российских дорогах необходимо. Снижение аварийности и смертности на дорогах не возможно усилиями только одной части общества или одного ведомства. Это является национальной задачей, и только объединив воедино все общество, мы сможем добиться результата.
Самый популярный среди опрошенных автомобилистов метод наведения порядка на отечественных дорогах - усиление ответственности руководителей ведомств и организаций, отвечающих за организацию и контроль в сфере ДД. Действительно, в сложившейся ситуации столь масштабных жертв «войны на дорогах» необходимо ввести персональную ответственность руководителей соответствующих ведомств за свою работу, ведь каждое не качественное дорожное покрытие, давно сломавшийся светофор, глубокая яма на дорогах многократно провоцируют аварийность.

Около 1/3 опрошенных считают необходимым активизировать административный путь – ужесточения контроля и наказания нарушителей ПДД и укрепление законодательной базы, понятно, что без оптимизации контроля, справедливости и неотвратимости наказания невозможно добиться соблюдения единого закона на дороге.

единого общероссийского общества водителей.

Как автомобилисты оценивают степень своей правовой подготовленности в области дорожного движения

В целом большинство опрошенных автомобилистов оценивают свою подготовленность на среднем уровне. О высокой правовой подготовленности заявил каждый пятый опрошенный.


На низком уровне правовая подготовка у 13 % опрошенных. Именно среди этой целевой группы важно проведение курсов юридической подготовки к грамотному поведению на дороге и действий в случае ДТП.


Лиц, которые считают себя совсем не подготовленными в правовых аспектах поведения на дороге меньшинство – один из 50-ти опрошенных.  

1. Высокая
17%

2. Средняя
60%

3. Низкая
13%

4. Совсем не подготовлен.2

Распределение ответов в зависимости от региона

	№ отве​та на вопрос
	Влади​мир
	Москов​ская область
	Москва
	Калуга
	Ставро​поль
	Самара
	Волго​град

	1
	25
	13
	48
	0
	20
	14
	0

	2
	69
	63
	7
	100
	63
	72
	48

	3
	6
	19
	1
	0
	11
	13
	41

	4
	0
	1
	3
	0
	2
	0
	10


Как и следовало ожидать, наибольшее число водителей с высокой степенью правовой подготовки зафиксировано в Москве. В Калуге и Волгограде никто из опрошенных не ответил, что имеет высокую степень правовой осведомленности.

Водители многих опрошенных городов заявили о своей средней правовой подготовленности. В Калуге это все опрошенные. Многие опрошенные в Самаре, Владимире.

О низкой правовой подготовленности заявили более 40% водителей Волгограда и 20% водителей из Московской области.

Также в Волгограде зафиксировано 10% водителей, признавшихся в том, что они совершенно не подготовлены в правовых вопросах.

Включенность автомобилистов в работу

Для оценки степени знакомства респондентам были предложены три наиболее массовые общероссийские общественные организации автомобилистов.

В ходе опроса выяснилось, что степень знакомства со всеми обществами автомобилистов низкая. Более половины опрошенных признались в том, что они ничего не знают о существовании всех трех организаци.

С Всероссийским Обществом Автомобилистов хорошо знакомы 6 % опрошенных, Обществом Защиты Прав Водителей – 4 %, Российским Союзом Автомобилистов – 2 %.

Больше всего ответов «в основном знаком» автомобилисты отметил у ВОА – 23 %. Каждый пятый опрошенный в целом знаком с ОЗПВ и РСА. В обратном рейтинге «не знаком» также лидирует ВОА, несколько хуже показатели у ОЗПВ и РСА.

Если выстраивать рейтинг популярности обществ по защите прав автомобилистов, то получится следующая картина:

1. ВОА

2. ОЗПВ

3. РСА 
Однако следует отметить, что разница в популярности между этими организациями не значительна. В настоящее время актуальна задача усиления общественной роли всех организаций водителей, целесообразно не распылять поддержку государства на конкурирующие и фрагментарные общества по защите прав водителей как граждан, а консолидировать все имеющиеся общества в одно. Это поможет резко повысить общественно-государственный контроль на дорогах и обязательно снизит аварийность.

	
	Хорошо знаком
	В основном знаком
	Не знаком

	Всероссийское общество автомобилистов
	6
	23
	52

	Общество защиты прав водителей
	4
	17
	55

	Российский союз автомобилистов
	2
	17
	58


Распределение ответов в зависимости от региона

	
	Влади

мир
	Моско

вская 

область
	Москва
	Калуга
	Ставро​

поль
	Самара
	Волго​град

	Хорошо знаком
	0
	3
	13
	0
	5
	8
	12

	
	13
	19
	42
	38
	5
	14
	32

	
	81
	66
	3
	50
	60
	71
	34

	В основном знаком
	6
	4
	9
	0
	2
	8
	0

	
	0
	10
	43
	25
	15
	6
	18

	
	75
	70
	1
	50
	57
	80
	50

	Не знаком
	0
	4
	7
	0
	2
	2
	0

	
	0
	11
	44
	25
	9
	5
	23

	
	81
	73
	28
	38
	58
	83
	44


Что необходимо сделать для консолидации многомиллионного сообщества автомобилистов РФ?

1. Увеличить информированность водителей об инновациях в БДД.-17%
2. Использовать передовой опыт зарубежных стран.-16%
3. Сделать работу ГИБДД прозрачной для гражданского общества.-20%
4. Оказать финансовую помощь существующим организациям.-7%
5. Создать сеть организаций автомобилистов по интересам.-4%
Опрошенные автомобилисты проявили большую активность в данном вопросе: заметны не только пессимистические нотки, но и здоровый оптимизм, а может наконец-то власть и прислушается к мнению автомобилистов, возродит общественных инспекторов дорожного движения, разрешит общественности хоть чуть-чуть контролировать ситуацию на дороге. Среди широкой гаммы ответов респондентов выделяется доминирующая тенденция - создать единую общероссийскую организацию водителей. Именно единая организация автомобилистов способная принципиально снизить аварийность, повысить ответственность водителей за чужую и собственную жизнь, сделать все то, к чему призывают водителей ответственные чиновники и начальники.

С созданием институциональной общественно-государственной структуры в виде сообщества автомобилистов связано и другое принципиальное требование опрошенных автомобилистов – сделать работу ГИБДД прозрачнее для общества. Только во взаимном контроле и взаимной солидарной ответственности государства и общественности возможно изменить тенденцию аварийности на российских дорогах в позитивную сторону, в противном случае все останется на прежнем уровне, но стране это будет каждый год обходится в десятки тысяч ничем не оправданных человеческих потерь на дорогах.

В ответах опрошенных можно выделить приоритетную группу задач по формированию многомиллионного сообщества автомобилистов РФ: необходимо допустить автомобилистов к реальному участию в решении задач БДД, использовать передовой опыт зарубежных стран, увеличить информированность водителей об инновациях в БДД все это приведет к повышению гражданской ответственности и солидарности автомобилистов и закономерно снизит аварийность на дорогах.

В общественном мнении автомобилистов четко прослеживается национальный и общегосударственный интерес, респонденты понимают, что нет смысла тратить деньги в песок и оказывать финансовую помощь существующим организациям, часто конъюнктурным и концептуально слабым, нет также потребности в создании сети организаций автомобилистов по интересам, что также в существующих российских реалиях не сможет принципиально изменить ситуацию к лучшему, а только приведет к распылению сил и средств.

Опрошенные водители отчетливо понимают и констатируют факт необходимости концентрации усилий для консолидации многомиллионного сообщества автомобилистов РФ. 

6. Создать единую общероссийскую организацию по реализации прав водителей.-35%

7. Повысить гражданскую ответственность и солидарность автомобилистов.-16%

8. Допустить автомобилистов к реальному участию в решении задач БДД.-16%

Распределение ответов в зависимости от региона

	№ ответа на вопрос
	Влади​мир
	Москов​ская область
	Москва
	Калуга
	Ставро​поль
	Самара
	Волго​град

	1
	50
	43
	12
	88
	18
	20
	17

	2
	25
	19
	13
	0
	18
	24
	11

	3
	25
	27
	13
	13
	15
	11
	11

	4
	19
	30
	11
	25
	17
	11
	7

	5
	6
	23
	14
	0
	23
	25
	20

	6
	25
	19
	6
	0
	38
	16
	33

	7
	25
	6
	4
	0
	5
	7
	0

	8
	6
	9
	1
	0
	3
	4
	4


3.5. Оценка степени важности задач по объединению существующих в настоящее время организаций автомобилистов в единую структуру
Более половины опрошенных считают, что объединение существующих ныне разрозненных, часто конфликтующих организаций автомобилистов в одну мощную и легитимную структуру – важная общенациональная задача. Действительно, разрозненные объединения автомобилистов неизбежно будут преследовать свой корыстный интерес, никогда не смогут завоевать уважения широкого круга автомобилистов и тем более не смогут решать задачи государственной и общенародной важности. 

Следует отметить, что у данной организации имеется и потенциальное «боевое ядро» горячих сторонников, лиц, считающих, что историческое объединение обществ автомобилистов – очень важная задача. И их число не маленькое, в целом каждый пятый опрошенный водителей в регионах РФ является потенциально активным сторонником такого объединения.

Меньшинство автомобилистов считают, что такое объединение не нужно. 

1. Очень важно.20%
2. Важно.52%
3. Не важно.23%
Распределение ответов в зависимости от региона

	№ 

отве

та 

на 

воп

рос
	Владимир
	Московская область
	Москва
	Калуга
	Ставро

поль
	Сама

ра
	СПб
	Волго

град

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Б
	М
	Б
	М
	Б
	М
	Б
	М
	
	
	
	Б
	М

	1
	50
	50
	10
	13
	96
	17
	13
	24
	3
	7
	11
	54
	24

	2
	38
	19
	64
	60
	43
	51
	88
	56
	55
	64
	48
	18
	47

	3
	6
	31
	20
	26
	13
	32
	0
	20
	29
	25
	41
	27
	27


КАК ДОЛЖНА РАБОТАТЬ ОРГАНИЗАЦИЯ АВТОМОБИЛИСТОВ
Половина опрошенных автомобилистов считает, что такая организация должна работать самостоятельно, но в тесном взаимодействии с государством.
Каждый пятый опрошенный считает, что такое общество должно работать под контролем и руководством государства. Это сторонники жесткого административного регулирования на дороге и вообще «жесткой руки» в управлении, но к их мнению также стоит прислушиваться.

Меньшинство опрошенных думают, что общество автомобилистов сможет существовать и эффективно работать не зависимо от государства. В целом следует отметить ярко выраженную ориентацию подавляющего большинства автомобилистов на сотрудничество с государством.   

1. Под контролем и руководством государства. 22%
2. Самостоятельно, но работать в тесном взаимодействии с государством. 50%
3. Не зависимо от государства. 17%
Распределение ответов в зависимости от региона

	№ ответа на вопрос
	Владимир
	Московская область
	Москва
	Калуга
	Ставрополь
	Самара
	Волгоград

	1
	31
	11
	41
	13
	23
	17
	16

	2
	69
	69
	10
	75
	49
	52
	26

	3
	0
	14
	1
	13
	17
	22
	55


Больше всего сторонников работать под контролем государства отмечено в Москве. 

Самостоятельности в тесном взаимодействии с государством ждут от этой организации в большей части российских регионов: Калуга, Владимир, Московская область.

КАКИЕ НАИБОЛЕЕ ВАЖНЫЕ ЗАДАЧИ ДОЛЖНА РЕШАТЬ ЕДИНАЯ ОБЩЕРОССИЙСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ АВТОМОБИЛИСТОВ

Половина опрошенных автомобилистов считает, что необходимо организовать сеть круглосуточных Центров Помощи  водителям в решении юридических, технических, организационных и др. вопросов. Такова наиболее востребованная общественным мнением задача единой общероссийской организации автомобилистов. В данном вопросе выбран путь адаптации в российских условиях западного опыта оказания обязательной и оперативной помощи каждому члену общества автомобилистов. Именно создание во всех крупных городах центров скорой помощи водителям – основа для комплексного повышения уровня БДД.

Вторая по значимости задача - отстаивать интересы водителей в органах государственной власти путем внесения предложений по изменению законодательной и нормативной базы. Опрошенные водители смогут доверять свои интересы такому обществу, делегируют полномочия по отстаиванию своих прав в различных структурах. Для этого требуется создание инновационной нормативной базы.

Примерно каждый пятый опрошенный водитель ожидает от единого общества автомобилистов: 

· принимать от водителей информацию и передавать ее в соответствующие службы, 

· решать вопросы с органами местной власти по организации стоянок, гаражей и парковок,

· обеспечивать для членов общественных организаций водителей дополнительных  льгот и скидок в процессе приобретения, страхования, эксплуатации и ремонта автомобиля,

· обобщать, систематизировать и передавать в региональные отделения судебную практику, нормативные документы, информационные материалы.

Для 12-15 % автомобилистов важно и эти направления работы будут востребованы и имеют немалую потенциальную клиентскую базу:

· осуществлять общественный контроль над стоимостью проезда по платным автодорогам, за наличием и содержанием альтернативных бесплатных дорог,
· изучать и внедрять опыт аналогичных организаций передовых стран Европы и мира,

· выпускать специализированные издания для водителей,

· осуществлять мониторинг аварийных участков и ситуаций

· осуществлять постоянный мониторинг состояния дел в сфере дорожного движения.
Пока не находят широкой поддержки у массового автомобилиста следующие предполагаемые направления работы:

· независимое тестирование автомобилей,

· оказание различной помощи российским автомобилистам в зарубежных поездках,

· оказание различных видов помощи зарубежным автомобилистам на территории РФ.
ОТВЕТЫ В % ОТ ОБЩЕГО ЧИСЛА АВТОМОБИЛИСТОВ РАСПРЕДЕЛИЛИСЬ СЛДЕУЮЩИМ ОБРАЗОМ
	1.Организовать сеть круглосуточных Центров Помощи  водителям в решении технических, юридических, организационных и др. вопросов. 48%
2.Отстаивать интересы водителей в органах государственной власти путем внесения предложений по изменению законодательной и нормативной базы. 35%
3.Обобщать, систематизировать и передавать в региональные отделению судебную практику, нормативные документы, информационные материалы. 17%
4.Повысить независимое тестирование состояния автодорог, мостов, автомобильных развязок. Проводить экспертизу проектируемых дорог и развязок. 30%
5.Мониторинг аварийных участков и ситуаций. 15%
6.Независимое тестирование автомобилей. 8%

	7.Выпуск специализированных изданий для водителей. 12%
8.Общественный контроль над ростом цен на ГСМ. 23%
9.Обеспечивать для членов общественных организаций водителей дополнительных  льгот и скидок в процессе приобретения, страхования, эксплуатации и ремонта автомобиля. 17%
10.Изучать и внедрять опыт аналогичных организаций передовых стран Европы и мира. 14%
11.Осуществлять постоянный мониторинг состояния дел в сфере дорожного движения. 11%
12.Оказывать различную помощь российским автомобилистам в зарубежных поездках. 9%

	13.Оказывать различные виды помощи зарубежным автомобилистам на территории РФ. 7%
14.Решать вопросы с органами местной власти по организации стоянок, гаражей и парковок. 19%
15.Осуществлять общественный контроль над стоимостью проезда по платным автодорогам, за наличием и содержанием альтернативных бесплатных дорог. 15%
16.Принимать от водителей информацию и передавать ее в соответствующие службы. 21%



КАКИЕ ЛЬГОТЫ И СКИДКИ ДОЛЖЕН ДАВАТЬ СТАТУС УЧАСТНИКА (КЛУБНАЯ КАРТА) ОБЩЕСТВЕННОГО ОБЪЕДИНЕНИЯ ВОДИТЕЛЕЙ
Владимир

Виды льгот и скидок должны непосредственно определяться этим обществом
На техобслуживание
Никакие, на дороге все равны 4
На парковки и стоянки
Московская область

25% на все услуги
автозапчасти со скидками
Льготы на широкий спектр услуг 2
Никаких льгот и скидок 10
Парковка бесплатная
Помощь на дороге
Ремонт автомобиля 2
Скидка на налоги
Скидки на проезд по платным дорогам 2
Сниженные штрафы 2
страховку а/м
Тех. Помощь на дороге 5
Эвакуатор 7
Юр. Помощь 8
Москва

10% скидки
15-20 % скидки
Затрудняюсь ответить 7
Информация (бесплатная), Консультации 4
Кредит на а/м
На услуги эвакуатора, экстренная помощь в авариях и ЧС на трассе 17
На услуги юриста, правовую защиту 15
на усмотрение организации
не должно быть высоких льгот, т.к. это может повлечь возникновение лишних проблем на дорогах 

Никаких 11
парковка 3

Проезд по платным дорогам 2
Разные 3
Ремонт ТС, точная диагностика, сервис, техобслуживание 29
Скидки на автострахование 6
Скидки на ГСМ 21

Скидки на запчасти 4

см.п.21(пп 1 и 9)
снижение транспортных налогов
Чтобы их не останавливали ГАИ
Калуга

За безаварийную работу
За безответственность
Льгот не должно быть
Скидки на ГСМ
Согласно уставу этой организации
Спектр льгот и скидок д.б. широким
Те, которые связаны с автомобилями 
Ставрополь

бесплатное соединение по телефону с диспетчерским пунктом объединения водителей, круглосуточные консультации 2
бесплатный юрист круглосуточно, правовую защищенность 2
затрудняюсь ответить 3

на техобслуживание
Не заинтересован
Никаких 3
обслуживание в сервисных центрах
осв. от адм. штраф.
разр. нарушать пдд в сл. необх.
скидки на ГСМ 2
Самара

10-15% скидки
бесплатная консультация
большие
на проезд по платным дорогам
не знаю 2
никаких 6
правовая защита 2
разные скидки 2
ремонт и техобслуживание 15
сами себе льготы определять
скидка на штрафы
скидки на ГСМ 7
скидки на страхование 4
эвакуация 5
Волгоград

льготы по ремонту -2

консультация
правовая защита 
разные скидки 
ХОТЯТ ЛИ ОПРОШЕННЫЕ АВТОМОБИЛИСТЫ ВСТУПИТЬ В ЭТУ ОРГАНИЗАЦИЮ
Перспективы создания единой организации автомобилистов можно рассматривать через оптимистическую призму. У подобной организации существует определенный имидж защитницы прав простых граждан, имеется четкое осознание обществом и обязательного создания общественно-государственного контроля за обеспечением БДД. 

Но для привлечения людей в такое общество необходимо проделать большую как организационно-нормативную работу, так и работу по связям с общественностью и научно-исследовательскую деятельность, разработать программу, концепцию, план работы данного объединения граждан. 

Каждый пятый опрошенный однозначно хочет вступить в эту организацию при выполнении нужных ему условий. Еще 1/3 вероятно вступит в эту организацию. Не собирающихся с той или иной долей вероятности вступать в эту организацию меньшинство. Каждый пятый затруднился с выбором своей позиции.

Ответы респондентов распределились следующим образом:

1. Хочу вступить- 20%
2. Возможно вступлю- 31%
3. Скорее не вступлю- 15%
4. Однозначно не вступлю- 12%
5. Затрудняюсь ответить- 22%
Распределение ответов в зависимости от региона

	№ 

отве

та 

на 

воп

рос
	Владимир
	Московская область
	Москва
	Калуга
	Ставро

поль
	Сама

ра
	СПб
	Волго

град

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Б
	М
	Б
	М
	Б
	М
	Б
	М
	
	
	
	Б
	М

	1
	56
	29
	14
	11
	55
	13
	25
	13
	12
	7
	6
	15
	3

	2
	31
	36
	40
	40
	29
	30
	38
	18
	23
	31
	15
	23
	51

	3
	0
	7
	17
	20
	19
	21
	0
	30
	17
	14
	23
	26
	19

	4
	0
	8
	4
	16
	41
	12
	0
	12
	9
	13
	30
	18
	5

	5
	13
	15
	23
	13
	21
	20
	38
	26
	29
	27
	26
	16
	19


Автомобилисты ответили в открытых ответах, при каких условиях они могли бы вступить в массовую организацию:
Владимир

При любых 4
При совпадении взглядов 2
При условии невысоких членских взносов
Московская область

А смотря какие условия ставит организация
Безаварийная езда
Бесплатно
Должны быть результаты от деятельности организации
Доступных
Если будет реальная помощь 2
Если бы не был сотрудником милиции
Если она сможет решать задачи из п. 21
На любых
Представительство по месту жительства
При наличии льгот, скидок 4
При уверенности в ее эффективности
Приемлемых
Стоимость клубной карты и взносов 5
Участие в разработке программы

Москва

Если будет отвечать личным интересам, предоставлены скидки, гарантия на льготы, доступность, выгода, При отсутствии каких-либо взносов или низких 49
Если ее создатели не преследуют корыстных целей
Если не хватает личного времени
Если что-то изменится

Затрудняюсь ответить 9
Когда будут хорошие дороги
Когда научусь нормально ездить
На правах работника
Не буду вступать 16
Общероссийский статус, По совету друзей, имидж (реальные дела), При эффективной работе этой организации, польза, реальная помощь 17
правовая поддержка, консультация 4
При вышеперечисленных в п. 21, 22 – 4
При ознакомлении с уставом, обязанностями организации, При вступлении соответствующего Законодательства 3
При проявлении гражданской активности 2
При условии ее существования, При любых 4
Калуга

В случае популярности этой организации
Когда общество будет цивилизованным
На доверии
На льготных условиях согласно стажу водителя
При невысоких взносах
При хорошей рекламе
Ставрополь

если предложат 2
затрудняюсь ответить 4
как появится, а там посмотрим
определённого рода привилегии
при наличии свободного времени 2
финансирование диспетчерских пунктов из средств госбюджета в регионах
Самара

без членских взносов, невысокие 5
если будет защита и остальные привилегии водителям 3
если бы понял, что она поможет людям
из-за необходимости
не насильно
ни при каких 4
при наличии "клубной карты"
при необходимости 2
при решении вышестоящих задач
Волгоград

если был бы смысл -1
затрудняюсь ответить -2
льготных условиях-1
при ее создании -1
при любых -1
ЯВЛЯЮТСЯ ЛИ ОПРОШЕННЫЕ АВТОМОБИЛИСТЫ СТОРОННИКАМИ «ПРОТЕСТНЫХ АКЦИЙ» В ЗАЩИТУ СВОИХ ПРАВ

Данные опроса автомобилистов показали, что половина опрошенных водителей не являются сторонниками публичных выступлений в защиту своих прав, и, по всей видимости, не верят в действенность таких акций и в личную пользу для себя от участия в публичных мероприятиях. Для многих из этих автомобилистов перспективы создания единого общества по защите их прав – единственная возможность участия в решении задач по повышению БДД.


Примерно каждый пятый опрошенный не хочет принимать участия в массовых акциях протеста, так как считает, что  эти акции организуются  политическими партиями, находящимися в оппозиции к власти.


Сегодня 21 % опрошенных считает, что протестные акции единственный эффективный путь защиты прав и интересов водителей. Это очень серьезный индикатор. И при определенных условиях, цифра может резко возрасти.
Ответы распределились следующим образом:

1. Нет, так как считаю, что  эти акции организуются  политическими партиями, находящимися в оппозиции к власти- 20%
2. Безусловно, так как это единственный путь заявить о своих правах- 21%
3. Не являюсь сторонником таких акций- 47%
Распределение ответов в зависимости от региона

	№ ответа на вопрос
	Владимир
	Московская область
	Москва
	Калуга
	Ставрополь
	Самара
	Волгоград

	1
	44
	6
	14
	25
	20
	12
	20

	2
	19
	41
	34
	13
	15
	11
	12

	3
	31
	41
	1
	63
	51
	69
	70


ЧТО ДЛЯ ВОДИТЕЛЕЙ НАИБОЛЕЕ  ПРИВЛЕКАТЕЛЬНО В ОБЩЕСТВЕННОЙ ОРГАНИЗАЦИИ АВТОМОБИЛИСТОВ
Для большей части водителей наиболее привлекательны в общественной организации по защите их прав следующие особенности: уверенность, что потенциал этой организации будет использован для защиты интересов и льготы на широкий спектр услуг - эвакуатор, ремонт, услуги адвоката. Современные водители – практичные люди и понимают, что клубная карта только тогда имеет смысл, когда она дает реальные льготы.

Меньшинство опрошенных привлекает общественная работа в подобной организации: возможность личного участия в работе организации и проявлением гражданской позиции, нравится работа в коллективе и достижение реальных практических результатов. Современные отечественные автомобилисты все больше и больше становятся индивидуалистами, думается, что поддержка государством гражданского объединения водителей – платформа для активизации общечеловеческой энергии водителей.
Распределение ответов:
1. Льготы на широкий спектр услуг - эвакуатор, ремонт, услуги адвоката и т.д.- 31%
2. Уверенность, что потенциал этой организации будет использован для защиты Ваших интересов- 32%
3. Нравится работа в коллективе и достижение реальных практических результатов- 6%
4. Возможность личного участия в работе организации и проявлением гражданской позиции- 10%
5. Наличие «клубной карты» с широкими льготами- 17%
Распределение ответов в зависимости от региона

	№ ответа на вопрос
	Владимир
	Московская область
	Москва
	Калуга
	Ставрополь
	Самара
	Волгоград

	1
	19
	33
	26
	38
	40
	43
	20

	2
	31
	53
	4
	50
	26
	31
	32

	3
	13
	3
	6
	13
	2
	4
	0

	4
	19
	7
	13
	0
	11
	8
	11

	5
	6
	21
	1
	38
	14
	14
	28



Мнение автомобилистов по решению проблем с гаражами и парковками.


Около 1/3 опрошенных автомобилистов разделяют следующие взгляды по вопросам парковки и гаражей: указанные вопросы должны решаться с обязательным участием общественных организаций автомобилистов, но  получение этого «мнения» должно проводится независимой общественной организацией водителей.


Каждый пятый опрошенный согласен с тем, что местное население должно иметь приоритет в решении таких вопросов.


Подавляющее меньшинство автомобилистов придерживается той точки зрения, что органы государственной власти и управления в состоянии решить эти вопросы сами.  

Ответы распределились следующим образом:

1. Безусловно, но  получение этого «мнения» должно проводится независимой общественной организацией водителей- 29%
2. Органы государственной власти и управления в состоянии решить эти вопросы сами- 12%
3. Указанные вопросы должны решаться с обязательным участием общественных организаций автомобилистов- 30%
4. Местное население должно иметь приоритет в решении таких вопросов- 23%
Распределение ответов в зависимости от региона

	№ ответа на вопрос
	Владимир
	Московская область
	Москва
	Калуга
	Ставрополь
	Самара
	Волгоград

	1
	75
	29
	7
	13
	32
	43
	5

	2
	0
	11
	21
	0
	17
	17
	21

	3
	31
	30
	13
	63
	18
	24
	29

	4
	6
	29
	31
	25
	17
	12
	43


В КАКОМ КОМПЛЕКСЕ УСЛУГ НА ДОРОГЕ АВТОМОБИЛИСТЫ НУЖДАЮТСЯ БОЛЬШЕ ВСЕГО
Наиболее востребованными услугами для членов массового общества автомобилистов являются круглосуточная справочная и юридическая помощь, т. е. каждый пятый водитель нуждается в этой услуге. Этот же ,круглосуточно работающий, Центр помощи помог бы водителям быстро получить необходимую техпомощь.
Пока не находят массового спроса и не ожидаются от общегражданской организации такие услуги, как эвакуация автомобиля, сопровождение  клиента аварийным комиссаром  в случае ДТП. Ожидается повышение интереса к таким вопросам, особенно к вопросам технического обслуживания на дороге.
В процентах от общего количества ответы респондентов распределились следующим образом:

1. Техпомощь. 37 %
2. Эвакуация автомобиля.10 %
3. Сопровождение  клиента аварийным комиссаром  в случае ДТП.12 %
4. Юридическая помощь.17 %
5. Круглосуточная справочная.32 %
Распределение ответов в зависимости от региона

	№ ответа на вопрос
	Владимир
	Московская область
	Москва
	Калуга
	Ставрополь
	Самара
	Волгоград

	1
	63
	37
	8
	25
	51
	46
	29

	2
	0
	19
	11
	13
	5
	13
	7

	3
	19
	16
	22
	25
	14
	11
	10

	4
	19
	41
	19
	38
	32
	37
	37

	5
	25
	39
	3
	25
	22
	29
	15


4. Модель организационной формы общественного объединения автомобилистов в целях обеспечения эффективного участия в качественном повышении уровня обеспечения БДД в РФ
Представленная ниже модель объединения автомобилистов носит проектный характер, аккумулирует опыт различных организаций, обобщает итоги социологических исследований в этой области и позволяет охватить единой общественной организацией максимальное количество водителей с учетом потребностей различных слоев и групп населения.

АКТУАЛЬНОСТЬ ОБЪЕДИНЕНИЯ

Широкий спектр потребностей автомобилистов страны в настоящее время не может быть удовлетворен ни государственными ведомствами, ни коммерческими организациями, ни существующими разрозненными общественными структурами автомобилистов. Необходимо объединение всех существующих в настоящее время общественных организаций водителей в Национальную Ассоциацию Автомобилистов России (проектное название, далее НААР
), способную представлять и отстаивать интересы водителей как в государственных органах, так и в конфликтных ситуациях с представителями коммерческих и общественных организаций страны.

Единая общероссийская организация автомобилистов должна олицетворять собой гражданскую активность, социальное партнерство, общественное благо, справедливость, уважение ко всем участникам ДД, быть проводником государственных интересов в обществе, опираясь на идеологические установки политической партии «Единая Россия», нашедшие поддержку и одобрение у подавляющей части населения России.

Следует отметить, что по данным интервьюирования наиболее активную базу потенциальных членов  составляют сторонники партии «Единая Россия». 

Многочисленные социальные замеры убедительно демонстрируют, что повышение социальной активности и ответственности автомобилистов можно достичь только путем внедрения хорошо зарекомендовавших организационных форм общественно-государственного контроля на дорогах страны.

Партнерская общественная организация автомобилистов необходима, в первую очередь  ГИБДД МВД РФ, организации, задачей которой является реализация государственной политики в сфере безопасности дорожного движения.

Значительное большинство автомобилистов стремиться к соблюдению ПДД. Но на дорогах страны исторически сложилась каста «неприкасаемых» - водителей, которые имеют различные привилегии, «блатные номера», связи, удостоверения.

Известна статистика – 40 миллионов зафиксированных правонарушений на дорогах в год. Фактически - на одного водителя по одному нарушению за год. Но, значительная часть водителей не нарушают ПДД, следовательно, сложилась группа лиц, которая нарушает ПДД безболезненно для себя, регулярно и системно.

ГИБДД с учетом ведомственных отношений пока не может с этой задачей справиться. Необходимая мощная общественная поддержка наведению порядка на дорогах.

Во многих городах страны существует большое число дорожных проблем: «проблемных перекрестков», не отвечающим современным требованиям   дорожных развязок, открытые люки, колдобины,- все это провоцирует ДТП.  Кроме того, дорожная разметка, дорожные знаки часто дезориентируют водителей. Необходима единая система контроля за дорожной ситуацией с участием органов водительской общественности на основе обобщения лучших зарубежных аналогов. Единый центр общественно-государственного контроля должен обобщать и систематизировать информацию, оперативно и точечно направлять ее в соответствующие органы.

В определенной общественной составляющей нуждается работа Минтранса РФ. В течение многих лет серьезные нарекания вызывает работа Федеральной Дорожной Службы из-за плохого качества строительства и содержания дорог. 2\3 водителей считают низкое качество дорог одной из основных причин высокой аварийности. Причем многие проблемы закладываются уже на этапе проектирования. В Германии общества автомобилистов ADAC, обладая уникальными методиками, оказывает правительству очень значительную помощь в вопросах тестирования, контроля, проектирования, строительства и содержания дорог. Аналогично могла бы работать и российская организация автомобилистов.
Сегодня ситуация в области обеспечения БДД должна быть «прозрачна» для социума, а сегодня отсутствует альтернативная организация для учета предложений, жалоб участников дорожного движения. В настоящее время их рассматривают те же, на кого и жалуются, сегодня некому отстаивать интересы простого человека.

ПРЕДПОСЫЛКИ ОБЪЕДИНЕНИЯ

НААР должна быть сформирована как полновесная и значимая структура гражданского общества России. В настоящее время водители, как социальная группа, имеют многие необходимые признаки для объединения в общегражданскую структуру.

В современных социально-экономических условиях РФ граждан можно успешно объединить преимущественно на основании сплава личной мотивации, заинтересованности, материального интереса. Духовные призывы, моральные ценности пока не находят должного понимания у населения в настоящее время. Водители РФ имеют огромную потенциальную энергию заинтересованности в объединении. Этому есть ряд серьезных причин.

В настоящее время в стране приняты ряд мер по усилению наказаний за нарушение ПДД. На дороге, где сходятся общественные интересы всех граждан страны, по сути, доминирует лишь одна сторона – государственная, преимущественно в лице одного ведомства – ГИБДД. Одновременно понятно, что в любой социальной системе должен соблюдаться баланс интересов всех сторон, должна быть заложена система сдержек и противовесов. В такой ситуации имеется значительный риск тех или иных «перегибов». Все это обуславливает иммунную потребность автомобилистов к объединению в единую организацию по защите своих прав.

О значительной базе потенциального массового объединения автомобилистов свидетельствуют как данные социологических исследований, так и значительный общественный резонанс, нашедший свое отражение в массовых публикациях в СМИ.
«Более 230 000 обращений читателей всего по одной газетной теме – такой бурный резонанс вызвала серия публикаций «Какая сплошная неподсудна». 
Приводятся многочисленные примеры нарушения прав автомобилистов со стороны ряда сотрудников компетентных ведомств. Все это вызывает потенциальное желание автомобилистов объединятся во имя защиты своих прав и отстаивания своих интересов и в первую очередь ради снижения аварийности и смертности на дорогах.
ЦЕЛИ
1. Создание модели массового общегражданского объединения автомобилистов всей страны, обеспечивающей наиболее эффективное их  участие в повышении уровня БДД.

2. Поэтапное достижение в РФ европейского уровня обеспечения БДД.
ЗАДАЧИ 

· придание особого статуса общественным организациям автомобилистов, допускающих их реальное участие в решении проблем обеспечения БДД, 

· создание единой общественно–государственной организации, представляющей интересы автомобилистов перед государственными органами,

· корректировка законодательной базы, реформирование и перераспределение функций министерств и ведомств в сторону усиления общественно-государственного контроля на дорогах,

· особое внимание – социальной ответственности, гражданской солидарности и культуре вождения; развитие у водителей уважения к самым незащищенным участникам ДД – пешеходам,   

· повышение роли местных органов власти в решении проблем автомобилистов,

· наиболее адекватное решение проблем автомобилистов, а также проблем их организации.

ОЖИДАЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ

1. Снижение аварийности и тяжести последствий ДТП за счет усиления ответственности, гражданской солидарности, улучшения культуры вождения автомобилей, партнерских отношений с ГИБДД, общественно-государственного контроля за соблюдением ПДД.

2. Снижение уровня наезда автомобилей на пешеходов, особая забота со стороны членов НААР о пешеходах как наименее защищенных участниках ДД, инициирование изменений в ПДД, придающих особый статус пешеходам на дороге, согласно положительно зарекомендовавшему себя зарубежному опыту. 

3. Оптимизация процесса модернизации дорожной сети РФ за счет введения общественно-государственного контроля за проектированием, строительством, содержанием инфраструктуры дорог; снижения себестоимости работ.

4. Общественное движение автомобилистов должно стать системообразующим элементом формирующегося в РФ гражданского общества – опорой органов власти и управления страны по широкому комплексу общественно-политических задач.

5. Установление взаимного партнерского контроля ГИБДД и Общественной инспекции ДД.

6. Внедрение в практику обеспечения БДД позитивного отечественного и зарубежного опыта общественных объединений участников дорожного движения.

7. Формирование у водителей правовой культуры, ответственности, уважительного отношения ко всем участникам ДД, установление конструктивных отношений с правоохранительными органами.

ТРУДНОСТИ ФОРМИРОВАНИЯ ЕДИНОГО ОБЩЕСТВА АВТОМОБИЛИСТОВ, ПУТИ ПРЕОДОЛЕНИЯ

Известна определенная социальная пассивность россиян. С одной стороны, она связана с исторически сложившимся доминированием государственного аппарата,. С другой стороны, свою лепту вносят особенности нынешнего времени, доминирование экономических интересов, инфляция и др.
В силу этого в предпосылках формирования единого многомиллионного сообщества автомобилистов заложены, с одной стороны, огромная энергия надежды – около 35 % автомобилистов во всех регионах ждут появления полновесной общественно-государственной организации, представляющей гражданские права водителей.

С другой стороны, присутствуют опасения - все хотят вступить в такое общество, которое может реально помочь в решении проблем автомобилистов, улучшить ситуацию на дорогах, имеющее признание на государственном уровне и влияние на ведомства и коммерческие организации.

Сопоставление данных телефонного и бланкового опросов автомобилистов показало, что в вопросе привлечения граждан к решению проблем обеспечения БДД важна личная мотивация, укрепление веры в значимость собственного мнения о дорожной ситуации для руководства региона и страны. На вопросы телефонной анкеты отвечал примерно 1 из 8 человек. На вопросы бланковой анкеты соглашался ответить каждый второй. 

ПОТРЕБНОСТИ АВТОМОБИЛИСТОВ
Необходимо задействовать материальную и моральную мотивацию водителей, что поможет сплотить миллионы граждан в единое общество автомобилистов, в выигрыше от формирования такого сообщества будет вся страна. В противном случае усилия сведутся к социальной рекламе, агитации, благим пожеланиям. 

Должен быть установлен общественно-государственный контроль за ситуацией на автодорогах страны, необходима адаптация и использование лучших западных достижений в области БДД, широкая общественная экспертиза всех нововведений на дороге. 

Нужно вспомнить и использовать  положительный опыт бывшего СССР. Например, опыт гражданского контроля за соблюдением ПДД.
Все это говорит о том, что повысить сознательность, ответственность, гражданскую солидарность современных российских водителей можно и нужно. В ментальности большинства современных российских водителей заложены исторически толерантность, уважительность, товарищество, нужно создать условия для их развития.
УСЛОВИЯ ОБЪЕДИНЕНИЯ АВТОМОБИЛИСТОВ

Выявлено массовое недовольство граждан-автомобилистов своей отстраненностью от принятия решений по совершенствованию нормативной базы в области ДД, как следствие – протестное поведение на дороге.  Часто вызывают возмущение действия сотрудников ДПС-ГИБДД. С одной стороны, все здравомыслящие водители понимают, что труд работников ГИБДД -  крайне важен, нужен. Опрошенные водители отдают должное сложностям в работе ГИБДД, никто не ставит под сомнение необходимость присутствия на дороге работников ГИБДД и средств контроля за дорожной ситуацией, за состоянием и качеством дорог, знаков, разметки. И в целом ГИБДД работает, согласно данным общественной оценки, на уровне, приближающимся к среднему.

С другой стороны, уже обозначенная ситуация доминирования на дороге ГИБДД диктует отрицательную динамику для соблюдения прав водителей как граждан. Общественное мнение четко осознает, что общественный контроль на дороге – важнейшее подспорье ведомственному контролю, одним работникам ГИБДД ситуацию не переломить. Без участия общественности этого сделать невозможно. Все участники дорожного движения должны стать партнерами, а не противниками.
Остановимся лишь на двух новациях, которые представляют потенциальные угрозы для гражданских прав водителей.

1). Средства заочного визуального контроля (видеокамеры фиксации нарушений с последующей рассылкой по почте квитанций на оплату штрафа). Их применение узаконено с 1 июля 2008 года. Понятно, что использование подобных форм контроля важный прогресс в деле повышения объективности и неотвратимости наказания. Но конкретное исполнение рискует пройти по принципу «хотели как лучше». Огромное бюджетное финансирование данной программы (например, только установка пробных камер на двух трассах Подмосковья составляет 400 000 000 рублей на календарный год) не прозрачно, целиком отдано на ведомственный откуп. Принципы работы этих систем не известны обществу, не было общественно-государственной экспертизы. Выступления ответственных лиц В СМИ дают основание полагать, что система и механизм реализации пока до конца не отработан.
Думается, что столь серьезная новация нуждается в технологической и финансовой прозрачности, гласности механизмов работы. Только единое федеральное общество автомобилистов, обладающее реальным статусом способно соблюсти необходимый общественно-государственный баланс в вопросе использования средств визуального контроля соблюдения ПДД.
2). В городе Москве активно муссируются и лоббируются нормативные нововведения о принудительной эвакуации автомобилей с улиц города и с дворов полупредлогом создания помех для уборки снега, грязи, чистки и помывки асфальта, активно раздаются предложения запрета парковки автомобилей во дворах жилых домов.

Из этих и многих других примеров наглядно видно, что общественный характер ДД в РФ нарушен, регулирование ДД осуществляется на основе сугубо ведомственных интересов. Все это понимают, как показал социологический опрос, массы автомобилистов страны.

МЕТОДЫ И СРЕДСТВА ОБЪЕДИНЕНИЯ 

В настоящее время в стране существуют как коммерческие организации, так и клубные объединения автомобилистов. И те, и другие востребованы и имеют право на существование. Однако единой массовой общегражданской организации нет. 

Задачи НААР – поддержание баланса интересов между всеми участниками ДД, общественный контроль, инспекция, экспертиза за соблюдением всех законов и положений, ремонтом и эксплуатацией дорог, качеством работы ГИБДД, автосервисов, автозаправок, страховых компаний, правомерность торговых наценок на ГСМ и их качество.

Основная задача сегодня – добиться исполнения законов, нормативных актов, установление объективного и прозрачного контроля за всеми участниками ДД в стране. Как отметил Президент РФ Д.А. Медведев, одна из основных общенациональных задач, « преодоление в стране правового нигилизма». Именно вседозволенность и бесконтрольность одних и безграмотность, и бесправие других – мощнейший тормоз на пути модернизации всей страны.

На первом этапе формирования НААР наиболее важна научно-исследовательская работа, т.к. сообщество автомобилистов еще не достаточно изучено, конкретная образовательная и воспитательная деятельность с автомобилистами.

Наиболее востребован путь адресной инициации вступления в ряды такого общества. 

СЦЕНАРИИ ФОРМИРОВАНИЯ НААР
Предлагаются конкретные шаги по созданию единого общества автомобилистов. На первом этапе целесообразно проведение в г. Москве и ряде регионов пилотно-авангардных мероприятий по итогам социологического опроса. Мероприятия должны позиционироваться как проводимые при поддержке Администрации Президента РФ и при участии Общественной Палаты.

Важно использовать связь автомобильной общественности и системы образования. Особый вопрос – воспитание у водителей гражданской ответственности и обучение их навыкам эффективного вождения. Наработаны показатели: школа – должна учить пешеходов и водителей. 

Результаты интервьюирования опрошенных водителей показывают: социальная пассивность связана с низким уровне правовой подготовки   в области ДД у массового автомобилиста; неверием в силу общественных институтов в стране. Многие респонденты заявляют: «сегодня никто не хочет слышать простого человека». 

Информация в СМИ подчинена извлечению прибыли. Но многим социально активным автомобилистам есть, что сказать общественности. Согласно результатам опроса целесообразна следующая модель пилотных мероприятий по популяризации общественной экспертизы в области обеспечения БДД: 

трансляция компетентного мнения ученых, специалистов, экспертов ( трибуна для массовых выступлений активных автомобилистов ( подготовка аналитико-информационных материалов для органов власти и управления

ПОЭТАПНЫЙ ПУТЬ ФОРМИРОВАНИЯ НААР
Для расширения членской базы на начальном этапе формирования ОАА крайне важна индивидуально-личностная агитация, поставленная на продуманную научную основу, применение методов социологии, социальной психологии и психотехники, проведение деловых игр, фокус-групп, тренингов, семинаров-практикумов, распространение листовок, выдача сертификатов об участии в общественном движении по повышению уровня БДД и т.п.

На следующем этапе – этапе массового привлечения членов ОАА  важнейшее значение будет иметь имидж реальных дел и побед данной организации, целесообразна широкая общенациональная рекламная деятельность. Для преодоления апатии и массовой пассивности автомобилистов нужен «первый толчок» признания на государственном уровне роли водительской общественности в повышении уровня БДД.
На высшем этапе - общероссийском уровне - необходимо сочетание  как материального, так и морального стимулирования к привлечению в НААР. Ведь российский народ исторически отличается мощной патриотической энергетикой и энтузиазмом. Необходимо признание соблюдения порядка на дорогах как проявления гражданско-патриотической позиции человека. Как показывает опыт новейших побед России на хоккейных и футбольных полях, большинство россиян отличаются глубинным патриотическим настроем, могучим, но латентным желанием внести личный вклад в нужное людям дело.

БАЗА ДАННЫХ ПОТЕНЦИАЛЬНЫХ ЧЛЕНОВ ОБЩЕСТВЕННОЙ ОРГАНИЗАЦИИ АВТОМОБИЛИСТОВ.
По результатам анкетирования в регионах составлена предварительная база данных. На публичных «пилотных» мероприятиях предусматривается инициирование процесса создания НААР. База данных формируется за счет социально активных автомобилистов, принимавших участие в опросе, их знакомых, коллег, друзей, родственников. 

Полученные данные опроса свидетельствуют о том, что уже сегодня 12,4% респондентов выразили желание стать членами общественной организации автомобилистов и 33% опрошенных сообщили о возможности вступления в ее ряды, предварительно познакомившись с результатами ее деятельности. 

По данным  ГИБДД МВД РФ  на январь 2008 года было зарегистрировано более 38 млн. автомобилей. Таким образом, даже если принять, что  членами  организации  готовы стать только 5% владельцев автомашин – суммарное число  членов организации составит  – около 2 млн. человек.   А такой состав организации, согласно расчетам бизнес-плана, выполненного по заказу общественной организации «Общество Защиты Прав Водителей» позволяет перейти к состоянию самоокупаемости организации, при величине ежегодного членского взноса в 300 рублей.  

Эти прогнозы и расчеты полностью подтверждает эффективно работающая в Германии организация  автомобилистов ADAC, членами которой являются более 15 млн. человек и ее годовой оборот превышает 1 млрд.евро. 

По нашим оценкам на начальном этапе формирования НААР важно привлечь к участию максимальное число регионов. Предлагается размещение организационного штаба в г. Москве. Наибольший эффект ожидается от единства и слаженности действий науки – практиков-экспертов – актива автомобилистов. Активно должны быть использованы методы социологии и психологии. Привлечение новых сторонников вероятно по типам «снежный ком», адресная поддержка, по совету друзей и знакомых. Данный путь представляется наиболее эффективным на начальной стадии формирования.
На этапе перехода от пилотного варианта  к начальной стадии необходимо проводить комплекс маркетинговых мероприятий по:

    сегментированию социальной базы НААР
· позиционированию НААР
· популяризации бренда НААР
· разработке логотипов, информационных бюллетеней

· мероприятий по присутствию в электронных и печатных СМИ

После достижения уровня в 500 тыс. членов речь может идти об общенациональном  движении автомобилистов. К этому этапу НААР должна заслужить имидж реальных дел, отработать устойчивую обратную связь, как с автомобилистами, так и с органами власти и управления на местах. Особая ценность – универсальность показателей за счет охвата воедино всех регионов. Все новации в области обеспечения БДД должны обсуждаться и изучаться на Совете Автомобилистов России.  

ПОРТРЕТ ПОТЕНЦИАЛЬНЫХ УЧАСТНИКОВ ДВИЖЕНИЯ АВТОМОБИЛИСТОВ

Наибольшую мотивацию к вступлению в НААР имеют социально активные граждане. Представители, так называемого, «среднего класса»:  жители городов;  лица с высшим образованием, имеющие стабильный доход; предприниматели, служащие, работники бюджетной сферы, управленцы, работники системы образования и здравоохранения. Лица разных возрастов, но преимущественно от 25 до 50 лет; сторонники партии «Единая Россия»; которых по морально-нравственным характеристикам потенциальных членов НААР можно назвать патриотами своей страны.

ПОКАЗАТЕЛИ ОБЩЕСТВЕННО-ГОСУДАРСТВЕННОГО КОНТРОЛЯ ЗА СОСТОЯНИЕМ УРОВНЯ БДД

· На самом высоком государственном уровне присутствует понимание необходимости снижения аварийности и уменьшения последствий ДТП.

· По всем опрошенным регионам преобладают оценки «недостаточный уровень» обеспечения безопасности дорожного движения.

· Отмечается малоэффективное расходование огромных бюджетных средств.

· Граждане, все общество отстранены от контроля за строительством, ремонтом, эксплуатацией дорожной сети, лишены возможности высказывать свою оценку.

· В настоящее время выбран путь усиления административных санкций. Есть позитивные сдвиги, например, водители и пассажиры стали массово пристегиваться ремнями безопасности. Но, наметилась тенденцию к возрастанию коррупционной емкости, искажению статистики, неправомерным репрессиям и др. негативным последствиям.

· Можно сделать вывод о глубоком противоречии между общественным характером дорожного движения и «чисто ведомственным» принципом его контроля. Нельзя обеспечить безопасность без участия в этой работе всех граждан.

· Необходимо поставить под контроль гражданской общественности автомобилистов качество обучения в автошколах, ввести прозрачную форму принятия экзаменов в режиме экстерната, значительно повысить требования к сдачи экзаменов.
· Для повышения уровня БДД на российских дорогах опрошенные водители признают и необходимую роль ГИБДД, и неизбежность ужесточения наказания за наиболее злостные нарушения ПДД, но, считают принципиально важным обеспечение доступа общественности к процессу совершенствования нормативной базы ДД. Доминирует мнение, что, все это отдано на откуп чиновникам. Автомобилисты четко заявляют – без участия общественности добиться безопасности отношений на дороге невозможно.

· Необходимо осуществление комплекса мер: повышать культуру вождения; проводить семинары для водителей; проверка водителей на знание ПДД; психологический тренинг, тесты; повысить уровень деятельности служб ГИБДД; контроль общественности за соблюдением ПДД; устранить коррупцию, реформа сферы обеспечения безопасности - ведомство, закон, общество; лишение прав лихачей, пьяниц и наркоманов; разработать комплексную программу управления дорогами и их развитием; ужесточить ответственность «чиновников от дороги»; заимствование западного положительного опыта.

ПРОБЛЕМЫ РЕЗУЛЬТАТИВНОСТИ ОБРАЩЕНИЙ АВТОМОБИЛИСТОВ С ПРЕДЛОЖЕНИЯМИ

Предложения и замечания автомобилистов являются конкретным механизмом общественной экспертизы и «обратной связи» по поводу оптимизации дорожной ситуации. К сожалению, в данной области у нас присутствуют нерешенные проблемы. Автомобилисты не верят в действенность своих предложений, органы власти и управления не хотят в принципе прислушиваться к этим предложениям, а механизм обязательного учета и контроля этих предложений отсутствует. Об этом прямо и заявили участники опроса. Некоторые из респондентов считают, что даже результаты данного исследования вряд ли заинтересуют властные органы.

ОБ ИНТЕГРАЦИИ СУЩЕСТВУЮЩИХ ОБЩЕСТВ ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ АВТОМОБИЛИСТОВ В ЕДИНУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ

В ходе опроса выяснилось, что степень знакомства со всеми обществами автомобилистов низкая. Более половины опрошенных признались в том, что они ничего не знают о существовании организаций автомобилистов.

Одновременно около 85 % опрошенных выступают за объединение всех имеющихся организаций в единую сеть или движение при поддержке государства. В настоящее время актуальна задача усиления общественной роли всех организаций водителей, целесообразно не распылять поддержку государства на конкурирующие и фрагментарные общества водителей как граждан, а консолидировать все имеющиеся общества в одно. Это поможет резко повысить общественно-государственный контроль на дорогах и обязательно снизит аварийность.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

обобщения, выводы, рекомендации

В результате выполнения научно – исследовательской работы были получены объективные данные, характеризующие социальную группу – автомобилисты РФ. На их основе были определены количественных показатели, выражающие обобщенные мнения автомобилистов (как жителей крупных городов, так и областных центров и сельских районов, принадлежащих к различным социальным группам) по широкому кругу нерешенных вопросов в сфере БДД.

Можно отметить следующую социологическую информацию, представляющую собой новизну:

· получены оценки параметров, характеризующие современную социальную группу – «автомобилисты», по признакам – правовой подготовки водителей, материального достатка, состояния автопарка личных автомобилей,  социальной активности и готовности участвовать в решении задачи повышения уровня БДД;

· определены нравственные приоритеты и готовность автомобилистов к объединению в общественную организацию с целями повышения культуры участников дорожного движения и равенства перед законом всех граждан страны;

· получены данные, подтверждающие готовность автомобилистов участвовать в реализации программы Президента РФ по наведению порядка в стране и, в частности, борьбе с коррупцией, 

· получены обобщенные данные об оценках автомобилистами деятельности ДОБД МВД РФ, федеральных и региональных  уровней власти в решении задачи обеспечения БДД,

· определены приоритеты и пути эффективного решения задач в сфере дорожного движения совместными усилиями органов власти и организаций автомобилистов РФ.

Конечным результатом исследований явилось выяснение – какая концепция должна быть положена в основу строительства конструктивных отношений государства и «автомобильного сообщества» в целях объединения усилий в решении задачи повышения БДД.

А так же какую федеральную помощь нужно оказать общественной организации автомобилистов, чтобы она стала массовым объединением, эффективно участвующим в решении комплекса проблем автомобилистов России.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЙ:

По итогам предварительного анализа результатов социологического опроса 1472 автомобилистов из восьми регионов РФ (Москва, Московская область, Санкт-Петербург, Владимир, Волгоград, Калуга, Самара, Ставрополь) можно сделать выводы и обобщения, выработать практические рекомендации.

· По оценкам опрошенных автомобилистов уровень обеспечения безопасности на дорогах РФ «недостаточный» либо «крайне недостаточный». Так считают 68 % опрошенных автомобилистов. 

Огромные масштабы дорожного травматизма и массовой гибели людей 84 % опрошенных автомобилистов связывают с низким качеством дорог, 29 % с перегруженностью дорог, отставанием их развития от роста числа автомобилей, 40 % - низкой культурой вождения и дисциплиной водителей.

· Комплексное решение проблем обеспечения безопасности дорожного движения, по мнению автомобилистов, является сегодня проблемой национальной безопасности страны.


Обращает внимание достаточно позитивная оценка работы ГИБДД по сравнению с оценками других составляющих обеспечения безопасности на дорогах. Несмотря на объективно тяжелую ситуацию на дорогах РФ, службами ГИБДД многое делается для ее улучшения, что объективно оценивается автомобилистами (15 % автомобилистов высоко и скорее высоко оценивают деятельность ГИБДД, 51 % - оценивают на среднем уровне).

В то же время, по мнению 60 % водителей, без участия общественности органы государственной власти не способны навести порядок на дорогах страны.

Каждый третий опрошенный водитель особо выделил отсутствие авторитетной общественной организации автомобилистов, способной реально защитить и отстаивать права водителей.

· Наряду с ужесточением контроля и наказания нарушителей ПДД большинство опрошенных водителей считают необходимым усилить ответственность руководителей ведомств и организаций, отвечающих за организацию и контроль в сфере ДД (штрафы за низкое качество дорожного  строительства, плохой ремонт автомобилей, низкое качество топлива, недобросовестный техосмотр, низкое качество подготовки водителей и т.п.).

Увеличение штрафов лишь отчасти может решить проблему БДД. Штрафы и другие меры административного воздействия во многом бьют мимо цели, не снимают основных причин аварийности – плохого качества и перегруженности дорог. Отстраняются от обеспечения и контроля БДД главные участники дорожного движения – водители и пешеходы.

· Остаются незадействованными резервы повышения уровня БДД – воспитательная и просветительная работа среди водителей (на это указывает каждый четвертый автомобилист); повышение профессиональной и нравственной компетентности водителей и работников ГИБДД (каждый второй). Предлагается: ввести общественно-государственную квалификационную оценку подготовленности преподавателей автошкол, работы автошкол; возродить институт общественных инспекторов ГИБДД; создать общественную палату по обеспечению БДД и контролю за эффективным использованием средств, выделенных на строительство и содержание дорог.
· Для консолидации многомиллионного сообщества автомобилистов РФ респонденты считают целесообразным создание единой общероссийской организации автомобилистов (35%) и столько же респондентов считают необходимым постановку работников ГИБДД под контроль общества (36%). Речь идет о комплексе мер по общественно-государственному обеспечению БДД как проблемы национальной безопасности страны. По мнению 70% автомобилистов это активизирует участников и организаторов дорожного движения в решении задач обеспечения БДД, будет способствовать объединению разрозненных, нередко коммерциолизированных организаций автомобилистов в авторитетную общероссийскую структуру.

По мнению опрошенных автомобилистов, их общественная организация должна быть организационно-самостоятельной, самодеятельной, в то же время работать в тесном взаимодействии с органами государственной власти.

Для реального участия автомобилистов в решении задач БДД предлагается:

· Организовать сеть круглосуточных Центров Помощи водителям в решении технических, юридических, организационных и др. вопросов.

· Отстаивать интересы водителей в органах государственной власти путем внесения предложений по изменению законодательной и нормативной базы.

· Мониторинговое тестирования состояния автодорог, мостов, автомобильных развязок, экспертизу предлагаемых проектов.

Согласно проведенного опроса, общероссийская общественная организация автомобилистов уже сегодня имеет значительную базу потенциальных членов (51 % готовы и возможно вступят в эту организацию). Наиболее привлекательны в общественной организации автомобилистов:

· защитный потенциал этой организации;

· возможность решения с ее помощью жизненно важных для автомобилистов вопросов: парковка, гаражи, ремонт и др.;

· возможность личного участия в повышении уровня БДД. 

Только 12 % опрошенных автомобилистов считают, что органы государственной власти и управления в состоянии решить эти вопросы сами, без включения в эту работу всех участников дорожного движения.

· Решение задач повышения уровня БДД во многом связано с потенциалом и активностью регионов. Практически по всем обследованным регионам имеет место выраженный разброс мнений и оценочных суждений автомобилистов.

По мнению автомобилистов, регионы имеют значительные внутренние резервы и точки роста уровня БДД, улучшения работы ГИБДД, повышения ответственности и дисциплины участников и организаторов дорожного движения. Адресной привязки проблем обеспечения БДД к регионам могло бы способствовать развертыванию системы автодормониторинга – общественно-государственной оценки состояния и тенденций всех составляющих обеспечения БДД.

Финансирование Федеральной целевой Программы «Повышение безопасности дорожного движения в 2006 – 2012 гг.» должно быть поставлено под общественно-государственный контроль.

· Реализация программной цели сокращения числа погибших в результате ДТП в 2012 году по сравнению с 2004 г. в полтора раза – ключевая задача безопасности страны и ее населения. Она должна постоянно отслеживаться и контролироваться обществом. Нужна единая общенациональная система контроля за всеми структурами и службами, отвечающими за качество дорог, подготовку водителей, надежность автомобилей, работу ГИБДД, качество топлива, культуру вождения и в целом за безопасность дорожного движения, здоровья и жизни населения страны.

Без участия водителей, их общественно-профессиональной организации невозможно обеспечить БДД, эффективно тратить выделяемые на эти цели огромные бюджетные средства. По имеющимся оценкам расходы на дороги превышают затраты на образование и здравоохранение. ДТП наносят экономике России ущерб, сопоставимый с затратами на оборону страны. Невозможно выразить человеческую трагедию, связанную с увечьями и гибелью людей на дорогах. Показатели аварийности и смертности на  российских дорогах в 4 – 5 раз превышают европейский уровень. Основная причина сложившейся чрезвычайной ситуации – состояние дорожной сети. Попытка возложить (в т.ч. законодательно) вину на водителей загоняет проблему вглубь, увеличивает репрессии и взятки на дорогах, ограничивает участие  в сохранении собственной жизни и обеспечении национальной безопасности страны.

Исходя из остроты проблем и того, как они решаются необходимо развертывание системы общественного контроля и участия граждан в обеспечении острейшей национальной проблемы безопасности дорожного движения.

Общественный характер отношений на дороге приоритеты национальной безопасности требуют общественно-государственного их объединения.

Общественной мобилизации ресурсов и усилий организаций и ведомств граждан, их организаций, преодолению угроз и рисков способствовало бы развертыванию работ в рамках приоритетного Национального проекта обеспечения безопасности жизней и в первую очередь на российских дорогах.

· На базе накопленных в сфере обеспечения БДД проблем, инерционность их решения может усиливаться протестный потенциал. Свидетельство тому имеющее место «марши пустых канистр на разбитых дорогах», случаи поджогов машин (одна из версий выражения протестного потенциала), та значительная неудовлетворенность водителей состоянием дорог, дорожной инфраструктурой, крайне низкой безопасностью человека на дороге, выявленная в ходе данного исследования. 

· Работа на упреждение, по созданию общероссийской организации могла бы перехватить инициативу у тех политиков и политических организаций, которые сегодня пытаются разогревать ситуацию, использовать в своих целях протестный потенциал такой значимой и мобильной социальной категории, как автомобилисты. Задействовать творческие, гражданские, профессиональные, социальные ресурсы многомиллионной армии автомобилистов позволяет готовность и возможность каждого второго опрошенного представителя данной социальной группы вступить в такую организацию, 90% выразили пожелание получать от общероссийской общественной организации автомобилистов всестороннюю помощь и поддержку.






� Второй вариант названия - РОСА – Российский Общенациональный Союз Автомобилистов
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